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UVODNI
SLOVO

rok 2025 predstavuje pro Prazské vodovody a kanalizace (PVK) dalsi posun v pfistupu k udrZitelnosti. V souladu
s ménicimi se evropskymi pozadavky smérnice CSRD jsme Uspésné revidovali tzv. komplexni posouzeni dvoji
vyznamnosti. Dosazeni tohoto milniku nam umoznilo jesté presnéji identifikovat klicova ESG témata.

Casto se setkavam s otazkou, jak tento koncept v nasem prostiedi chapat. Pro nas v PVK neni ESG (z anglického
Environmental, Social and Governance) pouhou regulatorni zkratkou, ale strategickym ramcem, ktery propo-
juje tfi klicové oblasti:

— Environmental: Nase odpovédnost k pfirodé a ochrana vodnich zdroju.
— Social: Nas vztah k zaméstnanclim, obyvatellim Prahy, viem nasim zékaznikiim.

— Governance: Etika, transparentnost a odpovédné fizeni rizik.

PInéni pozadavkii ESG nevnimame jako administrativni zatéz, ale jako pfileZitost k modernizaci a posileni
nasi odolnosti. Je to nastroj, ktery nam umoznuje sledovat nejen to, jak nase ¢innost formuje okolni svét, ale
i to, jak environmentalni a socidlni faktory ovliviuji financni stabilitu a hodnotu nasi firmy.

Jako spolecnost odpovédna za plynulé dodavky pitné vody a ¢isténi odpadnich vod si pIné uvédomujeme rizika,
ktera jsou spojend s probihajici zménou klimatu. Ochrana vodnich zdroji a adaptace na extrémni vykyvy po-
Casi je pro nds otazkou denni praxe. Proto jsme do naseho komplexniho Katalogu rizik pIné integrovali pravé
oblast ESG. Systematicky a periodicky vyhodnocujeme pravdépodobnost i financni a spolecenské dopady téch-
to rizik, abychom dokazali krizovym situacim predchazet a efektivné chranili nase zakazniky i Zivotni prostredi.

Nasi dlouhodobou strategickou prioritou zlistava energeticka bezpecnost a nezavislost. Snizovani uhlikové
stopy a budovani vlastnich obnovitelnych zdroji je nasi odpovédi na nestabilitu externich trhd. Jsem hrdy na
to, ze celkova energeticka sobéstacnost PVK se zvysuje také instalaci fotovoltaickych elektraren na vodohospo-
daFské objekty nebo vyuzivanim kalového plynu na Ustfedni ¢istirné odpadnich vod (UCOV). Spotfeba UCOV
je jiz sobéstacna témér z 80 %. Tyto vysledky nas vedou ke spInéni naseho zavazku — dosazeni pIné energetické
sobéstacnosti Cistiren odpadnich vod do roku 2045.

Uspé3né plnéni ESG cild by ale nebylo mozné bez digitalizace a nasazeni nasich zaméstnancd. Provozni odol-
nost posilujeme inovativnimi nastroji jako je systém SWiM ¢i Water Scan Toolbox, ktery s vyuzitim prvkd umé-
Ié inteligence dokaze s predstihem predikovat znecisténi a optimalizovat Cistici procesy i béhem extrémnich
srazek.

Ruku v ruce s technologiemi kraci i nase socialni cile. Cilené investujeme do bezpecnosti prace, nadstandard-
nich benefitll, odborného rozvoje a udrZeni vysoké zaméstnanecké angazovanosti.

Zprava o udrzitelnosti za rok 2025, kterou drzite v rukou, je obrazem naseho transparentniho a etického fizeni.
Dékuji zaméstnanclim za jejich vysokou odbornost a nasazeni a nasim partnerlim i zakaznikdim za davéru.
Spolecné délame Prahu odolnéjsi a udrzitelné&;jsi pro dalsi generace.

Petr Mrkos
generalni reditel
a mistopfedseda predstavenstva
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PREDSTAVENI
SPOLECNOSTI

Alll
Wi

Akciova spoleénost Praiské vodovody a kanalizace je provozovatelem vodovodii
a kanalizaci ve vilastnictvi hlavniho mésta Prahy a obce Radonice. Akcionafi jsou
Praiska vodohospodaiska spolecnost a.s. a Veolia Holding Ceska republika, a.s.
Politika PVK v oblasti ekonomické, socialni a environmentalni je tizce spjata s cili
obou akcionafii a snaha o jeji komplexni vyjadieni vyvrcholila zavazkem vydat
tuto zpravu.

V ramci nasi ¢innosti nabizime zadkaznikdim ve vefejné i soukromé sfére reseni, kterad usnadnuji pristup k za-
kladnim sluzbam a pfirodnim zdrojiim a ktera tyto pfirodni zdroje Gcinné chrani, vyuzivaji a recykluji. Snizovani
vlastni ekologické stopy i ekologické stopy nasich zakaznikl je hlavnim cilem naseho podnikani a jeho ekono-
mického nastaveni.

Nasim poslanim je zajistovat spolehlivou a bezpeénou dodavku pitné vody, odvadéni a ¢isténi odpadnich
vod a zarovei hledat inovativni cesty, jak tuto ¢innost vykonavat udrzitelné a efektivné.

ESG (Environmental, Social, Governance) pfistup predstavuje ramec, ktery ndm umoziuje proménovat nasi
dlouhodobou strategii v konkrétni opatfeni a méfitelné vysledky. V oblasti Zivotniho prostredi se zamérujeme
zejména na ochranu vodnich zdrojd, snizovani energetické narocnosti a vyuzivani obnovitelnych zdroji. V soci-
alni oblasti klademe diiraz na bezpecnost a rozvoj nasich zaméstnanct, podporu lokalnich komunit a otevieny
dialog s vefejnosti. V oblasti spravy a fizeni budujeme transparentni, odpovédné a etické postupy, které posiluji
ddvéru nasich partnert a zakaznikd.

Touto zpravou navazujeme na nase dosavadni zavazky a pfiblizujeme, jakym zpdsobem pInime evropské i ces-
ké pozadavky na nefinancni reporting. Zaroven chceme ukazat, Ze udrzitelnost neni jen povinnost, ale prede-
viim pfileZitost k inovacim a rozvoji, kterd zajistuje dlouhodobou stabilitu a prosperitu PVK i kvalitu Zivota
obyvatel Prahy.

Tento dokument predstavuje dobrovolné zpracovany ESG report spolecnosti Praziské vodovody
a kanalizace, a.s. Byl pripraven s vyuZitim vybranych principd a standardd ESRS jako metodického
ramce pro vykazovani informaci o udrzitelnosti. Nejedna se o zpravu o udrzitelnosti podle zdkona
€. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ani o soucast vyrocni zpravy spolecnosti. Spole¢nost provedla analyzu
dvoji vyznamnosti (viz samostatna kapitola dale) a jeji vysledky souc¢asné porovnala s analyzou dvoji
vyznamnosti materské spole¢nosti Veolia, s cilem zajistit konzistentni pFistup k reportovani aktivit
skupiny Veolia i v mezinarodnim kontextu. Vybrané Udaje obsazené vtomto dokumentu jsou soucasné
poskytovany pro tcely konsolidovaného ESG reportingu skupiny Veolia Holding Ceska republika, a.s.

Spolecnost PVK se zaméfuje na efektivni provozovani vodohospodarské infrastruktury a poskytovani
kvalitnich sluzeb svym zakazniklim. Hlavnim poslanim spolecnosti PVK je péce o vodu. Stara se o jeji
Upravu, dodavku kvalitni vody zakaznikdim, odvadéni odpadni vody i jeji navrat do pfirodniho cyklu.
Stejné jako skupina Veolia definujeme Sirsi smysl své cinnosti.
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Podklady pro zpracovani ESG zpravy vychazi z dlouhodobé komunikované
strategie celospolecenské odpovédnosti PVK, ktera je detailné

ve ve

rozpracovana v dokumentu Smysl nasi cinnosti a Kodexech.

PVK postupné od roku 2006 ziskala a udrzuje certifikace podle norem 1SO 9001 (kvalita), ISO 45001 (bezpecnost
a ochrana zdravi pfi praci), ISO 14001 (Zivotni prostfedi), 1ISO 50001 (energeticky management) a 1ISO 37001
(protikorupéni management). Tyto standardy spolecné s Politikou integrovaného systému fizeni a kazdorocné
stanovenymi cili v oblasti kvality, bezpecnosti, Zivotniho prostredi, energetiky a etiky tvofi pevny zaklad pro
pfipravu ESG zpravy.

ve

Smysl nasi ¢innosti

Spolecnost PVK chrani Zivotné dlleZité zdroje pred znecistovanim a vycerpanim
v béZném Zzivoté i vyrobni sféfe, aby se dokazala pfizplisobit dopadlim zmény

klimatu.

Kodex BOZP

Spole¢nost PVK vénuje stale vétsi pozornost bezpecnosti a ochrané zdravi
zaméstnancl. Z tohoto dlvodu pfijala stejné jako ostatni spolecnosti skupiny
Veolia Kodex bezpecnosti prace, ktery viem zaméstnancdim zprostfedkovava
zakladni pravidla BOZP obsazend v zakoniku prace a normach 1SO.

Eticky kodex

Kodex popisuje moralni a etické standardy skupiny jako jsou profesionalita,
loajalita, vztah k Zivotnimu prostredi nebo jednani sméfujici k vytvareni dobrého
jména firmy.

Protikorupcni eticky kodex

Kodex popisuje zasady a postupy, jejichz cilem je naplfiovat snahu skupiny
o bezvyhradné vylouceni veskerych forem korupce a nekalého ¢i podobného
jednani a dodrzovani predpisi a nejlepsich postupl v této oblasti. PVK jako
prvni firma ze skupiny v Ceské republice prosla tspésné certifikacnim auditem
protikorupéniho managementu AbMS ISO 37001. Certifikat spolecnost ziskala od
Bureau Veritas na zakladé dvoustupriového auditu. Auditofi ocenili nékolikaleté
Usili boje proti korupci, pravidelna a efektivni Skoleni zaméstnancl a nastaveni
compliance systémU s cilem predchazet a odhalovat nezadouci situace.




Spolecnost PVK, ktera je clenem skupiny Veolia, poskytuje své sluzby v oblasti zasobovani pitnou vodou, odvadéni
a Cisténi odpadnich vod v Praze, a dale zasobuje pitnou vodou nékteré oblasti Stredoceského kraje.

MOTTO:, VODA JE ZIVOT".

Spolecnost PVK zavedla integrované systémy protikorupcéniho managementu, jakosti, bezpecnosti, ochrany Zivotniho prostredi a hospodareni
s energii. Vedeni PVK pfijalo k dosaZeni cile trvale udrzitelného rozvoje tyto zavazky:

> trvale zajistovat potreby zdkaznika a plnit jeho pozadavky a ocekavani;

» plnit vdechna ustanoveni pravnich predpisi a jinych zavaznych pozadavkd
vztahujicich se k cinnostem PVK;

» zajistit bezpecné a zdravé pracovni podminky, které jsou prevenci pracovnich
Urazi a poskozeni zdravi;

» zodpovédnym a bezpecnym provozovanim technologickych zafizeni
v souladu s védeckotechnickym rozvojem pfispivat ke zlepSovani Zivotniho
prostredi a snizovani jejich energetické narocnosti;

» netolerovat Zadnou formu korupce a vytvaret firemni kulturu a prostredi
odmitajici Gplatkarstvi;

» udrzovat otevienou komunikaci a spolupraci se zaméstnanci, obchodnimi
partnery a viemi zainteresovanymi stranami o pozadavcich a napliovani

POLITIKA JAKOSTI

» zajistovat vysokou kvalitu doddvané pitné vody a vypousténé odpadni vody;

» vyuzivat inovacni technologie za tcelem neustélého zlepSovéni kvality
sluzeb PVK;

» dbat na vysokou kvalifikaci a prohlubovéni odborné pfipravy kazdého
zaméstnance.

POLITIKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAV] PRI PRACI

> veskeré své Cinnosti v oblasti BOZP zajistovat tak, aby pfi provozovani nedoslo
ke vzniku udélosti, které by mély negativni dopad na zaméstnance
a obyvatelstvo, majetek spolecnosti i ostatnich subjekt(;

» soustavné identifikovat a analyzovat rizika, vysledky analyz zohledfovat
do bezpecnych postup, projednévat je se zaméstnanci a podporovat jejich
spoluticast tak, aby byly minimalizovany moznosti vzniku trazl a poskozeni
zdravi, havarii a jejich nasledkd;

» stanovovat vyhodnotitelné cile a tkoly, které zajisti trvalé zlepSovani,
odstranovani nebezpeci a fizenou prevenci ke sniZovani rizik nebo vylouceni
identifikovatelnych rizik BOZP a PO vetné plsobeni nebezpecnych latek.

ENVIRONMENTALNI POLITIKA

> veskeré své Cinnosti zajistovat tak, aby pfi provozovani nedoslo ke vzniku
udalosti, které by mély negativni dopad na Zivotni prostredi;

» prispivat k ochrané pfirodnich zdrojl vody, sniZovat ztraty vody a omezovat
plytvani vodou;

» podporovat dalsi vyuziti odpadt vznikajicich v souvislosti s nasimi cinnostmi;

» soustavné vyhodnocovat environmentalni aspekty a jejich mozné dopady
na zivotni prostredi, planovat, realizovat a fidit takova opatfeni, jeZ snizi
moznost poskozeni Zivotniho prostfedi pdisobenim nasi ¢innosti;

» neustale vyhledavat pfilezitosti ke snizeni emisi sklenikovych plynd a usilovat
o zapojeni obchodnich partner( do fizeni téchto emisi v celém hodnotovém
fetézci.

POLITIKA HOSPODARENI S ENERGII

> realizovat viechny své cinnosti a provozovat zafizeni i technologie s ohledem
na Gcinné vyuzivani energie;

této politiky, o novych sluzbach a ¢innostech spolecnosti a jejich
zameérech;

» aktivnim fizenim rizik usilovat o neustalé zlepSovani celého systému
managementu a vyuzivat k tomu funkéni kontrolni mechanismy
a pravidelné vyhodnocovani rizik;

» pii vybéru dodavatelt zohlednovat nejen jejich odbornou zpiisobilost, ale
i jejich pristup k bezpecnosti prace, k Zivotnimu prostfedi a jejich souladu
s touto politikou;

» trvale pfizplisobovat chovani a mysleni zaméstnancd PVK ménicim se
podminkdm a pecovat tak o jejich harmonicky rozvoj véetné jejich zdravi,
vztahu k pfirodé a firemni kulture.

» za Ucelem neustdlého snizovani energetické narocnosti vyhledavat a pfijimat
energeticky Usporna a ekonomicky efektivni opatreni s ohledem na uziti
energie a potfeby vlastnika infrastruktury;

» podporovat ndkup energeticky Uspornych zafizeni, technologii a sluzeb
pro snizovani energetické narocnosti;

» pfijimat opatfeni zamérena na pribézné zlepsovani energetické narocnosti,
monitorovani, méfeni vysledkd a tvorbu plant pro efektivnéjsi vyuzivani
energie.

POLITIKA SYSTEMU PROTIKORUPCNIHO MANAGEMENTU

» vytvorit prostfedi odmitajici korupci, dosahovat stanovenych cild
a neustale toto prostredi zlepSovat osvétou, aktivnim prosazovanim etickych
zésad, podporovanim protikorupéniho postoje véemi vedoucimi zaméstnanci,
posilovanim mordlni integrity zaméstnancti a naplfiovanim pfislusnych
kodex(;

» udrzovat funkéni a divéryhodny systém pro oznamovani podezieni na korupci,
ktery poskytne podporu i ochranu oznamovateliim pted jejich pfipadnym
postihem za oznamenti;

» aktivnim Fizenim korupcnich rizik usilovat o priibéZné zlepSovani celého
systému s cilem zabranit vzniku mozného korupcniho prostredi. K tomu
vyuzivat kontrolnich mechanismd tohoto systému a pravidelného
vyhodnocovani korupénich rizik, které provadi ve své nezavislé funkci
compliance specialista. Monitoruje dodrzovani veskerych zakonnych pozadavku
v oblasti tohoto systému, stanovenych vnitfnimi normami.

Zasady politiky jsou platné pro viechny zaméstnance PVK, ktefi jsou zaroven
odpovédni za jeji dodrzovani a napliiovani cilti na ni navazujicich.

Vedeni PVK se zavazuje soustavné seznamovat viechny zaméstnance a dalsi
spolecnosti fizené osoby, dodavatele a ostatni zainteresované strany s touto
politikou tak, aby bylo vytvareno dostatecné povédomi o nastrojich, postupech,
hlasenich i vyhodnocovani systému managementu, ale i diisledcich nesouladu
s touto politikou.

Vedeni PVK se zavazuje a prohlasuje, Ze bude vytvaret podminky pro podporu
a plnéni této politiky, zajistovat k tomu odpovidajici zdroje a dbat na dodrzovani
uvedenych zasad.

Dne 1.12. 2022 Vedeni spolecnosti

w PRAZSKA o
( > @ VODOHOSPODARSKA
VEOLIA MINCAD)  sPOLECNOST a.s.

CSNENISOIEC 1

NASE CERTIFIKATY
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ZAKLADNI UDAJE

Akciova spoleénost Prazské vodovody a kanalizace je pravnim nastupcem
statnich podniku Praiské vodarny a Praiska kanalizace a vodni toky
v rozsahu, ktery je dan privatizacnim projektem.

AKCIONAR
PRAZSKA VODOHOSPODARSKA VEOLIA HOLDING
SPOLECNOST A.S. CESKA REPUBLIKA, A.S.

1.4.1998 483 288 tis. KC

DATUM VZNIKU ZAKLADNI KAPITAL SPOLECNOSTI

Akciova spole¢nost 25656635

PRAVNI FORMA IDENTIFIKACNI CisLO

Q
Ke Kablu 971/1, 102 00 Praha 10 - Hostivar

SIDLO SPOLECNOSTI

Praiské vodovody a kanalizace, a. s., zajistuji komplexni vodohospo-
daiskeé sluzby vcetné plynulé dodavky kvalitni pitné vody, odkanalizo-
vani a Cisténi odpadnich vod pro hlavni mésto Prahu a obec Radonice.

PVK také organizuji a uskutecnuji celou fadu projektd a aktivit, které pfinaseji uzitek Prazantim,
akcionarim, zakazniklm, zaméstnancim ¢i Zivotnimu prostredi. Kromé toho PVK nabizeji fadu
dalsich sluzeb pro obcany, bytova druistva, obce a priimyslové podniky. Jsou to napfiklad labo-
ratorni analyzy, diagnostika siti, vyména vodomérl s dalkovym odectem, priizkumy siti, méreni
na sitich a dalsi.

KLICOVE UDAIJE ZA ROK 2025

13,2 mld. K¢

CISTY OBRAT SPOLECNOSTI

1239

POCET ZAMESTNANCU
(K 31. 12. 2025)

4 602 km

DELKA PROVOZOVANE VODOVODNI SITE
(VEETNE PRIPOJEK)

4 978 km

DELKA PROVOZOVANE KANALIZACNI SITE
(VCETNE PRIPOJEK)

556,96 mil. K¢

HOSPODARSKY VYSLEDEK PO ZDANENI

96 267 tis. m?

MNOZSTVi DODANE PITNE VODY
DO VODOVODNI SITE

117,2 mil. m?®

MNOZSTVI VYCISTENE
ODPADNI VODY CELKEM

96712

POCET SMLUVNICH
ZAKAZNIKO
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ORGANIZACNI STRUKTURA
A ODPOVEDNOSTI
V RAMCI VODOHOSPODARSKEHO
EKOSYSTEMU

4 v
Hlavni mésto Obec Zdroj pitné vody Upravna vody
Praha Radonice Karany Zelivka
97,3 % vlastni HMP, 90,04 % vlastni HMP,
2,7 % vlastni dalsi obce 9,96 % vlastni dalsSich 63 obci

PVS PVK

Veolia 51 %,
PVS 49 %

100 % HMP

@ veoua

STATUTARNI ORGANY
A VEDENI SPOLECNOSTI

PVK

PREDSTAVENSTVO PVK

Ing. Philippe Guitard — predseda
Ing. Petr Mrkos — mistopfedseda
Ing. Martin Bernard, MBA

Ing. Miluse Polakova

Ing. Reda Rahma

Ing. Pavel Valek, MBA

Mgr. Mark Rieder

DOZORCi RADA PVK

Mgr. Zdenek Zajicek — predseda
Bc. Michal Hroza — mistopredseda
Ing. Rostislav Cap

RNDr. Marcela Dvorakova

Ing. Antonino Milicia PhD., MBA
Zdenék Horanek

Marek Drevo

Bc. Lucie Luxova

Bc. Ladislav Castka

VEDENI SPOLECNOSTI PVK

Generalni feditel — Ing. Petr Mrkos

Personalni reditelka — Ing. Zuzana Sepsova MSc., MBA

Financni a obchodni feditel — Ing. Marek Cervicek, DiS., DBA
Provozni feditel — Ing. Petr Kocourek

Technicky reditel — Ing. Petr Sykora, Ph.D.

Reditelka komunikace a marketingu — RNDr. Marcela Dvofakova
Bezpecnostni feditel — Bc. Jan Zavesky
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ORGANIZACNI STRUKTURA PVK

Generalni feditel

Usek generalniho

feditele
Operativni Utvar bezpeénosti
atvar GR a krizového Fizeni
Utvar IT Pravni utvar
Obchodni titvar Utvar outsotfrcmegovanych
projektt
Utvar Hydropolis
Usek Usek finanéniho
technického a obchodniho
feditele feditele
Operativni Gtvar TR Operativni Gtvar FOR

Utvar kontroly
kvality vody

Utvar technické
podpory a metrologie

Utvar hospodareni
s vodou a ekologie

Utvar smart solutions

Utvar technologie
vod

Utvar montaze
vodomérl

Utvar GISaTIS

Utvar planovani,
cen a controlingu

Utvar financi

Utvar nakupu
a logistiky

Zakaznicky utvar

provozniho
feditele
Operativni Centralni
atvar PrR dispecink
Utvar Provoz
stokové sité Upravny vody

Provoz siti - oblast 1

Provoz Ustredni
cistirna odpadnich
vod

Utvar
technickoprovozni
cinnosti

Provoz erpacich
stanic odpadnich
vod a poboénych
Cistiren odpadnich
vod

Provoz siti - oblast 2

Provoz siti - oblast 3

Provoz cerpacich
stanic a vodojem{

Provoz doprava
a mechanizace

Usek reditele
pro strategii

Operativni utvar RS

Usek feditele
komunikace
a marketingu

Operativni
Utvar RKM

Utvar komunikace
a marketingu

Usek
personalniho
feditele

Utvar PR

Personalni utvar

100%

100%

VLASTNICKA STRUKTURA VEOLIA
CENTRAL & EASTERN EUROPE

V CESKE REPUBLICE k 1. lednu 2026

VEOLIA CESKA
REPUBLIKA, a.s.

PT Transit, a.s.

Prazska teplarenska, a.s.

TERMONTA PRAHA a.s.

Teplo Neratovice
spol.sr.o.

PT Distribucni. s.r. o.

Recovera Vyuziti
zdrojl a.s.

VEOLIA ENVIRONNEMENT

VEOLIA EAU — COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

VEOLIA CENTRAL & EASTERN EUROPE

Advance Energo a.s.
Energo Pfibram s.r.o.

Teplo Pfibram s.r.o.

ENERGOPROJEKTA s.r.0.

Recovera Technicky
servis s.r.o.

Recovera Facility a.s.

Veolia Holding Ceska
republika, a.s.

Ceska voda - MEMSEP, a.s.

Kralovéhradecka
provozni, a.s.

Severoceska servisni a.s.

Prazské vodovody
a kanalizace, a.s.

MORAVSKA
VODARENSKA, a.s.

Zku$ebna Mydlovary s.r.o.

VEO Project Engineering,

s.r.o.

Veolia Vedlejsi
produkty CR, s.r.o.

POZNAMKA

RAVOS s.r.o0.

Pfibramska
provozni s.r.o.

CelakoVaK s.r.o.
Mnisecka provozni s.r.o.
Popron Systems a.s.

Vodarna Zlin a.s.

Zkusebna Mydlovary —
Morava s.r.o.

Stfedoceské vodarny, a.s.

1.5CV, a.s.

Vodohospodarska

spolecnost Rokycany, s.r.o.

SOLUTION
AND SERVICES, a.s.

Veolia Support Services

Ceska republika, a.s.

Dne 27. Unora 2024 VEOLIA CESKA REPUBLIKA, a.s. koupila 51% podil ve spole¢nosti Advance Energo a.s.
30. zafi 2024 Veolia Support Services Ceska republika, a.s. koupila 100% podil ve spoleénosti Institut environmentélnich sluzeb, a.s.
Dne 28.11. 2024 byla zalozena spolecnost Pfibramska provozni s.r.0., 100% podil vlastni spolecnost 1.5¢V, a.s.
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VEOLIA JE LIDREM V ESG

Veolia kazdoro¢né zverejiuje klimatické zpravy podle pokynd pracovniho vyboru pro poskytovani financnich
informaci souvisejicich s klimatem (TCFD). Skupina se rovnéz fidi smérnicemi pracovniho vyboru pro poskyto-
vani financnich informaci souvisejicich s pfirodnim prostiedim (TNFD), které se tykaji rizik souvisejicich s pfi-
rodnim prostfedim. Na davoském féru v lednu roku 2024 ji tento pracovni vybor zafadil mezi 320 firem a financ-
nich instituci z celého svéta (z toho 19 z Francie), které mezi prvnimi uvedly do praxe jeho doporuceni.

Protoze je Veolia pravidelné zafazovana do nejvybranéjsich akciovych indexd udrZitelnosti a ocenovana orga-
nizacemi, které se zabyvaji hodnocenim firem z hlediska ESG a které jsou vyhlasené kvalitou svych analyz, sku-
pina aktivné pfispiva k vyvoji pouzivanych metodik. Aby si zachovaly relevantnost, museji véechny spolecnosti
vcetné Prazskych vodovodi a kanalizaci, a.s. velmi podrobné zohlednovat specifické vyzvy.

VEOLIA V NEJVYZNAMNEJSICH INDEXECH UDRZITELNOSTI

— FTSE4Good
—> DISI (indexy Dow Jones Sustainability) Worldwide and Europe'

— CAC40ESG

UZNANI PREDNIMI RATINGOVYMI AGENTURAMI

— S&P Global i —> Moody’s Analytics
»Jednicka mezi multioborovymi podniky 72/100, vedouci postaveni ve vodarenstvi
vefejnych sluzeb?, ,Top 1% podle ro¢enky a odpadovém hospodafstvi v Evropé
udrzitelnosti 2024, skére CSA 83/1003 (prlimérné skére v odvétvi 53/100)

> ISSESG © - CDPClimate Change 2023
Rating ,,Prime*, mezi 10 % nejlepsich multi- Rating ,Leadership, skore A-

oborovych podnik( vefejnych sluzeb, skére B > CDP Water Security 2023

— EcoVadis (2022) Rating ,,Leadership®, skore A-
75/100, 98. percentil (t]. top 3 %) :

Piimy dopad na 14 ze 17 cilii udrzitelného rozvoje OSN

Cile udrzitelného rozvoje OSN spojené s cinnostmi skupiny

(3 Zdravi a kvalitni Zivot, 6 Pitna voda, kanalizace, 7 Dostupné a Cisté zdroje energie, 9 Primysl, inovace a in-
frastruktura, 10 Méné nerovnosti, 11 UdrZitelnd mésta a obce, 12 Odpovédna vyroba a spotreba, 13 Klimaticka
opatfeni, 14 Zivot ve vodé, 15 Zivot na sousi)

Cile udrzitelného rozvoje OSN spojené s organizaci a odpovédnym podnikanim skupiny

(4 Kvalitni vzdélani, 5 Rovnost muzli a Zen, 8 Diistojna prace a ekonomicky rist)

Cil 17: prostiedek pro naplitovani dalSich cilix

(17 Partnerstvi ke splnéni cil(i)

Sich nadnarodnich spolecnosti z indexu S&P Global Broad Market Index ve svétovém indexu a nejlepsich 20 % ze 600 nejvétsich evrop-
skych spolecnosti zindexu S&P Global Broad Market Index v evropském indexu).

2. Stav k 22. prosinci 2023.

3. Corporate Sustainability Assessment.

4. Stav k17.fijnu 2023.

PRUREZOVE SERVISNI
SPOLECNOSTI SKUPINY

VEOLIA CR

SOLUTIONS AND SERVICES, A.S.

poskytuje sluzby v oblasti informacnich technologii, sluzby call center, sluzby centralni fakturace a fizeni cent-
ralnich nakupd spolecnostem v ramci skupiny Veolia v Ceské republice.

VEOLIA SUPPORT SERVICES CESKA REPUBLIKA, A.S.

se specializuje na poradenské sluzby v oboru Ucetnictvi, které poskytuje predevsim spole¢nostem skupiny
Veolia v Ceské republice.

INSTITUT ENVIRONMENTALNICH SLUZEB, A.S. (IES)

je vzdélavaci a tréninkovou organizaci globalné plsobici spolecnosti Veolia. IES je spole¢nym podnikem jednot-
livych divizi Veolia v CR. Pdsobi v Ceské republice, na Slovensku a s nékterymi produkty, sluzbami a vzdélavaci-
mi akcemi také v dalSich evropskych zemich. IES je vyznamnou soucasti mezinarodni sité tréninkovych center
Veolia, tzv. Campusu VE.

POPRON SYSTEMS A.S.

je softwarova firma poskytujici sluzby primarné spojené s platformou Helios zejména spolec¢nostem ze skupi-
ny Veolia v CR.

CESKA VODA — MEMSEP, A. S.

poskytuje komplexni sluzby v oboru vodniho hospodarstvi. Ty zahrnuji dodavky technologickych celkd na kli¢
v oblasti Upravy, Cisténi a recyklace vody, tdrzbu a opravy vodohospodafskych zafizeni pro Gpravu a distribuci
pitné vody, odvadéni a cisténi odpadnich vod. Také zajistuje strojni vyrobu vodohospodafskych komponenti
vcetné elektrovyroby, expertni a projektovou cinnost, dopravu, dodavky pitné vody vcetné nahradniho zaso-
bovani a vyvoz odpadnich jimek.
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STRATEGIE

A OBCHODNI MODEL SPOLECNOSTI
VE VZTAHU K OTAZKAM UDRZITELNOSTI

ESRS 2 BP-1 OBECNY ZAKLAD PRO PRIPRAVU
PROHLASENI O UDRZITELNOSTI

Spolecnost reportuje o svém udrzitelném rozvoji za rok 2025 prostrednictvim této zpravy, ktera vychazi ze
Smérnice EU 2014/95/EU o nefinancnim reportingu a castecné reflektuje také novou evropskou smérnici CSRD
(Corporate Social Responsibility Directive) a jeji provadéci standardy.

Spolecnost PVK se zaméfuje na efektivni provozovani vodohospodarské infrastruktury a poskytovani kvalit-
nich sluzeb svym zakaznikdim. Hlavnim poslanim spolecnosti PVK je péce o vodu. Stara se o jeji tpravu, do-
davku kvalitni vody zakaznikdim, odvadéni odpadni vody i jeji navrat do pfirodniho cyklu. Stejné jako skupina
Veolia definujeme Sirsi smysl své cinnosti.

Jako clen skupiny Veolia se PVK jednoznacné ztotoznuje se Smyslem Cinnosti tak, jak je formulovan a zvefejnén
také na webovych strankach, priklada stejnou vahu jak ekonomické, financni a obchodni, tak i socidlni, spole-
censké a environmentalni roviné. Veolia hodla uddvat smér v oblasti ekologické transformace a PVK je soucasti
této cesty.

KONEC Konec
CHUDOBY chudoby
L% g i)
Dostupné
adisté
energie

13 KUMATICKA Klimaticka

OPATRENI opateni

L P4

~———

Konechladu 3 RV Zdravi

AKVALTAIZIVOT TS
iivot

UL Diistojna [ LR Priimysl,

Ml pricea eko- S| inovace

/\/ nomicky ainfra-

‘ I' riist struktura

avor Zivot

o nasousi

KVALITN Kvalitni ROVNOST Rovnost PITNAVODA, Pitna voda,
VIDELANT vzdélani 5 (T muiiiaZen B KANAACE kanalizace'
MENE Méné Udriitelna ODPOVEDNA Odpovédna
10 NEROVNOSTH nerovnosti méstaaobce 12 %m vyroba
: aspotieba
< O

v

16 ;ﬂ:ﬁvwmosl Mir, sprave-
Pty dinostasilné
3 instituce

17 (LU Partnerstvi
KE SPLNENI CILO ke splnini ‘I‘ll‘l

&

>,
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HODNOTOVY RETEZEC

Prehled klicovych cinnosti, které vytvareji hodnotu pro zakazniky, spole¢nost a Zivotni prostredi.
V pfipadé vody, jakozto predmétu naseho podnikani, zacina hodnotovy retézec u zdroje a konci

navratem vycisténé vody do pfirodniho prostredi.

1. Zajisténi zdrojii vody
— Sprava a ochrana vodnich zdroji
—> Spoluprace se spravci Povodi

—> Monitoring kvality vody na vstupu

2. Uprava a vyroba pitné vody
—> Provoz Upraven vody

—> Pouzivani chemikalii a energii
(spotfeba, emise, nahrady
za udrzitelnéjsi varianty)

—> Kontrola kvality a laboratorni testovani

3. Distribuce pitné vody

—> Sprava a obnova vodovodni sité
—> Detekce a minimalizace ztrat vody
— Energeticka narocnost cerpani

— Dodavka domacnostem, firmam, institucim

4. Spotieba u zikazniki
— Poskytovani sluzeb koncovym odbérateldim
— Fakturace, zékaznicky servis, méfeni spotfeby

—> Edukace k tsporam vody a odpovédnému
nakladani

5. Odvadeéni a ¢isténi odpadnich vod
—> Sprava kanalizacni sité
—> Provoz Cistiren odpadnich vod

—> Odstranovani znecisténi, recyklace vody,
vyuziti kall

—> Emise do vody a ovzdusi

6. Navrat vody do pfirody a cirkulace zdrojii

— Vypousténi vycisténé vody do recipient

— Recyklace kalli a jejich vyuziti (energie, hnojiva)

— Projekty pro podporu biodiverzity a ochranu
ekosystémi

7. Podpiirné a prifezové éinnosti

—> Governance a compliance
(regulace, bezpecnost, kyberbezpecnost)

— Energeticky management, pfechod na OZE

— Préce s lidskymi zdroji
(zaméstnanci, BOZP, diverzita)

— Spoluprace s méstem, regulatory,
komunitami

—> Environmentalni dopady (spotfeba vody, energie, emise, ztraty)

— Socialni dopady (zdravi a bezpeénost vody, dostupnost, zaméstnanci, zakaznici)

— Governance (compliance, transparentnost, vztah k méstu Praha, k vefejnosti).



Cil
Riist obratu

Provozni
ziskovost

AngaZovanost
zaméstnanci

Bezpecnost
a zdravi pfi praci

Prevence vzniku
nehod a urazii
Vzdélavani

a uplatnitelnost
zaméstnancii na
trhu prace

Diverzita

Snizovani dopadii
klimatické zmény

Snizeni
energetické
narocnosti
objekti
provozovanych
PVK

Cirkularni
ekonomika

Ochrana
pfirodniho
prostiedi

a biologické
rozmanitosti

Rozsiieni
biodiverzity

Udriitelné
hospodaieni
s vodnimi zdroji

Spokojenost
zakazniki
a spotiebiteli

Poéet smluvnich
zakaznikd

Etika

a dodriovani
predpisi
Snizovani
protikorupénich
rizik

Stiznosti

a reklamace
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CILE PVK
V OBLASTI UDRZITELNEHO ROZVOIJE

Popis
Vykdzany obrat
EBITDA

Mira angaZovanosti zaméstnancl mérena
nezavislym prizkumem (VOICE OF
RESOURCERS)

Podpora zdravi zaméstnanci/Pfiprava Dnd
zdravi/Ockovani pro vsechny zaméstnance

Snizovani nebezpecni vzniku pracovnich trazt
pomoci preventivniho programu Skoronehody.

Primérny pocet hodin $koleni na zaméstnance/
Soustavné zvySovani poctu proskolenych hodin
(zvySovani, prohlubovani kvalifikace, skoleni
Veolia - compliance, kyberbezpeénost, BOZP...)

Dosazeni planovaného poméru zaméstnanych
Zen vs. muzl

Podpora psychické pohody zaméstnancu.
Zajisténi urgentni psychologické podpory pro
nase zaméstnance v krizovych situacich
Snizeni emisi COz diky elektrifikaci vozového
parku dopravy (pocet elektromobilt uvedenych
do provozu)

Rozsifeni kapacity fotovoltaickych zdrojd

Dodani bioplynu vyrobeného pfi ¢isténi
odpadnich vod do vefejné plynovodni sité.

ZlepSovani tcinnosti ¢isténi odpadnich vod.
Odstrafiovani BSK5 na viech COV

Rozsiteni ploch s podporou biodiverzity

ZlepSovani tcinnosti vodovodni sité.
SniZovani objemu ztrat pitné vody

Mira spokojenosti zakaznik( vypocitana dle
metodiky Net Promoters score (NPS/NSS)

Zvysovani poctu smluvnich zdkaznikd

Procento kladnych odpovéi na otazku z
priizkumu angazovanosti "Procesy a kontrolni
mechanismy pro prevenci podvodd nebo
korupce jsou ucinné"."

Implementace pozadavki Veolia, proskoleni
zaméstnancl a nasledny audit

Snizovanii poctu reklamaci a stiznosti pod 500

Jednotka
tis. K¢

tis. K¢

%

Ké/rok

pocet

pocet hodin

%

Ké/rok

kWp
instalovaného
vykonu

normativni m?

%

ha

%

pocet

%

pocet
proskolenych
zaméstnanct

hodnota

Realita
2025

13373 988

748 696

91

9861000

301

32,5

27/73

360 000

37

1034565

98,72

58

14,82%

96%

96 712

84

520

483

(d]]
2026
13586 086

821772

90

10 000 000

ni

32

27/73

350 000

13

1300

1000 000

97,7

6,4

16,00%

95%

96 800

85

510

490

POSOUZENI

DVOJI VYZNAMNOSTI

V souladu s pozadavky smérnice CSRD a Evropskych standardii pro podavani zprav
o udrzitelnosti (ESRS) provedla spolecnost Praiské vodovody a kanalizace, a.s.
(PVK) v roce 2025 posouzeni dvoji vyznamnosti. Cilem bylo identifikovat a vyhod-
notit témata udrzitelnosti, ktera jsou pro spoleénost zasadni bud' z hlediska jejich
dopadii na okoli, nebo z hlediska finanénich rizik a pFilezitosti, pfipadné z obou
téchto hledisek. Vysledky posouzeni slouzi jako zaklad pro stanoveni obsahu této
zpravy o udrzitelnosti a urcuji, ktera témata budou dale podrobné reportovana.

Metodika a zapojeni vedeni

Analyza byla provedena jako strukturovany vicefazovy proces, ktery vychazel z rdmce stanoveného ESRS 1
a ESRS 2 (zejména pozadavek IRO-1— popis postupt identifikace a hodnoceni vyznamnych dopadq, rizik a pfile-
Zitosti). Hodnoceni dopadd, rizik a pfilezitosti je nedilnou soucasti procesu posouzeni vyznamnosti ESG témat
pro nastaveni rozsahu ESG reportingu. Proces se sklada ze ¢ty nasledujicich krokd.

Schéma: Proces posuzovani dvoji vyznamnosti

Long-list témat:

Nejprve byl sestaven zakladni seznam ESG témat (tzv. long-list témat), jehoz vychodiskem byl doporuceny
seznam navrzeny v ramci ESRS (viz ESRS tabulka AR 16), ktery definuje mozna ESG témata ve tfech trovnich
detailu. Pfi tvorbé long-listu byly zohlednény jak interni, tak externi faktory. Interni faktory zahrnovaly hodno-
tovy retézec Spolecnosti a jeji cinnosti, vysledky, strategii a podnikatelské cile. Externi faktory zahrnovaly do-
davatelsky a odbératelsky retézec, tedy zajmy, ¢innosti a strategie vyznamnych dodavateld a odbératel(, z3j-
my dalSich zicastnénych stran, legislativni poZadavky a dalsi pravidla. Identifikace témat byla soucasné disku-
tovana s manazery a klicovymi zaméstnanci. Vystupem tohoto postupu byl seznam ESG témat, pfipravenych
k hodnoceni jejich relevantnosti z hlediska ¢innosti Spolecnosti, jeji strategie a specifik odvétvi. PVK zvolilo
nejdetailnéjsi variantu, tedy variantu podtémat dle tabulky AR16.
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Téma ESRS

E1-Zména Pfizplisobovani se zméné klimatu
klimatu

Zmirnovani zmény klimatu

Energie

E2 - Znecisténi ovzdusi
Znedisténi

Znecisténi vod

Znecisténi pady

Latky vzbuzujici obavy a latky
vzbuzujici mimoradné obavy

E3 - Vodni Spotreba vody
amoiské
zdroje

Odbér vody

Identifikovany dopad / riziko / pfilezitost

PVK zajistuje stabilni dodavku vody
a odvadéni odpadnich vod navzdory
dopadiim klimatickych zmén (sucho,
povodné, pfivalové desté).

Vznikajici emise sklenikovych plyni

z ¢isténi vody.

PVK snizuje emise N20 a CHa optimalizaci
Cisténi a vyuziva bioplyn z kald jako
obnovitelny zdroj energie.

PVK vyuziva bioplyn z kalti v kogeneraci,
UCOV je tak z 80 % energeticky sobésta¢na

Vys3i podil OZE a tcinnosti snizi naklady
a umozni prodej prebytkl energie.

Investice do Uspornych technologii a ndkup
zelené energie zvysuji naklady PVK

s rizikem omezené prenositelnosti do cen
vodného a stocného.

Uprava a ¢isténi vody je energeticky
narocné, 42 % nakupovanych energii je

z fosilnich zdroja a jejich strukturu PVK
mUzZe pouze obtizné samostatné ovlivnit.

Lokalni pachové znecisténi ovzdusi na
Cistirnach odpadnich vod a na vybranych
mistech stokové sité.

Technologie PVK neni pfi extrémnich
srazkach konstruovana na cisténi
veskerého objemu odpadnich vod.

PVK zajistuje odvadéni a ¢isténi odpadnich
vod pro 1,4 mil. obyvatel Prahy, ¢imz
vyznamné pfispiva k ochrané kvality

vody ve VItavé, pIni viechny legislativni
poZadavky a podporuje prevenci znecisténi
i edukaci zékaznikd.

Investice do infrastruktury, vy$si ndjemné
od PVS a rostouci provozni naklady pfi
zpfisnéni legislativy mohou ohrozit
hospodareni PVK.

Omezeni vyuziti kalG na zemédélské padé
by znamenalo vysoké provozni naklady

i nutné investice do technologii pro jejich
energetické vyuZiti.

PVK na COV u¢&inné zachycuije latky
vzbuzujici obavy a latky vzbuzuijici
mimoradné obavy vypousténé zakazniky
a tim zabranuje jejich tniku do vodnich
tokd.

PVK aktivné sniZuje ztraty vody v trubni siti
prostfednictvim investic, systematickych
priizkumi a oprav ve spolupraci s PVS

a diky tomu pfispiva k ochrané vodnich
zdroji a zvySovani efektivity dodavek;
edukaci zédkaznikd zaroven podporuje
odpovédnou spotiebu.

NarGst ztrat vody zvysuje naklady, které
nelze promitnout do ceny, pficemz opravy
havarii pfedstavuji vyznamnou nakladovou
polozku.

PVK zajistuje kvalitni a stabilni dodavku
pitné vody diky diverzifikovanym zdrojam,
coz umoznuje efektivné Fidit jejich
vyuzivani.

Skutecny pozitivni
dopad

Negativni
skutecny dopad

Skutecny pozitivni
dopad

Skutecny pozitivni
dopad

PrilezZitost

Riziko

Negativni
skutecny dopad

Negativni
skutecny dopad

Negativni
skutecny dopad

Skutecny pozitivni
dopad

Riziko

Riziko

Pozitivni skutecny

Pozitivni skutecny

Riziko

Pozitivni skutecny

E4 - Faktory pfimého dopadu na ubytek

Biodiverzita  biologické rozmanitosti - Zména

a ekosystémy vyuZivani plidy, zména ve vyuzivani
sladké vody a zména ve vyuzivani
more

Faktory pfimého dopadu na ubytek
biologické rozmanitosti - Znecisténi

E5 - Obéhové Priliv zdrojd, véetné vyuziti zdrojd
hospodaistvi

Odsun zdrojl souvisejicich
s produkty a sluzbami

$1-Vlastni Bezpeéné zaméstnani
pracovni sila

Pracovni doba

Pfimérené mzdy

Kolektivni vyjednavani, véetné
podilu pracovniki, na néz se vztahuiji
kolektivni smlouvy

Pfi velkém suchu miize odbér vody
PVK ovlivnit vodni rezim nadrze a tim
i biodiverzitu v chranéné krajinné oblasti.

Pfi ubytku zdrojii vody hrozi nutnost jejich
nahrady jinymi variantami a s tim spojeny
rist provoznich nakladd, které nemusi byt
promitnuty do ceny vodného a stocného.

PVK chrani ekosystémy diky uc¢innému
cisténi a kontrolovanému vypousténi
odpadnich vod.

Naklady na odstrafovani havarijnich
situaci.

PVK snizuje objem vody potiebny k tpravé
na pitnou prostrednictvim dspornych
opatreni a zaroven vraci vycisténou
odpadni vodu zpét do pfirody k dalSimu
vyuZiti.

Aplikaci kalG na zemédélskou plidu PVK
zlepSuje jeji vlastnosti a soucasné snizuje
mnozstvi odpadu z cistirenského procesu.

Riziko zmény legislativy mize zvysit
naklady na likvidaci kald jako odpadu.

PVK nabizi zaméstnanciim nadstandardni
podminky nad ramec zakona, véetné

vyhod sjednanych v kolektivni smlouvé,

a dlouhodobé potvrzuje jistotu zaméstnani
nizkou fluktuaci a stabilitou pracovnich
vztahd.

PVK zlepsuje podminky zaméstnancd jak
vlastnimi iniciativami, tak prostfednictvim
kolektivniho vyjednavani.

Nadstandardni pracovni podminky
predstavuji pro PVK prilezitost k udrzeni
kvalifikovaného personalu a posileni
atraktivity na trhu prace, zatimco
automatizace procesi nabizi prileZitost ke
zvysovani efektivity a snizovani nakladd.

Na zakladé kolektivni smlouvy maji
zaméstnanci PVK kratsi pracovni dobu,
flexibilni dvazky a nadstandardni benefity
vcetné 6 tydnl dovolené, sick days

a dobrovolnickych dn(.

Povaha cinnosti PVK vyZaduje sménny
provoz véetné nocnich smén, prace

o vikendech a svatcich, pohotovosti

a prescas.

PVK poskytuje nadstandardni
odménovani s primérnymi mzdami nad
urovni narodniho hospodafstvi i oboru
vodarenstvi a zaroven rozsifuje benefity
a vyhody sjednané v kolektivni smlouvé.

PVK usiluje o nadinflacni rGst mezd,
implementace smérnice EU o rovném

a transparentnim odménovani povede
k navyseni pfijm0 u nizsich pozic

a spolecnost bude dale rozvijet nabidku
benefitd.

PVK udrzuje nadstandardni vztahy

s odbory, pravidelné aktualizuje
kolektivni smlouvu s benefity nad ramec
zakona a podporuje zaméstnaneckou
angazovanost i ochranu odborovych
zastupcd.
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Negativni
potencidlni dopad

Riziko

Skutecny pozitivni
dopad

Riziko

Pozitivni skutecny

Pozitivni skutecny

Riziko

Pozitivni skutecny

Pozitivni
potencidlni

Prilezitost

Pozitivni skutecny

Negativni
skutecny dopad

Pozitivni skutecny

Pozitivni
potencialni

Pozitivni skutecny
dopad



Téma ESRS

$3 — Dotcené
komunity
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Rovnovaha mezi pracovnim
a soukromym Zivotem

Zdravi a bezpecnost

Rovnost Zzen a muzi a stejna odména
Za rovnocennou praci

Odborna pfiprava a rozvoj
dovednosti

Zaméstnavani a zaclefnovani osob se
zdravotnim postizenim

Rozmanitost

Hospodarska, socidlni a kulturni
prava komunit - Voda a sanitacni
zafizeni

Hospodarska, socidlni a kulturni
prava komunit - Dopady souvisejici
s piidou

Hospodarska, socidlni a kulturni
prava komunit - Dopady souvisejici
s bezpecnosti

Identifikovany dopad / riziko / pfilezitost

PVK podporuje rodinny Zivot zaméstnancd
flexibilni pracovni dobou, benefity

a pomoci v naro¢nych Zivotnich situacich.
Zaroven organizuje ¢i podporuje akce pro
rodiny.

BOZP je pro PVK prioritou — pravidelna
Skoleni, kontroly a prevence udrzuji nizkou
Urazovost, zatimco programy a benefity
podporuji zdravi zaméstnancd.

Prace v PVK probiha casto v rizikovém

a hygienicky naro¢ném prostredi ¢i ve
sménném provozu, coz je dano predmétem
podnikani spolecnosti

PVK uplatiiuje jednotnou mzdovou politiku
pro vsechny zaméstnance. Zaroven v ramci
vybérovych Fizeni na nové ¢i uvolnéné
pracovni pozice neniv Zadném pripadé
bran zfetel na pohlavi uchazece.

PVK zajistuje pravidelna skoleni
zaméstnancl a prostiednictvim program,
jako je Veolia Academy, nabizi dalsi
vzdélavaci prilezitosti — od dobrovolnych
Skoleni a individualnich programi po
workshopy, jazykové kurzy a podporu
studia na externich institucich.

Rostouci ndklady na rozvoj zaméstnancd
a talentové ¢i manazerské programy
zvysuji naklady spolecnosti.

S ohledem na podstatu ¢innosti PVK
neni schopna vytvafet moznosti pro
zaméstnavani osob se ZPT ve vSech
oblastech.

Rozmanitost zaméstnanct v hlavnich
¢innostech PVK je limitovana technickym
charakterem provoznich pozic, které
vyzaduji vysokou odbornost, zdravotni
zpUsobilost a fyzickou zdatnost.

PVK zajistuje dodavku pitné vody
a bezpecné odvadéni i ¢isténi odpadnich
vod pred jejich navratem do pfirody.

PVK dodava upravené Cistirenské kaly
pro zemédélstvi, cimz vraci Ziviny do
pldy, snizuje spotfebu umélych hnojiv
a podporuje regenerativni hospodareni.

PVK chrani tzemi pred zpétnym vzdutim
pfi povodnich pomoci povodnovych
uzavérl a Cerpacich agregatli a zaroven
zajistuje provoz systému nahradnimi zdroji
pfi vypadcich elektfiny.

Kazda havarijni situace znamena zvyseni
provoznich nakladd.

Pozitvni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny

Negativni
skutecny dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Riziko

Negativni
skutecny dopad

Negativni
skutecny dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Riziko

Téma ESRS Podtéma

sS4 - Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Zakaznici Soukromi

a koncovi

uzivatelé

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Svoboda projevu

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Pristup ke (kvalitnim) informacim

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Zdravi a bezpecnost

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Bezpecnost osoby

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Ochrana déti

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Zakaz diskriminace

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Pristup k produktdim a sluzbam

Spotrebitelé a koncovi uzivatelé -
Odpovédné marketingové praktiky

Identifikovany dopad / riziko / pfilezitost

PVK klade vysoky dlraz na ochranu
osobnich tdajl zakaznikd, uplatfiuje
pravidla GDPR a zavadi opatreni proti
neopravnénému pfistupu ¢i tniku dat.

PVK podporuje otevienou komunikaci
se zakazniky, ma propracovany systém
vyfizovani podnétl a pravidelné
vyhodnocuje zpétnou vazbu
prostrednictvim setkani, elektronické
komunikace i prizkumd.

PVK vyuziva Sirokou sit komunikaénich
kanall a zakaznikm poskytuje
zabezpeceny pristup k informacim i aktivni
informovéni prostfednictvim SMS, e-maild
a tiskovych zprav.

PVK dodava kvalitni pitnou vodu pro 1,6
mil. obyvatel a odvadénim i ¢isténim
odpadnich vod zajistuje vysoky hygienicky
standard a ochranu vefejného zdravi.

PVK rozsifuje monitoring o nové rizikové
latky a v€asné odhalovani hygienickych
zavad a péci o kanalizaci minimalizuje
riziko kontaminace prostfedi zakaznikd.

Rozsifovani monitoringu kvality vody
a pripadné legislativni zmény mohou
vyrazné zvysit naklady spolecnosti.

PVK pfi dodavkach sluzeb dba na
pFisné bezpecnostni standardy, aby
jejich vyuzivani neohrozovalo zdravi
a bezpecnost zakaznikd.

PVK dodava pitnou vodu pro cca 250 tisic
déti a tim podporuje jejich zdravi a osvojeni
zdravych navykad. Pfi havariich jsou déti
prioritné chranény v ramci nouzového
zadsobovani a bezpecnosti kanalizaci.
Edukacni ¢innost PVK zdroven pfispiva

k jejich zdravému vyvoji.

PVK rozsifuje monitoring kvality vody

o nové rizikové latky a véasné odhalovani
hygienickych zavad, zvySuje bezpecnost
provozu kanalizaci a podporuje ochranu
a edukaci déti.

PVK dodrzuje jednotnou cenu i smluvni
podminky, zajistuje rovny pfistup vsem
zékaznikdm.

PVK zajistuje nepfetrzité dodavky vody
a odvadéni odpadnich vod, minimalizuje
odstavky a v pfipadé havarii poskytuje
ndhradni zésobovani.

Maximalni dostupnost sluzeb PVK zvysuje
spokojenost zakaznikd a posiluje postaveni
spolecnosti na trhu.

Marketingové kampané PVK slouzi
k informovani o novych sluzbach

a k edukaci zakaznikl v oblasti
vodohospodafstvi, nikoli k jejich
manipulaci.

Vysoké povédomi zdkaznikd o kvalité
sluzeb a moznostech komunikace s PVK
zvysuje jejich spokojenost a posiluje
postaveni spolecnosti na trhu.
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Typ

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni
potencidlni dopad

Riziko

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni
potencidlni dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Pozitivni skutecny
dopad

Prilezitost

Pozitivni skutecny
dopad

Prilezitost
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Téma ESRS Podtéma Identifikovany dopad / riziko / pfilezitost
G1-Chovani  Podnikova kultura PVK uplatnuje etické kodexy a jejich Pozitivni skutecny
podniku kontrolu, ¢imz posiluje firemni dopad

kulturu, etické chovani zaméstnancl
a davéryhodnost spolecnosti.

Pokracujici rozvoj etickych kodext a firemni  Pozitivni

kultury posili pozici PVK jako ocefiovaného  potencidlni dopad
zaméstnavatele, zvysi efektivitu procest

a pozitivni vnimani spoleénosti navenek.

Zhorseni firemni kultury by mohlo oslabit ~ Negativni

vztahy zaméstnancd i plnéni socialnich potencialni dopad
a environmentalnich cild PVK, proto je

nutné tomu predchazet preventivnimi

opatrenimi a véasnymi zasahy vedeni.

Ochrana oznamovateld PVK provozuje anonymni kandly pro Pozitivni skutecny
hlaseni neetického jednani, coz zvysuje dopad
bezpeci zaméstnanct a kvalitu firemni
kultury.
Politicka angaZovanost PVK se politicky neangazuje, pouze Pozitivni skutecny
odborné spolupracuje na legislativé dopad
v oblasti vodarenstvi.
Rizenivztah(i s dodavateli véetné PVK disledné plni smlouvy a v¢as hradi Pozitivni skutecny
platebnich postupd zévazky, ma minimum plateb po splatnosti. dopad
Korupce a tplatkarstvi PVK ma zavedeny protikorupéni kodex, Pozitivni skutecny
ktery zvysuje ddvéru zaméstnanct, dopad

posiluje firemni kulturu a podporuje
davéru investord a zékaznikd v integritu
a udrzitelnost podnikani

Analyza relevantnosti

Po diskusi s klicovymi zaméstnanci byla ze zdkladniho seznamu (long-listu) vyloucena témata, kterd nebyla
vyhodnocena pro Spolecnost jako relevantni. V prfipadé PVK tak bylo vyhodnoceno jako nerelevantni pouze
téma ESRS S2 — Pracovnici v hodnotovém fetézci.

Analyza provazanosti s katalogem rizik PVK

Nasledné byla relevantni témata posouzena v ramci hodnoceni dopady, rizik a prilezitosti. Pro kazdé vyznam-
né podtéma byly identifikovany vyznamné dopady na okoli. Jedna se o dopady spojené s celym hodnotovym
fetézcem, tedy s Cinnosti spolecnosti a ¢innosti vyznamnych dodavatell a odbérateld. Pro jednotlivé dopady
byla hodnocena jejich mira a rozsah. V pripadé potencidlnich dopadd se navic hodnotila pravdépodobnost
vzniku dopadu a v pfipadé negativnich dopad jejich nevratnost.

Klicova rizika, dopady a prilezitosti identifikované v analyze dvoji vyznamnosti byla v ramci expertni analyzy
nasledné propojena s riziky z interniho Katalogu fizeni rizik. VSechna témata a podtémata jsou pokryta stava-
jicim Katalogem fizeni rizik.

Analyza dopady, rizik a pfileZitosti byla provedena s pfihlédnutim na tfi obdobi:

—> kratkodobé obdobi: (vykazované obdobi)
— stfednédobé obdobi: (5 let od konce vykazovaného obdobi)

—> dlouhodobé obdobi: (vice nez 5 let od konce stfednédobého obdobi)

Hodnoceni vyznamnosti

Vystupem vyse uvedeného postupu je matice dvoji vyznamnosti. Tento nastroj umoznuje identifikovat oblasti,
které maji podstatny dopad na ekonomiku Spoleénosti a na prostredi, ve kterém plsobi. Matice dvoji vyznam-
nosti tak predstavuje nastroj pro uréeni priorit strategie udrzitelnosti a spolecenské odpovédnosti.

Z celkového poctu hodnocenych témat byla jako vyznamna identifikovana ta, ktera pfekrocila hranici 2,5 bodu
na ose vyznamnosti dopadl a/nebo 3 bodil na ose finanéni vyznamnosti v matici vyznamnosti. Tato prahova
hodnota vychazi z interni metodiky Fizeni rizik spolecnosti PVK.

Matice viznamnosti témat PVK ® Environmentalni Socialni ® Governance

Finanéni vyznamnost

0 1 2 3 4 5

Vyznamnost dopadii

Pro kazdé vyznamné téma predepisuji standardy ESRS sadu ukazateld nad ramec povinnych ukazateld
pro viechny spolecnosti spadajici pod smérnici CSRD. Reportovani povinnych ukazatelll spolecné s ukazateli
témat, ktera pro spolec¢nost vysla jako vyznamna, bude doplnéné v dalSich zpravach v souladu s platnou smér-
nici CSRD.

Spolecnost PVK pfi provadéni hodnoceni dvoji vyznamnosti zaroven zohlednila vysledky obdobné analyzy re-
alizované matefskou spolecnosti Veolia. Tyto vystupy poskytly cenny ramec pro porovnani a ovéreni konzis-
tence posouzeni vyznamnych témat na drovni celé skupiny. Pfihlédnuti k analyze Veolia umoznilo PVK lépe
identifikovat spolecné priority v oblasti udrzitelnosti, sladit lokalni pfistup s mezinarodni strategii a posilit
transparentnost a srovnatelnost zvefejfiovanych informaci.
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Rizeni rizik ESG v PVK

Pro evidenci a fizeni rizik spolecnost vyuziva Katalog rizik PVK, ktery popisuje jednotlivé systémy a evidence
k Fizeni rizik, které jsou zavedeny a realizovany. V Katalogu rizik PVK jsou evidovana viechna identifikovana
rizika, véetné rizik pro oblast ESG. Ta pro oblast ESG je mozné filtrovat pomoci klicového slova ,,ESG*.

Soucasti katalogu je dale hodnoceni rizik a stanovend opatreni, kterd eliminuji dopad rizika na PVK a vnéjsi
prostredi.

Identifikace jednotlivych rizik PVK je provadéna tymové ve spolupraci vlastnik( rizik, risk manazera, pfipadné
zaméstnanct s odbornymi znalostmi souvisejicich cinnosti. Identifikace vychazi z analyzy systému a souviseji-
cich dat, nahodilych udalosti, zkuSenosti zaméstnancti, zmén v pravnich predpisech nebo v ramci doporuceni
plynoucich ze zavéri auditu.

Kazdé riziko je posuzovano z hlediska pravdépodobnosti vyskytu rizika (¢etnost vyskytu v ¢ase) a vyjadreni
financniho dopadu rizika nebo zavazinosti nasledka.

Kazdé riziko je oSetfeno opatfenimi, ktera pomohou zmirnit jejich vyskyt ¢i dopad. V pfipadé vyhodnocovani
dopadu rizik z oblasti ESG jsou brany v Gvahu jak dopady z hlediska vlivu ¢innosti PVK na Zivotni prostiedi
a spolecnost, ale zaroven i dopady vnéjsich faktor( ovliviujicich hodnotu PVK. Za identifikaci oSetfenych rizik
jsou odpovédni vlastnici rizika a jednotlivi specialisté PVK (fesitelé rizik), ktefi jsou odpovédni za danou ¢innost,
pri které se riziko mlze vyskytnout. Vysledkem faze analyzy rizik je seznam vyznamnych rizik a posouzeni tcin-
nosti prijatych opatreni.

Jednotlivé faze fizeni rizik na sebe navazuji a v konecném dulsledku popisuji komplexni pfistup k fizeni rizik
v PVK. Tento proces se periodicky opakuje (minimalné po péti letech) tak, aby byla zarucena aktualnost kata-
logu rizik, a zaroven se predeslo v vyznamnym nebezpecnym udalostem, které by mohly negativné ovlivnit
c¢innosti PVK.
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ZIVOTNI
PROSTREDI

ESRS E1- ZMENA KLIMATU

Reakce PVK na zménu klimatu

Spolecnost PVK se intenzivné zabyva implementaci jednotlivych politik, realizaci opatfeni pro snizeni dopadi
své ¢innosti a vyuziti pfilezitosti v oblastech ovliviujicich zménu klimatu.

Piizplisobeni se zméné klimatu

V oblasti pfizplisobeni se zméné klimatu PVK pfipravuiji i jiZ realizuji fadu opatfeni pro spInéni svého klicového
poslani, kdy se zaméfuji pfedevsim na minimalizaci dopadu obdobi s nedostatkem vody na vice nez 1,6 milionu
zasobovanych obyvatel na izemi hlavniho mésta Prahy i mimo néj a zaroven na minimalizaci dopadti extrém-
nich sraZzek na plynulost odvadéni odpadnich vod z aglomerace HMP. Jednim z hlavnich opatfeni je soustavna
optimalizace provozniho fidiciho systému SWiM tak, aby byl schopen vcas identifikovat krizové situace a rychle
pfijimat opatfeni pro udrzeni plynulého zasobovani obyvatel pitnou vodou a odvadéni odpadni vody. Zaroven
ve snaze o efektivni hospodareni s disponibilnimi vodnimi zdroji se PVK snazi soustavné monitorovat prazskou
vodovodni sit s cilem v€asného odhalovani unikd vody ze sité a minimalizovat tak objem ztrat vody. V pribéhu
roku 2025 probihala intenzivni pfiprava nové generace systému (SWIM 2.0 NG), ktera bude uvedena do ostrého
uzivaniv 1. pololeti roku 2026.

Pro minimalizaci dopadil extrémnich klimatickych vlivl rovnéz vyuZivaji moderni nastroje a podpUlrné systémy
pro sbér dat, jejich analyzu a nasledné vyuziti v operativnim fizeni. Pfikladem muze byt soustavné rozsifovani
Smart Meteringu jak z hlediska poctu osazenych méridel, tak z hlediska oblasti, kde je Smart Metering apli-
kovan (energetika, monitoring zafizeni, meteorologické stanice, automatizované méreni kvality vody apod.).
Dalsim prikladem je nové vyvijeny nastroj Water Scan Toolbox, ktery umoznuje optimalizaci fizeni cisticiho
procesu na Cistirnach odpadnich vod na zakladé nejriiznéjsich vstupnich parametri. Na zakladé ziskanych ope-
rativnich dat PVK vyviji prediktivni modely pro predvidani extrémnich udalosti a doporuceni jejich optimalniho
feseni. Av neposledni fadé PVK ve spolupraci s PVS usiluji o intenzivni obnovu zastaralych prvka kritické vodo-
hospodafské infrastruktury a snazi se posilovat infrastrukturu v oblasti zkapacitnéni vodojemu a distribu¢nich
fadl pro zasobovani oblasti s vyssim rizikem dopadu suchych obdobi. Pfipravuji se také naméty na zvétsovani
retencnich kapacit kanalizacni sité pro snizovani dopadi extrémnich srazek. Zaroven navrhuji ve vztahu k PVS
investice do novych technologii, posilujicich plynulost a kvalitu dodavanych sluzeb i v extrémnich situacich.

Zmirnovani zmény klimatu

Prazské vodovody a kanalizace realizuji komplexni a dlouhodobou strategii zaméfenou na zmirnovani dopadu
zmény klimatu a adaptaci na jeji projevy, ktera je z jedné strany pevné propojena s environmentalni strategii
skupiny Veolia a ze strany druhé se zavazky vyplyvajicimi z klimatického planu hlavniho mésta Prahy. Ve snaze
o splnéni dilcich cilG této strategie zavadéji PVK jiz v soucasné dobé fadu opatieni predevsim v ramci ekologi-
zace vozového parku. V roce 2025 PVK navazala na projekt snizovani emisi vozového parku pomoci pfechodu na
alternativni pohony CNG a pokracovala v projektu elektrifikaci vozového parku. A dale diky projektiim na vy-
hodnocovani jizdniho stylu, zavadéni pdjc¢oven vozidel a systematického vyhodnocovani provozu dopravnich
prostiedkd a mechanizace se snazi o optimalizaci vyuziti vozového parku a sniZeni spotieby pohonnych hmot.
Vyznamnym projektem je i podpora zaméstnanci v pouzivani vefejné dopravy.

Své Usili sméfuji na snizeni emisi sklenikovych plyni z Cistirenského procesu, ktery je nejvétsim zdrojem pro-

dukce sklenikovych plynl v rdmci PVK. V této oblasti probiha vyzkumny projekt za ticelem hledani moznosti
snizeni produkce sklenikovych plynil, pfedeviim N,O, s cilem najit k tomu co nejefektivnéjsi opatfeni. Za tce-
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lem monitoringu své uhlikové stopy zavedla spolecnost uceleny proces sledovani a vyhodnocovani uhlikové
stopy a zaroven probéhl certifikacni proces systému I1SO 37001. Tyto a mnohé dalsi projekty vcetné intenzivni
komunikace se zaméstnanci v této oblasti napomahaiji k celkové redukci uhlikové stopy PVK.

Dekarbonizace energetického mixu

Dalsi oblasti v ramci problematiky zmény klimatu, na kterou PVK zaméfuji svoji pozornost, je dekarbonizace
energetického mixu PVK. Spolecnost rozsifuje vyuziti obnovitelnych zdrojl energii. Optimalizaci a intenzifikaci
procesu produkce metanu v ramci istirenského procesu na Ustiedni €istirné odpadnich vod nasleduje jeho
vyuziti k produkci elektrické energie a tepla. PVK vétsinu vyrobeného plynu spaluji v kogeneracnich jednotkach,
coz umoznuje produkci elektrické energie pro provoz UCOV a tepla pro vytapéni vyhnivacich nadrzi a budov.
Predevsim diky tomuto procesu je spolecnost PVK z 60 % energeticky sobéstacnd. Vyznamnym souvisejicim
projektem je instalace technologie na vyrobu biometanu z kalového plynu, ktery je nasledné vtlacen do praz-
ské plynarenské sité jako stoprocentné obnovitelny zdroj energie. V roce 2025 dosahla produkce biometanu
1,034 milionu Nm3. PVK tak zaroven ziskaly vétsi flexibilitu pro optimalni vyuZiti produkovaného bioplynu.

PVK budou i nadale pokracovat v pfipravé a realizaci opatfeni k optimalizaci energetického mixu, ktera pove-
dou k dalsimu zvySovani podilu nizkoemisnich obnovitelnych zdrojii na celkové spotiebé energii a zaroven ke
snizovani uhlikové stopy a zvySovani energetické sobéstacnosti. V roce 2025 to byla nasledujici opatfeni:

1) Detailni méfeni a vyhodnocovani spotieby energii. Aby PVK mohly ucinné fidit hospodafeni s energiemi,
musi mit dostatek informaci o vyrobé, spotiebé&, nakupu a prodeji energii. Proto v roce 2024 zahdjily projekt,
ktery se zaméfuje na systematické osazovani méfidel a pfenos a vyhodnocovani dat jak za jednotlivé arealy,
tak za technologické celky, mnohdy azZ na troven jednotlivych zafizeni. Cilem tohoto opatfeni je detailni mo-
nitoring spotreby energii a vyhledavani potencialnich pfileZitosti pro jeji optimalizaci a dosaZeni tspor. V roce
2025 projekt pokracoval.

2) Rozsifovani vlastnich obnovitelnych energetickych zdrojii. V roce 2024 PVK zahajily projekt instalace foto-
voltaickych elektraren v ramci provozovanych objektd s cilem dosahnout do roku 2028 vykon cca 4,5 MWp, tzn.
zhruba 5 % ze své celkové spotreby elektrické energie. Zaroven ve spolupraci s PVS realizuji projekty pro insta-
laci tepelnych cerpadel a hledaji prostor pro instalaci dalSich zdrojii obnovitelnych energii, a to nejen pomoci jiz
zminénych FVE a tepelnych cerpadel, ale také instalaci malych vodnich elektraren, mikroturbin, energetickych
ulozist apod. V roce 2025 projekt instalace FVE pokracoval, na konci roku bylo instalovano 8 FVE, které celkové
vyrobily 215 MWh elektrické energie.

3) Energeticky dispecink. V roce 2025 pokracoval projekt na pfipravu nastroje pro optimalizaci fizeni energetic-
ké infrastruktury PVK. Ten bude soucasti centralniho dispecinku PVK pro fizeni vodohospodarské infrastruktu-
ry, bude zalozen na sbéru informaci o spotfebé energii v ramci jednotlivych areall a energeticky vyznamnych
zafizeni a bude fidit spotrebu elektrické energie v navaznosti na disponibilni zdroje. Soucasti tohoto projektu je
i hledani disponibilni flexibility, tzn. moznosti posouvani spotfeby v ¢ase s ohledem na objem vyroby a situaci
na energetickém trhu. Cilem je tak ucelené fizeni spotreby, vyroby, ndkupu a pfipadné prodeje energii.

4) Energetické aspory. Spolec¢nost PVK v roce 2025 intenzivné pokracovala v projektu na vyhledéavani, vyhod-
nocovani a realizaci energetickych ispornych opatfeni. Jejich vysledkem je dosaZeni a vyrazné prekroceni dlou-
hodobého strategického cile snizeni objemu nakupovanych energii o 1000 MWh, tzn. cca 0,5 % celkové rocni
spotreby a predpoklad naplnéni tohoto cile také v dalSich letech. V roce 2025 se PVK podafilo snizit objem
nakupovanych energii 0 1402 MWh, a to navzdory celkovému narGstu spotfeby o 2 866 MWh.

5) Energeticka sobéstaénost COV. Rozvoj vlastnich obnovitelnych zdrojli energii neprameni jen ze snahy o sni-
zovani uhlikové stopy, ale zaroven je soucasti strategie dosazeni maximalni energetické sobéstacnosti. Pfed
PVK lezi povinnost implementace legislativnich opatfeni s cilem dosaZeni plné energetické sobéstagnosti COV,
ktera by méla byt dosaZena do roku 2045. Jiz dnes je ale UstFedni ¢istirna odpadnich vod energeticky sobéstaé-
na z témér 80 %, a to diky systému jimani a vyuzivani kalového plynu a jeho energetického vyuziti spalovanim
v kogeneracni jednotkach ¢i plynovych kotlich. PVK se v3ak dafi navySovat svoji energetickou sobéstacnost
i v dalSich oblastech své ¢innosti ve snaze maximalizovat svoji nezavislost na stale vice nestabilnich externich
zdrojich. Celkova energeticka sobéstacnost PVK jiz dosahuje hodnot pres 60 % (viz graf).

Vyvoj celkové energetické sobéstaénosti PVK (% a MWh)
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6) Provadéni pravidelnych energetickych auditii. Soucasti opatfeni sméfujicich k energetické optimalizaci
v ramci procesu dekarbonizace je také provadéni pravidelnych energetickych auditd, a to v rdmci kazdoroénich
auditl pInéni zavazkd certifikace 1ISO 50001 a I1SO 14064. Z téchto audith vyplyvaji dalSi naméty na optimalizaci
energetického mixu PVK.

Energeticka optimalizace zahrnuje rovnéz projekty typu vyuziti vodojem0 jako energetickych zasobaren, sni-
zovani ztrat pitné vody a modernizaci energeticky narocnych technologii. Tyto iniciativy PVK pfispivaji k udr-
zitelnosti a ekologické odpovédnosti, s pfimymi dopady na snizeni zavislosti na fosilnich palivech a podporu
obnovitelnych energetickych feseni. Diky témto opatfenim PVK zaroven prispivaji k dosazeni klimatickych cild
mésta Prahy a k ochrané Zivotniho prostredi, ale také posiluji svoji schopnost ¢elit budoucim klimatickym vy-
zvam a zajistuji dlouhodobou udrZitelnost svych sluZzeb pro obyvatele hlavniho mésta.
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ESRS E2 - ZNECISTENI

Spolecnost uplatiuje komplexni pFistup k identifikaci a hodnoceni dopadd, rizik a pfileZitosti souvisejicich se
znecisténim. Tato politika pfinasi nejen technologické a financni vyzvy, ale i pfilezitosti pro inovace, zlepseni
reputace a otevirani novych trznich moznosti, ¢imz podporuje dlouhodobou udrZitelnost a zodpovédny pfistup
k ochrané zZivotniho prostiedi. Opatieni se zaméfuji na cely hodnotovy fetézec — od odbérateld, ktefi jsou mo-
nitorovani a v pfipadé poruseni pravidel sankcionovani, po dodavatele, u nichz PVK upfednostnuji ekologicky
Setrné postupy. Spolecnost spolupracuje s partnery na zajisténi udrzitelnosti dodavatelského fetézce a sdili své
osvédcené postupy.

Identifikovany byly jen dva skutecné negativni dopady: lokaIni pachové znecisténi ovzdusi na cistirnach odpad-
nich vod a dalSich vybranych mistech a fakt, Ze technologie PVK nejsou pfi extrémnich srazkach konstruovany
na cisténi veskerého objemu odpadnich vod.

PVK zajistuji odvadéni a cisténi odpadnich vod pro 1,4 milionu obyvatel Prahy, ¢imZ vyznamné pfispivaji k ochra-
né kvality vody ve Vitavé, pini legislativni pozadavky a podporuji prevenci znecisténi i edukaci zakaznikd, coz
predstavuje skutecny pozitivni dopad. Investice do infrastruktury, vy3si ndjemné pro PVS a rostouci provozni
naklady pfi zpfisnéni legislativy mohou ohrozit hospodareni PVK a predstavuiji riziko, stejné jako omezeni vy-
uzivani kald na zemédélské padé, které vyznamné zvysuje provozni naklady a pozaduje nutné investice do
technologii pro jejich energetické vyuziti. PVK na COV t&inné zachycuiji latky vzbuzujici obavy a latky vzbuzujici
mimoradné obavy, které vypoustéji zakaznici, zabranuiji jejich tniku do vodnich tokd, coz je pozitivnim redlnym
dopadem.

Klicovym nastrojem je budovani systému Water Scan Toolbox, ktery pomoci umélé inteligence predpovida
uroven znecisténi a mnozstvi odpadni vody. To pak umozZnuje v€asné zasahy a snizovani emisi do vodniho
prostfedi. Pokrocilé algoritmy rozpoznavani obrazu pak zajistuji pfesné hodnoceni kvality odpadnich vod. Uéin-
nost opatfeni sleduje systém SWiM, ktery zajistuje fizeni procest v redlném case. Klicové ukazatele zahrnuiji
snizeni ztrat vody na Uroven 14,82 % v roce 2025, optimalizaci kvality odpadnich vod a méfeni emisi skleniko-
vych plynd. Aktivné se také podileji na transpozici Smérnice o cisténi méstskych odpadnich vod do ceského
prava, ¢imz prispivaji ke zlepSeni procesi Cisténi odpadnich vod. V roce 2025 probihala ve spolupréci s PVS
pfiprava na zavedeni pozadavk( této smérnice na prazskych COV, a to zejména v oblasti kvartérniho ¢iténi
a energetické neutrality.

Odpovédny pristup k prevenci znecisténi

Prazské vodovody a kanalizace stavi svou politiku v oblasti znecisténi na dlisledném dodrzovani viech legisla-
tivnich pozadavkd a limitd stanovenych vodopravnimi rozhodnutimi pro jednotliva zafizeni. Tyto zasady jsou
pevné zakotveny v integrovaném systému Fizeni (ISR), ktery obsahuje interni normy a postupy pro prevenci
a minimalizaci negativnich dopadU na Zivotni prostredi.

Spoleénost se aktivné zaméruje na ochranu vodnich zdroji prostfednictvim Gcéinného cisténi odpadnich vod,
prevenci unikl znecisténych vod do vodoteci a pravidelnou udrzbu a kontrolu vodohospodarskych zafizeni.
Soucasti strategie je také spoluprace na planovani investic do modernizace infrastruktury a zavadéni pokro-
Cilych technologii, které zlep3suji kvalitu vypusténé odpadni vody a snizuji riziko kontaminace nebezpecnym
znecisténim. V oblasti nakladani s odpady PVK zajistuiji jejich tfidéni, recyklaci a bezpe¢nou likvidaci, aby mini-
malizovaly dopady na Zivotni prostredi.

Prevence znecisténi pddy je zajisténa pravidelnymi kontrolami potrubnich systému a monitoringem kvality ¢is-
tirenskych kald pouzivanych jako hnojivo, pficemz jsou pfisné dodrzovany legislativni limity pro jejich aplikaci.
Spolecnost nema samostatnou politiku pro nakladani s latkami vzbuzujicimi obavy (SVHC), ale systematicky

dohliZi na pInéni legislativnich povinnosti a nahrazuje rizikové latky bezpecnéjSimi alternativami.

V radmci prevence mimoradnych udalosti maji PVK zpracované havarijni plany, pfehled moznych ekologickych
dopadi a prijimaji preventivni opatfeni. Pravidelné provadéji nacviky feseni havarijnich situaci a skoli zamést-
nance. Udrzba protipovodiovych zafizeni a vyuZivani inteligentnich monitorovacich systému jako je SWiM
mobile umoznuje rychlou reakci na havarijni situace na stokové siti. Dalsim nastrojem je jiz zminény Water
Scan Toolbox, ktery s pomoci umélé inteligence predpovida droven znecisténi a mnozstvi odpadni vody, coz
umoznuje véasné technologické zasahy a sniZzovani emisi znecisténi do vodniho ekosystému.

PVK dodrzuji mezinarodni standardy 1SO 14001 (environmentdlni management), ISO 50001 (energeticka efek-
tivita), 1SO 45001 (bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci) a ISO 37001 (fizeni proti korupci). Tyto certifikace
potvrzuji zavazek spolecnosti k odpovédnému a transparentnimu provozu zafizeni produkujicich znecisténi.
Pri tvorbé a aktualizaci své politiky spolecnost zohlednuje zajmy klicovych zdacastnénych stran, spolupracuje
s méstem, statni spravou, odbornymi institucemi i vefejnosti a pravidelné zverejiuje zpravy o svém vlivu na
Zivotni prostredi.

Inovace pro cistou a udrzitelnou budoucnost

Prazské vodovody a kanalizace v uplynulém roce realizovaly Sirokou skalu opatfeni, souvisejici se znecisténim.
Klicovou soucasti byla spoluprace pfi modernizaci vodohospodarské infrastruktury — od obnovy Cistiren od-
padnich vod a vodovodnich siti po zavedeni pokrocilych technologii pro monitorovani a fizeni, které umoznuiji
rychlou detekci tunikd ¢i kontaminace a jejich efektivni feseni.

Predcisténa odpadni voda je napfiklad dale vyuzivana k proplachovani €isticich vozl, coz podporuje recyklaci
vody a snizuje odbér z pfirodnich zdroju.

Preventivni opatfeni zahrnuji kontinudlni sledovani stokové sité pomoci kamer a sond, informacni kampané
pro producenty odpadnich vod a diisledné uplatriiovani kanalizaéniho fadu. PVK tak zamezuji vzniku znecisténi
a zaroven snizuji jeho mnozZstvi.

Diky témto opatfenim se dafi udrZovat kvalitu pitné i odpadni vody, snizovat energetickou naroénost provozu
a podporit ekologickou transformaci mésta. Moderni technologie, inteligentni systémy fizeni a diisledna pre-
vence znecisténi pfispivaji k dosazeni dlouhodobé udrzitelnosti.

Jasné cile pro cistou vodu

Prazské vodovody a kanalizace se dlouhodobé zaméfuji na minimalizaci negativnich dopadd na Zivotni prostre-
di a posilovani ekologické udrzitelnosti svych innosti. Opiraji se o moderni technologie, inovativni pFistupy
a systematické fizeni vodohospodafrské infrastruktury.

V oblasti ¢isténi odpadnich vod vyuZivaji pokrocilé technologie, které minimalizuji znecisténi vypousténé do
pfirodnich vod. A prostrednictvim projektd, jako je vyroba bioplynu z ¢istirenskych kald, podporuji cirkularni
ekonomiku.

Dilezité jsou rovnéz pilotni projekty prediktivni idrzby a energetického managementu, realizace Uspornych
energetickych opatfeni a zajisténi G¢innosti véech technologickych procest. PVK zaroven vyuzivaji osvétu spo-
trebiteld a disledné uplatiovani kanalizacniho fadu k prevenci znecisténi.

V oblastech znecisténi ovzdusi ¢i plidy nemaji PVK stanoveny individualni cile, protoze podle legislativy nepre-
kracuji prahové hodnoty pro vyznamné znecistovatele. Spolecnost neni producentem latek vzbuzuijicich obavy,
tyto latky pouziva pouze jako vstupy pro svou cinnost. Povinnosti PVK je viak hlaseni pfipadného prekroceni
limith podle integrovaného registru znecistovani (IRZ) a evropského registru E-PRTR.
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Ucinnost odstraiiovani BSK, na viech COV
v roce 2025 na lirovni 98,72 %.

(BSK, je zkratkou pro biochemickou spotiebu kysliku za 5 dni. Jde o ukazatel znecisténi vody organickymi latka-
mi, ktery vyjadfuje mnozstvi kysliku (v mg/l), jez mikroorganismy spottebuji k biologickému rozkladu organic-

voda CistSi a méné zatizena organickym znecisténim.)

Latky vzbuzujici obavy: obezietnost a diisledny monitoring

Prazské vodovody a kanalizace uplatiuji komplexni pfistup k fizeni latek vzbuzujicich obavy v ramci envi-
ronmentalniho managementu a politiky udrzitelného rozvoje. Systém SWiM propojuje sledovani kvality vody
s geografickym informacnim systémem a poskytuje data v redlném case, coz umoznuje rychlou reakci na pfi-
tomnost nebezpecnych latek, jako jsou tézké kovy, pesticidy ¢i jiné skodlivé chemikalie.

PVK sleduji legislativni vyvoj véetné zpfisnéni limitd pro THM, HAAs a zavedeni smérnych hodnot pro PFAS,
reaguji technologickymi a provoznimi inovacemi.

PVK v provozu pouzivaji latky vzbuzujici obavy, coz je napfiklad plynny chlor a chlornan sodny pro dezinfekci
vody, dale benzin, nafta, metanol a laboratorni chemikalie. Nejsou oviem producentem findlnich produktl
obsahuijicich tyto latky a jejich obsah ve vodé odpovida legislativnim limitlim. V ramci IRZ jsou z odtoku UCOV
Praha reportovany latky jako rtut, chrom, olovo, nikl, zinek, NP/NPE, DEHP, fenol a PFAS. Nejsou ale producen-
tem téchto latek.

Aktivné pracuji na snizovani jejich vyskytu ve vodnim prostfedi a na vyvoji technologii pro jejich acinné&jsi od-
stranovani.

Pfirodu zanechavame cistéjsi

Spoleénost neni vyznamnym znecistovatelem ovzdusi ani pldy a nepodléhd legislativni povinnosti v oblasti
jejich monitoringu. Znedistujici latky do vody emituje pouze v ramci provozu COV, a to v souladu s limity sta-
novenymi legislativou.

Klicovou oblasti znecisténi je monitoring a fizeni kvality vody — rocné je analyzovano vice nez 15 000 vzork{ pit-
né i odpadni vody, pficemz se sleduji chemické, biologické i fyzikalni parametry. Strategicka mista distribucni
sité jsou vybavena online sondami S::CAN, které méfi 11 parametrd kvality pitné vody.

V oblasti snizovani emisi a energetické narocnosti provozu PVK vyuZivaji tepelna cerpadla pro ziskavani ener-
getického potencidlu z pitné a odpadni vody a instaluji fotovoltaické panely ve vodohospodarskych aredlech.

PVK rovnéz nejsou producentem mikroplastd — naopak v procesu cisténi odpadnich vod ¢ast mikroplastd od-
stranuji a vyvijeji nové technologie pro zlepsenitohoto procesu. Pfima produkce mikroplasti z jejich ¢innosti je
zanedbatelna. Spolecnost motivuje producenty odpadnich vod k odpovédnému nakladani s nimi a minimaliza-
ci obsahu znecisténi, pficemz vliv ¢innosti PVK na znecisténi ovzdusi a pldy je okrajovy.

Kvantifikace hodnot znecisténi probiha prostfednictvim pfimého méreni a systematického sbéru dat, ktera
jsou pravidelné analyzovana a reportovana v souladu s legislativnimi poZadavky. Tento pfistup zajistuje presné
a aktualni vykazovani a podporuje transparentnost i efektivni fizeni environmentalnich dopadi.

Metodika vypoctu uhlikové stopy

Vypocet uhlikové stopy spolecnosti PVK probiha pIné v souladu s mezinarodné uznavanym standardem Green-
house Gas Protocol Corporate Standard (GHG Protocol) a normou CSN EN 1SO 14 064. Tento ramec PVK umoz-
nuje systematicky identifikovat a vykazovat emise sklenikovych plynd v ramci pfimych emisi (Scope 1), ne-
pfimych emisi z energii (Scope 2) a ostatnich nepfimych emisi (Scope 3). K vypoctu je vyuzivana kombinace
primarnich dat z provoznich systémi a sekundarnich dat, napf. ve formé emisnich faktor(i. Metodika vypoctu
neni statickd a m0ze se v case ménit. Dochazi ke zpresnéni vstupnich dat nebo aktualizaci emisnich faktord
vzhledem k novym poznatkiim ¢i jejich vypoctu. Velmi ¢asto byvaji postupné rozsifovany hranice, jelikoz jsou
nové monitorovany i dalsi kategorie. Tento dynamicky pfistup umoznuje PVK poskytovat vérnéjsi obraz a Iépe
cilit k uhlikové neutralité. Pravidelna aktualizace metodiky a zpfesiiovani dat jsou nezbytnym predpokladem
nasi strategie.
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ESRS E3 - VODA A MORSKE ZDROJE

Vodni zdroje jsou zakladni

Vzhledem k povaze cinnosti Prazskych vodovodt a kanalizaci predstavuje voda nejen kli¢ovy zdroj pro podni-
kani, ale také zakladni prvek, jehoZ ochrana je naprosto zasadni. | kdyz vodni zdroje vyuzivame pro zajisténi do-
davek pitné vody, pIné si uvédomujeme, Ze udrzitelné hospodareni s témito zdroji je nezbytné nejen pro nase
podnikani, ale i pro dlouhodobé udrzitelnou kvalitu Zivota ve mésté. Proto klademe dliraz na ochranu vodnich
zdrojui a integrujeme principy odpovédného nakladani s vodou do viech nasich procest.

Mofrské zdroje nejsou pfitom nasim podnikanim nijak dotéeny.
Spoleénost PVK vyuziva dva typy vodnich zdroji

— Vodu podzemni —z okoli obce Karany (artézska voda) a pfirozena infiltrace (odbér podzemni vody podél
Jizery od Benatek nad lizerou po Karany),

— Vodu povrchovou —z Vitavy v Praze (vyroba pitné vody v ipravné vody Podoli), pfevzatou vodu, jejimz
zdrojem je nadrz Svihov (Upravna vody Zelivka) a pfevzatou vodu z Gpravny vody Sojovice (zdrojem je Jizera).

Hlavni témata souvisejici s hospodarenim s vodou v kontextu provozovani vodohospodaiské infrastruktury

predstavuje snizovani ztrat vody pfi distribuci pitné vody zakaznik(m a kvalitni ¢isténi odpadnich vod pied
jejich navratem do pfirody.

Tato témata jsou rozpracovana v fadé projektd a iniciativ, které jsou soucasti nasich dlouhodobych i kratkodo-
bych cilG. A co je dUlezité, konkrétni hodnoty a cile jsou pravidelné sledovany a vyhodnocovany. Na nékteré dil-
¢i cile je navazané i odménovani zaméstnancd (predevsim managementu), takze nejde jen o formalni zavazky,
ale o trend, ktery redlné ovliviiuje kazdodenni praci a smér, kterym jdeme.

Dva zasadni cile jsou vedeny i ve strategii s nazvem Cile udrzitelného rozvoje a jsou také publikovany v této
zpravé. Tykaji se ztrat vody a plnéni legislativnich pozadavkd na kvalitu vycisténé odpadni vody.

Nékteré iniciativy, které s témito cili souvisi

— Vytrvaly dliraz na kvalitni fizeni vyroby pitné vody, distribucniho systému pitné vody a fizeni Gcinnosti
Cistirenskych procest. Rozsifovani kvality dat a jejich zpracovani pro zvysovani efektivity.

- Udast na vyzkumnych a vyvojovych projektech v oblasti ochrany vodnich zdrojti.
— Zajistovani konkrétnich postupd, které obsahuji viechna povoleni, souvisejici s provozovanim.

—> Marketingové iniciativy zaméfujici se na kultivaci zakaznického chovani (vyuzivani kohoutkové vody pro
osobni spotfebu; nezvysovani zatizeni kanalizacni sité vypousténim nebo vhazovanim zakazanych latek ci
predmétd).
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ESRS E4 - BIOLOGICKA
ROZMANITOST A EKOSYSTEMY

Ochrana pfirody v prazském sidelnim ekosystému

Vodohospodarska infrastruktura hlavniho mésta Prahy zahrnuje tpravny vody, Cerpaci stanice, vodojemy, roz-
sahlou vodovodni a kanalizacni sit i Cistirny odpadnich vod. Tyto objekty jsou nezbytné pro vyrobu a distribuci
pitné a priimyslové vody a pro cisténi a odvadéni odpadnich vod. Jejich soucasti je viak i fada zelenych ploch.
PVK jako provozovatel téchto zafizeni se dlouhodobé vénuji ochrané pfirody a zlepSovani Zivotniho prostredi,
a to nejen v ramci samotného provozu, ale i ve svych aredlech, které casto lezZi v blizkosti cennych pfirodnich
lokalit. Tyto plochy jsou postupné revitalizovany s cilem podpof¥it biodiverzitu a zlepsit mikroklimatické pod-
minky. Vysévaji se zde druhové bohaté lu¢ni porosty z regionalniho osiva, které jsou pfizplisobeny mistnim
podminkam a podporuji navrat plvodnich druhi rostlin i Zivocichl. Takové porosty pomahaji zmirnovat do-
pady vin horka, zadrzuji vlahu a pfispivaji k ochrané pady. Soucasti péce o biodiverzitu je i ndhradni vysadba
pylonosnych a medonosnych stromd, které poskytuji potravu opylovacdim a zlepsuji kvalitu ovzdusi.

V arealech vznikaji také specialni Ukryty pro rlizné Zivocichy — hmyzi domecky, broukovisté, kamenné valy pro
jestérky a hady, ptaci budky ¢i tkryty pro netopyry. Tyto prvky podporuiji Zivot rliznych druh a zvysuji ekolo-
gickou hodnotu méstského prostredi. DalSim opatfenim jsou zelené strechy, které pomahaji zadrzovat desto-
vou vodu, omezuji tepelné ostrovy a poskytuji prostor pro rostliny a drobné Zivocichy.

Pro efektivni hospodareni s vodnimi zdroji se vyuzivaji moderni technologie. Nastroj Water Scan Toolbox
s pomoci umélé inteligence pfedpovida mnozstvi a sloZeni odpadni vody, coz umoznuje Iépe planovat provoz
a minimalizovat negativni dopady na vodni ekosystémy: diky uc¢innému cisténi a kontrolovanému vypousténi
odpadnich vod PVK pfimo chrani ekosystémy.

V ramci provozu se také recykluji cistirenské kaly, které se po lpravé vyuZivaji jako hnojivo, ¢imz se uzavira
kolobéh Zivin a snizuje mnozstvi odpadu.

Provozovatel se podili na planovani investic do opatfeni, ktera zvysuji odolnost méstského prostredi vici kli-
matickym zménam. Patii sem optimalizace energetickych zdrojd, instalace fotovoltaickych paneld, vyuziti vo-
dojeml jako zasobaren energie a dalsi kroky sméfujici k energetické sobéstacnosti. Tyto aktivity samoziejmé
pfinaseji nejen ekologické, ale i ekonomické pfinosy v podobé tspor a vyssi efektivity.

Duilezitou roli hraje také vzdélavani a osvéta. Poradaji se Skoleni pro zaméstnance, informacni kampané pro
verejnost a probiha spoluprace s odbornymi institucemi i Skolami. Cilem je zvySovat povédomi o vyznamu
ochrany vodnich zdroj, biodiverzity a udrZitelného hospodareni s prirodnimi zdroji. Nasledné jmenovana kon-
krétni opatreni prispivaji k ochrané mistni fléry a fauny, zlep3uji kvalitu Zivota obyvatel a podporuji dlouhodo-
bou udrZitelnost méstského prostredi. Diky propojeni provoznich ¢innosti s ekologickymi iniciativami se dafi
snizovat negativni dopady na pfirodu a soucasné zvysovat odolnost mésta vici klimatickym vyzvam.

PVK se fidi dvéma externimi audity (CSOP), které pomohly identifikovat rizika a navrhnout opatieni na
podporu biodiverzity. V navaznosti na né byl zaveden ekologicky management tidriby zelenych ploch
v provozovanych aredlech véetné 100% ustupu od vyuzivani pesticidii (herbicidii, fungicidii, insekticidii
i biocidii).
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Opatieni

Desitky ukrytl pro zivocichy (hmyzi domecky, broukovisté, ptaéi budky, netopyrniky..); celkem 143
vcelstev v 10 arealech (Andélky, Bruska, Havlin, Hrdlofezy, Kozinec, Lhotka, Modfany Sever Il., Prosek, Vypich
a Zalesi). Vcelstva z Flory byla s ohledem na probihajici rekonstrukci a s tim souvisejici prasnost docasné pre-
misténa. Nahradni vysadba dfevin se zaméfenim na plivodni ¢eské druhy.

Specialni typ udrzby

Uplatfiujeme ho u 58 000 m? zelenych ploch s vysokym stavem biodiverzity. Nové plochy byly zfizeny na vodo-
jemu v Hrdlofezich.

Biokoridor

Diky vyseti semen z Pfirodni pamatky V Hrobech se areal vodojemu a cerpaci stanice Modfany Sever Il. v roce
2024 soucasti biokoridoru v Praze 12. V roce 2025 byly plochy jesté rozsifeny. Zaroven zde PVK na doporuceni
MHMP vysela semena rostliny kokrhel lustinec, ktera umi omezit traviny a dat tak prostor pro rlist kvetoucich
bylin, coz zvysi biodiverzitu pfirozenym zptsobem.

Environmentalni vzdélavani a osvéta pro zaméstnance i veiejnost

PVK nevahaji podélit se se svymi zkuSenostmi a zaroven i ziskat nové védomosti i kontakty. Proto na podzim
uspofadaly druhy ro¢nik panelové debaty ,,BIODIVERZITA UDRZITELNE A EFEKTIVNE®, tentokrat zaméfeny na
sledovani a ochranu hmyzu a drobnych Zivocichd.

Tato platforma poskytuje PVK unikatni pfileZitost prezentovat se jako lidr v oblasti odpovédného firemniho
pFistupu k environmentalni problematice v sidelnich ekosystémech a zaroveri demonstrovat synergicky efekt
u spoluprace s méstskou samospravou, komercnimi subjekty, akademickymi institucemi, odbornymi organiza-
cemi a Sirokou vefejnosti. Do panelu se zapojily Ceska zemédélska univerzita v Praze, Narodni muzeum, Ceska
spoleénost entomologicka, Povodi Vitavy, Ceska spolegnost pro ochranu netopyrd, Polabské muzeum a Nada¢-
ni fond Veolia.

Vyuziti nastroje Water Scan Toolbox

Pomoci umélé inteligence byl vytvoren algoritmus, ktery umoznuje predikci budouciho znecisténi a mnozstvi
odpadni vody pritékajici na cistirnu odpadnich vod, a to vcetné srazkovych udalosti. Tento nastroj upozorni
nékolik hodin dopfedu na zménu pratoku a kvality odpadni vody, coZ umoziuje v€asny provozné-technologic-
ky zasah a vyvarovani se tak rizika nezadoucich situaci na nékolika trovnich (omezeni vyjezdl pohotovostni
jednotky nebo nedodrzeni emisnich limitl do vodnich ekosystémd).

Na ilizemi Prahy a Stfedoceského kraje se nachazi nékolik evropsky vyznamnych lokalit a ptacich oblasti Na-
tura 2000. Vodovodni a kanalizacni infrastruktura c¢astecné zasahuje do téchto iizemi nebo prochazi v jejich
bezprostiedni blizkosti. Spolecnost na téchto mistech provadi béZznou udrzbu, havarijni zasahy i planované
opravy stejné jako v jinych lokalitach, vidy vSak s ohledem na ochranu pfirodnich hodnot.

Pristup spolecnosti

— DodrZovanivsech ochrannych podminek stanovenych pro tizemi Natura 2000 véetné pozadavk(
vyplyvajicich z § 45i zakona ¢. 114/1992 Sb.

—> Koordinace praci s pfislusnymi organy ochrany pfirody (Odbor ochrany prostiedi MHMP, AOPK, obecni Gfady
obci s rozsifenou plsobnosti).

— Minimalizace zasahtl do biotop a krajiny: Setrné technologické postupy, omezeni pohybu techniky mimo
vyznacené trasy, ddsledna ochrana pldy a vegetace.

— Omezeni praci v citlivych obdobich, zejména v dobé hnizdéni ptakl a rozmnozovani chranénych druh,
pokud je to vzhledem k povaze zasahu mozné.

— Ekologicky odpovédné nakladani s odpadnimi materialy: odtéZeni, tfidéni, odvoz a likvidace v souladu
s legislativou, bez ukladani v tzemi Natura 2000.

—> Zajisténi opatreni proti tniku zadvadnych latek pfi zasazich na kanalizacnich stokach a vodovodnich radech.

Havarijni zasahy

V pfipadé havarii je prioritou zabranit vétsim skodam na Zivotnim prostredi. Zasahy probihaji neodkladné, ale
s respektovanim ochrannych podminek, které neohrozi bezpecnost a funkénost infrastruktury. Po ukonceni
praci se lokality uvadéji do plivodniho stavu.

Vysledek a vliv na biodiverzitu

Pfi provadéni udrzby a oprav v izemich Natura 2000 spolecnost dlouhodobé dodrzuje postupy, které minima-
lizuji jejich environmentadlni stopu. Charakter provoznich cinnosti a zplsob jejich fizeni nema vyznamny ne-
gativni dopad na predméty ochrany téchto lokalit — zejména z dlvodu kratkodobosti zasahl, malého rozsahu
jednotlivych praci a pouzivani Setrnych technologii.
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ESRS E5 - VYUZIVANI ZDROJU
A OBEHOVE HOSPODARSTVI

Udrzitelna proména hospodareni se zdroji

Rok 2025 predstavuje dalsi posun v pristupu k hospodareni s vodnimi, energetickymi a materidlovymi zdroji.
Moderni digitalni monitorovaci systémy byly v roce 2025 vyuZzity k optimalizaci spravy energetickych zafizeni,
vodohospodafskych a odpadovych systémU. Tyto nastroje umoznuji analyzu dat v redlném case, identifikaci
rizik a pfilezitosti.

Mezi nejvyznamnéjsi identifikovana rizika patfi moznost legislativnich zmén, které by mohly omezit nebo zcela
zakazat zpétné vyuziti Cistirenskych kald pro zemédélské tcely, a doslo by na jejich pfipadnou reklasifikaci na
odpad s povinnosti likvidace jinym zplsobem. Takova zména by mohla znamenat nejen ztratu cenného zdroje
pro zemédélstvi, ale také zvyseni nakladd na jeho likvidaci. Dal$im rizikem je potencialni rdist provoznich nakla-
di spojenych s prijatymi opatfenimi. Ty se nemusi podafit promitnout do cen vodného a sto¢ného, coz by ale
mohlo ovlivnit ekonomickou stabilitu projektd. Obdobné to miize nastat s provoznimi naklady, souvisejicimi
s recyklaci odpadt, které mohou rdst v zavislosti na cenach energii, technologii a legislativnich pozadavcich.

Novy Zivot pro vodu i energeticka sobéstacnost

Suroviny jsou zpracovavany tak, aby mohly byt znovu vyuZity v dalsim cyklu, napfiklad v zemédélstvi. Cisti-
renské kaly jsou pfeménovany na hnojivo nebo energetické zdroje, ¢imz se podporuje zemédélstvi i vyroba
obnovitelné energie. Recyklace odpadnich vod a jejich vycisténi pro zpétné vypusténi do Ficniho toku snizuje
riziko precerpani pfirodnich zdrojl. Pokrocilé filtracni systémy, automatizace a digitalizace zvysuji efektivitu
upravy vody a minimalizuji ztraty. Vyuziti odpadniho tepla z ¢isténi odpadnich vod pro vytapéni budov pfinasi
energetické uspory. Tento pfistup nejen Setfi zdroje, ale také snizuje provozni naklady a podporuje ekologickou
transformaci.

Instalace fotovoltaickych paneld, tepelnych cerpadel a kogeneracnich jednotek umoziuje soucasnou vyrobu
elektfiny a tepla pfimo v provozech. Biometan z kalového plynu je vtlacen do plynovodni sité, kde nahrazuje
fosilni paliva a snizuje zavislost na dovozu energie. Tyto kroky podporuji prechod na nizkouhlikové hospodar-
stvi a energeticka efektivita je posilena vyuzitim modernich systému pro fizeni spotieby a optimalizaci vyroby
energie.

Rizika a finanéni dopady

Kromé legislativnich zmén a narGstu provoznich nakladd patfi mezi rizika i mozné zvyseni nakladi na likvidaci
kalG, pokud by byly prekvalifikovany na odpad. Tyto faktory mohou ovlivnit ekonomickou stabilitu projektd
a vyzaduji peclivé planovani investic. Naopak pfileZitosti pfinaseji uspory diky recyklované vodé, snizeni emisi
a danové ulevy pro ekologicka vozidla.

Cile do budoucna

Strategické cile zahrnuji sniZovani energetické naroénosti provozu, sledovani produkce sklenikovych plynd
a rozsifeni kapacity fotovoltaickych zdrojli. Zasadni je i podpora projektl cirkularni ekonomiky, jako je biome-
tan z kalového plynu. Implementace modernich systémU pro energeticky a bezpecnostni dispecink podpofi
efektivnéjsi vyuzivani zdroji a posili ekologickou transformaci mést i prliimyslu.

Dlouhodobym cilem je tak vytvofit propojeny systém, kde se energie, voda a materialy vyuzivaji co nejefektiv-
né&ji, s minimalnimi ztratami a maximalnim pfinosem pro ekonomiku i Zivotni prostredi.
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OBLAST
SOCIALNI

ESRS S1- VLASTNI PRACOVNI SILA

Péce o vlastni lidské zdroje je a vzdy byla jednou z hlavnich strategickych oblasti v cinnosti PVK. Spokojeny, mo-
tivovany a zdravy zaméstnanec, stejné jako jeho bezpecnost, osobni rozvoj, socidlni dialog i dostatek prostoru
pro osobni Zivot, jsou predpokladem pro Uspésny chod a rozvoj spolecnosti. PVK, jako jeden z vyznamnych
zaméstnavateld v prazském regionu a jeden z nejvétsich v oboru vodarenstvi, nesou pfimou odpovédnost za
svych 1239 zaméstnancl a nepfimo pak ovliviuji dalsi tisice lidi v navazujicim subdodavatelském fetézci. Ve-
deni PVK si uvédomuje tuto zodpovédnost a zaméruje se na zajisténi jejich bezpecnosti, zdravi a dobrych pra-
covnich podminek. Stejné tak se stard o jejich osobni rozvoj, nediskriminacni prostfedi a moznost zapojeni se
do interniho socialniho dialogu. Touto komplexni péci o své zaméstnance PVK navazuji na zakladni strategické
cile ESG celé skupiny Veolia. V rdmci této strategie pak vedeni PVK stanovuje fadu dil¢ich cill a pfijima opatfeni,
ktera zmirnuji dopady a rizika ¢innosti PVK na vlastni pracovni silu. Zaroven ma nastaveny systém pro identifi-
kaci a vyuziti prilezitosti, které v souvislosti s touto strategii vznikaji.

Mezi kli¢ové oblasti, na které se vtomto sméru vedeni PVK zaméfuje, patfi:
Bezpeénost a ochrana zdravi pii praci (BOZP)

Bezpecnost a zdravi zaméstnancl je jednou z hlavnich priorit celé skupiny Veolia, o ¢emz svédci i fada progra-
mU a iniciativ, které se tomuto tématu vénuji. Hlavnim zavazkem je zajisténi zdravého a bezpecného pracov-
niho prostredi, coz zahrnuje pravidelné odhalovani a vyhodnocovani bezpecnostnich, pozarnich i environmen-
talnich rizik na pracovistich PVK. Vedeni PVK se soustfeduje na plnéni povinnosti vyplyvajicich z certifikace
systému managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci podle normy CSN 1SO 45001, kterou spoleénost
disponuje. V tomto duchu PVK organizuji pravidelnd BOZP Skoleni, kazdy rok pofadaji Tyden bezpecnosti prace,
zaméreny na edukaci zaméstnancl a praktické vyuzivani zasad BOZP v bézném pracovnim Zivoté. Také sou-
stavné kontroluji jednotliva pracovisté, a to jak ze strany vedoucich zaméstnanci, tak prostrednictvim special-
ni komise BOZP. V roce 2025 PVK v rdmci prevence pracovnich traz( zintenzivnily vyhledavani a ohlasovani tzv.
skoronehod, resp. kriticka mista a pfipadné vzniklé rizikové udalosti s potencialnim rizikem pracovniho trazu.
Celkoveé bylo v roce 2025 nahlaseno 301 skoronehod.

Vysledkem je velmi nizky pocet pracovnich trazl (4 v roce 2025) a pocet zameskanych dnU v dlsledku pracov-
nich urazh (342 dni v roce 2025).

Zdravi zaméstnancu

V oblasti péce o dusevni zdravi nabizi PVK svym zaméstnancdim vedle fady osvétovych akci, pfednasek
a webinafl také moznost bezplatnych konzultaci ¢i terapii se specializovanymi psychology. Spolecnost PVK
za svUj pfistup k péci o zdravi zaméstnanci ziskala po provedeném auditu titul "Podnik podporujici zdravi II.

stupné”. S takovym ocenénim pfichazi i zavazek oblast péce o zdravi zaméstnanci nadale systematicky rozvijet.
Motivace zaméstnancti

Spolecnost PVK vnima situaci na trhu prace a v zajmu ziskani a udrZeni si kvalifikované a zkusené pracovni
sily dlouhodobé zachovava nadstandardni vysi odmén pro své zaméstnance, a to navzdory silné cenové regu-
laci, ktera v oboru vodarenstvi existuje. Svédci o tom vyssi prliimérné mzdy v porovnani s primérem v narod-
nim hospodafstvi i v oboru vodarenstvi (viz graf). V roce 2025 ¢inila vyse primérné mzdy zaméstnance PVK
64 908 K¢; byla tedy 0 46,5 % vyssi, nez cinil celorepublikovy primér ve vodarenském oboru.
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Vivoj prﬁmérné mzdy ® Primérna mzdav PVK Primérna mzdaNH @ Priimérna mzda ve vodarenstvi
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Spolecnost PVK zaroven nabizi svym zaméstnancim fadu financnich i nefinancnich motivacnich benefitl, jako
je napft. zkracena pracovni doba, 6 tydni dovolené, 13. a 14. plat, pfispévek na stravenky, pfispévek na Zivotni
pojisténi/penzijni pfipojisténi, nadstandardni preventivni Iékafska péce, program psychologické podpory, zvy-
hodnéné mobilni a datové sluzby, vzdélavani prostrednictvim online sluzeb, poradani firemnich akci pro za-
méstnance a jejich rodinné prislusniky, program Veolia cares s nadstavbovou rodinnou dovolenou, specializo-
vané zdravotni prohlidky, poukazky do |ékarny, nabidka vyhodnych telefonnich tarifli i pro rodinné pfislusniky,
odmény darclim krve, odmény pfi pracovnich vyrocich a Zivotnich jubileich, pfispévek na narozené dité a fadu
dalsich. V roce 2025 spolecnost PVK investovala do socialnich program( pro své zaméstnance 59,8 milionu K¢.

Eticky kodex

PVK kladou v ramci své ¢innosti dliraz na etické a socialné odpovédné chovani, a to nejen vici zaméstnanciim,
ale celému okoli spolecnosti. Pravidelné hodnoti Uroven dodrzovani lidskych prav, eliminuji rizika diskriminace
a podporuji rozvoj dovednosti svych zaméstnanct. To vse pfispiva ke konkurenceschopnosti spolecnosti a udr-
zitelnosti v jejim podnikani. Eticky kodex definuje moralni a etické standardy spolecnosti véetné profesionality,
loajality a vztahu k Zivotnimu prostredi. Kodex také zahrnuje protikorupéni zasady a postupy. PVK se snazi
prostrednictvim pravidelnych kurzd soustavné vzdélavat své zaméstnance v této oblasti a zaroven nastavit
kontrolni mechanismy pro dodrzovani téchto pravidel.

Rovnovaha mezi pracovnim a osobnim Zivotem zaméstnance

Vedeni PVK si uvédomuje, Ze rovnovaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem zaméstnanci pozitivné ovliv-
nuje jejich spokojenost, produktivitu a loajalitu vici spolecnosti. Proto se snazi prostrednictvim rdiznych opat-
feni minimalizovat dopady zaméstnani do rodinného Zivota, a to napfiklad moznosti flexibilniho nastaveni
pracovni doby s moznosti ¢erpani nejriznéjsich forem volna, podporou rodi¢d s détmi, podporou zaméstnanct
a jejich rodinnych pfislusnikd v tizivych Zivotnich situacich, moznosti cerpani beztrocnych pijcek apod. Zaro-
ven je pfimym organizatorem akci uréenych pro rodinné pfislusniky a podporovatelem téchto akci, které orga-
nizuji odborové organizace ¢i samotni zaméstnanci.

Také v roce 2025 mohli zaméstnanci PVK vyuzivat vyhody plynouci z programu Veolia Cares, ktery mimo jiné
zahrnuje rozsifenou rodicovskou dovolenou, podporu péce o déti, dobrovolnické dny, financni pomoc pfi ma-

tefské a rodicovské dovolené, specialni volno pro péci o nemocné rodinné prislusniky atd.

Socialni dialog (angaZovanost zaméstnancti)

Nazory vlastnich pracovnikil Prazskych vodovodi a kanalizaci (PVK) maji zasadni vliv na rozhodovani a aktivity
zamérené na fizeni skutecnych i potencialnich dopadt cinnosti PVK na své zaméstnance a okoli. Spole¢nost
PVK podporuje socialni dialog, ktery pfispiva k angazovanosti zaméstnancli a umoznuje jim vyjadfit své nazory
a pfipominky. Ty mohou byt nasledné zohlednény pfi formulaci internich strategii, cild a politik spole¢nosti
PVK.

Zaméstnanci PVK jsou aktivné zapojeni do klicovych oblasti ¢innosti spolecnosti véetné stanovovani cild, sle-
dovani vykonu a optimalizace procesi. Pro ziskani zpétné vazby a nazord zaméstnancd vyuzivd management
PVK fadu komunikacnich kanall. Napiiklad prostfednictvim pravidelnych porad a jinych meetingi mohou za-
méstnanci predkladat navrhy a pfipominky stejné jako pfi individualnich pohovorech se svymi nadfizenymi.
Klicovym prvkem socialniho dialogu je intenzivni zapojeni odborové organizace do formulace internich politik,
coz vedeni PVK povazuje za nejefektivnéjsi cestu, jak zohlednit postoj zaméstnanci v uplatiované strategii
fizeni spolecnosti. Mezi dal3i nastroje podporujici komunikaci mezi vedenim a zaméstnanci a umoznujici zpét-
nou vazbu zaméstnancli mGzeme zafadit napfiklad pravidelny plosny priizkum spokojenosti, $koleni, worksho-
py, neformalni setkavani se zaméstnanci a v neposledni fadé je tu také eticka linka a schranky dGvéry.

Vzdélavani a uplatnitelnost zaméstnancii na trhu prace

Vedeni PVK investuje velké mnozstvi energie a prostiedkll na rozsifovani kvalifikace svych zaméstnancd, ne-
bot si je védomo, Ze takto investovany cas a prostiedky se spole¢nosti mnohonasobné vrati v podobé zvysené
kvality a efektivity odvedené prace. Vedle povinnych skoleni proto vytvafi a podporuje vzdélavaci programy
pro zaméstnance, a to predevsim ve spolupraci s Institutem environmentalnich sluzeb. PVK je zaroven motivuji
ke kontinudlnimu sebevzdélavani. Do procesu odborné pripravy a rozvoje dovednosti jsou zapojeni vsichni za-
méstnanci PVK, pficemz celkovy objem Skoleni v roce 2025 pfesahl 40 000 hodin, cozZ je priimérné 32,5 hodiny
na jednoho zaméstnance. Celkové naklady na dalsi vzdélavani zaméstnancl PVK dosahly v roce 2025 vice nez
17 milion0 K¢.

Diverzita

Spolecnost PVK prebira v této oblasti strategii skupiny Veolia a aplikuje opatfeni, sméfujici k personalni poli-
tice bez diskriminace, at z pohledu rovnosti pohlavi, véku, zdravotnich handicapd, vzdélani apod. Vytvafi tak
rovné prilezitosti pro véechny bez ohledu na pohlavi, etnicky plvod ¢i socidlni zazemi. Zaroven poskytuje rov-
ny pfistup k odbornému rozvoji a vzdélavacim programidm. Tato strategie nejenze vytvafi inkluzivni pracovni
prostiedi, ale také rozsifuje pohled spolecnosti v rliznych perspektivach, coz pfinasi inovativni feseni a zvysuje
efektivitu prace. Spolecnost se také muze stat atraktivnéjSim zaméstnavatelem pro Sirokou skalu talentova-
nych lidi, coz posiluje jeji konkurenceschopnost na trhu prace.

Pro stabilitu tohoto pfistupu ma spole¢nost PVK nastavena nejrliznéjsi interni pravidla, a to pfedevsim v ram-
ci etického kodexu. Aktivné se snazi podporovat zaméstnance a upravovat jejich pracovni prostredi tak, aby
jejich pfipadny handicap (jazykovy, zdravotni, dusevni, rodinné zazemi apod.) nemél vliv na vykon jejich prace
a spokojenost v zaméstnani.

Jsou tu ovéem i omezené moznosti rozmanitosti v pracovnich podminkach zaméstnancl PVK v hlavnich ob-
lastech cinnosti, coz prameni z jejich podstaty, kde vétsina pracovnich pozic v provoznim useku je technického
razu s vysokymi naroky na odbornost, zdravotni stav, fyzickou zdatnost, ¢asovou a fyzickou dostupnost za-
méstnancd apod.
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Socialni ochrana

Prazské vodovody a kanalizace (PVK) maji implementovanou systematickou socialni ochranu viech zamést-
nanctll pfed vlivy mimoradnych Zivotnich situaci jako je ztrata pfijmu z ddivodu nemoci, pracovniho trazu, in-
validity, rodicovské dovolené, odchodu do diichodu apod. Tato ochrana rozsifuje zakladni legislativni pravidla
o dalsi prvky v systému odménovani, benefitd a dalSich programd, projektl a iniciativ, které zajistuji financni
stabilitu zaméstnancl v rliznych Zivotnich situacich, coz ma pfimy dopad na jejich pracovni a osobni Zivot.
Tento pfistup k socialni ochrané reflektuje moderni trendy v péci o zaméstnance a jejich socialni zabezpeceni.

Vedle téchto hlavnich priorit ma spolecnost PVK implementovanu fadu dilcich politik a opatreni, ktera se snazi
minimalizovat negativni dopady cinnosti PVK na zaméstnance a maximalizovat u nich pozitivni vnimani pfino-
sti plynoucich ze zaméstnani v PVK.

Charakteristika zaméstnancii podniku

Spolecnost PVK zaméstnavala na konci roku 2025 celkem 1239 zaméstnancd. Specifické zaméfeni ¢innosti PVK
vyzaduje vysokou odbornost na trovni jednotlivych profesi a v mnoha pripadech také fyzické predpoklady pro
jejich vykonavani. Tomu odpovida i demograficka struktura zaméstnanct (viz pfilozené grafy):

Vékova struktura zaméstnancii
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Struktura zaméstnanct Struktura zaméstnanct
dle kategorie dle pohlavi

Délnik @ THP @ Vedouci ® Muzi Zeny

Struktura zaméstnanci Struktura zaméstnanci

dle dosaZeného vzdélani dle délky zaméstnani

® Zakladni skola Stredni Skola
® Vyuceni @ Vysoka skola

® 0-5let 6-10let @ 11-20let @ 20avicelet

Povaha cinnosti PVK a zodpovédna personalni politika se projevuje ve stabilité jejiho pracovniho kolektivu, coz
potvrzuje tdaj o mife fluktuace zaméstnancd, ktera v roce 2025 dosahla trovné 5,1 %.
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ESRS S3 - DOTCENE KOMUNITY

Zainteresované strany, které jsou dotcené cinnosti PVK, Ize rozdélit do nékolika skupin. PVK se viemi komuni-
kuje a spolupracuje s cilem integrovat jejich potfeby do rozhodovacich procest.

Zakaznici
Akcionari
Zaméstnanci

Mistni komunity, které mohou byt ovlivnény cinnosti spolecnosti v okoli provozoven

R 2R R

Municipalita a statni organy

—> Obcanska spolecnost, neziskové organizace

UzZ jen z vyctu zainteresovanych stran jsou zfejmé celospolecenské dopady cinnosti PVK. V tomto kontextu si
uvédomujeme, Ze nase prosperita je zaloZena na tom, abychom byli uzitecni pro vSechny, coz je dlivodem, pro¢
se snazime rozvijet a kultivovat spolupraci se vséemi vefejnymi a soukromymi subjekty.

Vykon této komunikace je nezbytné hodnotit v rliznych rovinach a jeji prostiedky volit podle konkrétniho za-
cileni. Kazdé z téchto rovin je vénovana stejna pozornost a kazda vyzaduje pInéni stejné vysokych standardu.

Hlavni roli pro zapojeni komunit do procesu smérovani informaci o dopadech, rizicich a prilezitostech a jejich
nasledné feseni hraje v rdmci spolecnosti PVK tGtvar marketingu a komunikace, ve spolupraci se zakaznickym
Utvarem a obchodnim ttvarem. Jejich ¢innost v tomto oboru stejné jako dalsi smérovani urcuje vedeni podniku
v Cele s generalnim feditelem.

Pozitivni dopady na dot¢ené komunity jsou podstatou naseho podnikani. Jde o to, dodavat zékazniklim kvalitni
pitnou vodu v dostate¢ném mnozZstvi a bezproblémovym odvadénim a cisténim odpadnich vod zajistit zdravé
Zivotni prostredi pro lidi, faunu i fléru v provozované oblasti.

Spolecnost Prazské vodovody a kanalizace (PVK) se zaméfuje na identifikaci a fizeni rizik spojenych s dodavka-
mi vody a jejich vlivem na jednotlivé komunity. V rdmci svého ESG (Environmentalni, socialni a spravni fizeni)
reportovani a strategii zpracovavaji PVK analyzy zamérené na identifikaci nebezpeci a hodnoceni rizik, ktera
mohou ovlivnit jednotlivé komunity v urcitych oblastech, nebo kdyz vykonavaji urcité ¢innosti.

Timto zplisobem PVK systematicky provéruji, jakym rizikiim mohou byt riizné komunity vystaveny a jaké kroky
je mozné podniknout pro jejich ochranu a minimalizaci potencialni ajmy.

Z hodnoceni rizik vyplyva, ze negativni dopady vznikajici v souvislosti s ¢innosti spolecnosti PVK se objevuji
v pfipadé potencialnich havarii na vodovodni a kanalizacni siti nebo také pfi havarii technologii, a to predevsim
na cistirnach odpadnich vod. PVK v roce 2025 fesily celkem 4 616 havarii vodovodni sité, 3 882 havarii stokové
sité a 748 havarii technologie.

Nejvyraznéjsim negativnim dopadem cinnosti PVK na dotcené komunity je pferuseni dodavky vody, pficemz
mezi nejcitlivéjsi komunity v této oblasti patfi zdravotnicka a socialni zafizeni, potravinarsky priimysl, stra-
vovaci a ubytovaci zafizeni, skoly apod. Pro snizeni negativnich nasledkd vzniklych v souvislosti s popsanymi
jevy se orientujeme na zkraceni doby oprav a véasnou a soustavnou komunikaci smérem k dotcené verejnosti.
K tomu slouzi webové stranky a zakaznicka linka. Také kvalitni a rychlé nahradni zasobovani pitnou vodou,
at uz ve formé cisteren nebo dodavek balené vody pro zvlasté zranitelné osoby, je nasi prioritou. Rozdily ve

vyznamnosti dopadll a potencialnich rizik na jednotlivé komunity se odrazeji také v preferencich, napfiklad
u nouzového zdsobovani zdravotnickych zafizeni s dialyzou, spoluprace s vyvozci odpadnich vod se zvysenym
znecisténim apod.

Kvalita dodavané pitné vody je sledovana a vyhodnocovana na zakladé provedenych analyz. V roce 2025 to bylo
vice nez 7 000 vzorkd. Kontrola kvality dodavané pitné vody je nepretrzité sledovana v pribéhu celého kalen-
darniho roku, a to jak laboratornimi analyzami, tak i online monitorovacimi sondami, které jsou instalovany
na strategickych mistech distribuce vody. Vyznamnym doplnénim kontroly kvality zdroje vody je jako prvni
bariéra biologicka indikace toxicity vody (BIT) pomoci pstruha duhového. Nékteré ukazatele jsou stanovovany
pfimo v terénu jiz pfi odbéru vzork{, jedna se predevsim o teplotu vody, mnozstvi chloru, pfipadné zelezo a za-
kal. Dalsi ukazatele jsou pak analyzovany v akreditované laboratofi PVK. Ro¢né laboratore provadéji analyzu
u vice nez 15 000 vzork{ vody jak ve vodovodni siti, tak na ipravnach vody.

Vysledky analyz jsou k dispozici na webu PVK v zdloZzce Mapa kvality vody spolu s dalsimi informacemi
o pitné, odpadni nebo srazkové vodé (web PVK v zaloZce Vse o vodé: https://www.pvk.cz/vse-o-vode/).

Na zakladé zvefejnénych informaci se mize vefejnost zapojit do rozhodovacich procesti prostfednictvim kon-
zultaci a informacnich setkani.

Pro pfipravu prohlaseni o udrzitelnosti spole¢nosti Prazské vodovody a kanalizace je zakladem integrace rGz-
nych aspektl udrzitelnosti do jejich operaci a strategii. To zahrnuje:

1. Environmentalni udriitelnost: PVK se zaméfuji na snizovani dopadi na Zivotni prostredi, coZ zahrnuje ma-
nagement vodnich zdrojG, snizovani emisi a recyklaci odpadu.

2. Socialni odpovédnost: Spolecnost se vénuje otazkam socialni odpovédnosti jako je podpora komunitnich
projektd, zajisténi bezpecnych a zdravych pracovnich podminek a podpora diverzity a inkluzivity.

3. Governance (sprava a fizeni): PVK uplatiuji transparentni a etické obchodni praktiky, coz predstavuje dodr-
Zovani pravnich predpist, etické chovani a spravedlivé fizeni spolecnosti.

Prohlaseni o udrzitelnosti je zaloZzeno na konkrétnich datech a informacich, které odrazeji tyto aktivity a inicia-
tivy, a je prezentovano tak, aby bylo srozumitelné pro vSechny zainteresované strany.
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Kazdorocné probiha ve spolupraci s externim odbornym partnerem priizkum spokojenosti zakaznika.
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Vysledky prazkumu spokojenosti zadkazniku
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ESRS S4 - SPOTREBITELE
A KONCOVI UZIVATELE

$4.SBM-3 Strategie

Hlavnim poslanim spolecnosti Prazské vodovody a kanalizace je dodavka pitné vody a odvadéni odpadni vody
pro vsechny zakazniky na uzemi Hlavniho mésta Prahy a casti Stredoceského kraje. Své sluzby poskytuje témér
1,4 milionu zakaznikl. Zprostiedkované poté dalSim az 200 000 zakaznikdim. Tim na sebe prebira znacnou
odpovédnost a velka rizika s potencialnimi rozsahlymi dopady, jez souviseji s uspokojovanim zakladnich Zivot-
nich potieb, zdravim obyvatelstva, chodem zakladnich instituci a primyslovych podnikd, kvalitou Zivotniho
prostredi atd. Toto téma je pro PVK vyznamné.

V ramci definice strategie svych zakaznickych cinnosti se PVK snazi udrzet a dale rozvijet standard svych sluzeb
pro vsechny zakazniky, minimalizovat negativni dopady na jejich Zivoty a ¢innosti a zaroven vyuzivat pfilezi-
tosti, které obor jejich podnikani skyta.

PVK se dale snazi prizplsobovat své sluzby specifickym potfrebam a pozadavkim riiznych skupin zakaznikd
a vnimat dopady mimoradnych udalosti v plynulosti a kvalité dodavané pitné vody a odvadéni vody odpadni.
PVK vénuji zvlastni pozornost pfi dodavkach svych sluzeb citlivym skupindm zakaznikd, jako jsou napfiklad
zdravotnicka a socialni zafizeni, potravinarsky priimysl, prvky kritické infrastruktury, vyvozci odpadi, ubytova-
ci a stravovaci zafizeni, seniofi a zdravotné handicapovani.

Prazské vodovody a kanalizace implementuji v rdmci své zakaznické strategie politiky zamérené na dostup-
nost, solidaritu, ochranu prav a informovanost, které zajistuji spravedlivé poskytovani sluzeb. Politiky jsou
rozpracovany v dokumentu Zdvazky zakaznickych sluzeb, ktery je dostupny na webovych strankach PVK:
https://www.pvk.cz/zakaznici/zavazky-zakaznici/

1. Politika dostupnosti: V oblasti dostupnosti se spolecnost PVK zaméruje na kontinudlni zasobovani zakazni-
kd pitnou vodou a odvadéni odpadni vody a snazi se dale zdokonalit svij systém fizeni distribuce a minima-
lizace doby odstavek v pfipadé mimoradnych situaci.

2. Politika solidarity: PVK uplatiiuje rovny pfistup a nediskriminaci jednotlivych zakaznik{ i jejich skupin, a to
predevsim jednotnym nastavenim smluvnich podminek a rovného zachazeni v ramci dodavani svych sluzeb.

3. Politiky na ochranu priv zikaznikii: Spole¢nost PVK dodrZuje etické standardy a pravni pfedpisy véetné
ochrany lidskych prav a vyuziva certifikovany integrovany systém fizeni podle norem ISO, zahrnujici protiko-
rupcni management. Tyto iniciativy podporuji transparentnost a respektovani lidskych prav.

4. Komunikacéni politiky: Komunikacni politiky PVK zahrnuji vyuziti vSech dostupnych forem efektivni ko-
munikace tak, aby zakaznik mél vidy na jakémkoliv misté dostupné informace o aktudlnim déni v oblasti
zasobovani vodou na jeho odbérném misté a prostor pro zpétnou vazbu a pfipadné stiznosti a reklamace.

Politiky zahrnuji i zvlastni opatteni pro zranitelné skupiny zakaznikd jako jsou osoby se snizenou pohyblivosti,
rodice s détmi apod.

Postupy spoluprace s dotéenymi komunitami s ohledem na feseni dopadii

Prazské vodovody a kanalizace se zaméfuji na spolupraci se svymi zakazniky s cilem identifikovat a minimali-
zovat negativni dopady své cinnosti na zakazniky a zaroven identifikovat a vyuzivat prilezitosti, které mohou
napomoci ke zlepseni poskytovanych sluzeb a celkového komfortu a spokojenosti zakaznika.
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Spolecnost PVK se zaméfuje na zapojeni spotfebitelli a koncovych uzivatelll prostfednictvim rdiznych komuni-
kacnich kanald a iniciativ. VyuzZiva rizné komunikacni kanaly, aby si zakaznik mohl vybrat pro néj nejvhodnéjsi
formu. Spolecnost pro své zakazniky zajistuje a garantuje dostupnost komunikacnich kanalli 24 hodin denné,
7 dnivtydnu. Mezi zakladni komunikacni kanaly patfi kontaktni zakaznické centrum pro osobni styk se zakazni-
kem, call centrum pro telefonicky styk, e-mailova komunikace, zakaznicky portal pro elektronicky styk. Zakaz-
nik ma moznost vyuzit také klasickou pisemnou formu komunikace. Pro informovani zakaznikd vyuzivaji PVK
dalsi komunikacni nastroje jako jsou SMS, webové stranky, inzerce, e-mail, zakaznicky casopis, tiskové zpravy ¢i
informativni pfilohy zaslanych faktur.

V pfipadé nespokojenosti maji zakaznici moznost podat stiznost ¢i reklamaci. Pro jejich nasledné zpracovani
a vyfizeni ma PVK nastaven certifikovany proces, ktery garantuje vyfizeni do 30 dnid od podani stiznosti Ci
reklamace.

PVK maiji zaroven v ramci svého compliance programu zavedeny systém ochrany zakaznik(l tak, aby byla ha-
jena jejich prava a bylo vylouceno riziko poskozeni zakaznika nebo jeho diskriminace na zakladé obdrzenych
informaci.

Pro ziskani strukturované zpétné vazby od zakaznikd provadi spolecnost PVK pravidelné jednou ro¢né priizkum
reprezentativniho vzorku zékaznikd, jehoz tcelem je pfedevsim vyhodnotit jejich spokojenost s poskytovany-
mi sluzbami a ziskat naméty na jejich dalsi rozvoj.

Spolecnost PVK vyuziva poznatky ze zpétné vazby od zakaznik( jako vychozi bod ke spole¢nym tivaham, jejichz
cilem je rozhodnout o pfijeti optimalnich opatfeni pro zlepseni kvality poskytovanych sluzeb a dale tak zvyso-
vat spokojenost zakaznikd.

Piijimani opatfeni tykajicich se vyznamnych dopadii na spotiebitele
a koncové uzivatele

Prazské vodovody a kanalizace v navaznosti na své strategické cile vyclenily znaéné mnozstvi financnich a lid-
skych zdroji na fizeni vyznamnych dopadi a realizaci opatfeni pro jejich zmirfovani, a to pfedevsim do techno-
logickych inovaci a zkvalitiovani sluzeb pro zakaznika. Mezi hlavni priority, na které se PVK svymi opatrenimi
zaméfuji, patfi zdravi obyvatel vcetné ochrany déti, plynulé zasobovani vodou, oteviena komunikace a nedis-
kriminacni pfistup ke sluzbam.

1. Zdravi obyvatel: PVK nad ramec platné legislativy dale rozviji monitoring kvality vody se zaméfenim na
nové potencidlné nebezpecné latky pro zdravi obyvatel a zaroven se zaméfuji na opatreni pro véasné od-
haleni potencialnich hygienickych zavad. V oblasti odpadni vody vénuji nadstandardni péci o kanalizacni sit
a zdokonalovanim jejiho provozovani budou nadale minimalizovat nebezpeci kontaminace Zivotniho pro-
storu zakaznikd.

2. Plynulost zasobovani: Mezi hlavni opatreni spolecnosti PVK s cilem zajistit plynulost dodavky pitné vody
a odvadéni odpadnich vod pro zakazniky pati:

a) Dalsirozvoj systému SWIM: Spolecnost PVK neustale rozviji a zdokonaluje interni systém Fizeni vodo-
vodni a kanalizacni sité SWIM pro inteligentni fizeni vodohospodarské infrastruktury za ucelem rych-
Iého odhalovani a efektivniho odstranovani mimoradnych situaci. V ramci toho zaroven zdokonaluje
systém nahradniho zasobovani pitnou vodou. Pro pfipad mimoradnych situaci maji PVK nastavenou
efektivni komunikaci smérem k zakazniklm.

b) Krizovy management: PVK jako soucast kritické infrastruktury hraji aktivni roli v rémci krizového stabu
HMP a maji pfipraveny detailni plany pro zajisténi zasobovani obyvatel HMP v mimofadnych krizo-
vych situacich, jako jsou napfiklad black-out, povodné, velké havarie, kontaminace pitné a odpadni vody
apod.

c) Preventivni opatieni proti havariim: PVK se dale snazi ve spolupraci s PVS o maximalni obnovu vodo-
hospodafské infrastruktury s cilem minimalizovat vyskyt mimoradnych situaci v budoucnu. Zaroven
provadéji prlibézny monitoring stavu vodovodni a kanalizacni sité a snazi se odhalovat mista s potenci-
alni moznosti vyskytu zavazné havarie a odstranit tato nebezpedi.

3. Edukace ainformovanost: PVK se snazi prostrednictvim novych informacnich kampani, organizovanim sko-
licich a osvétovych akci vzdélavat obyvatelstvo v oboru vodarenstvi, a tim zvySovat povédomi o moznos-
tech sniZovani negativnich dopad(. Zaroven zajistuji zakaznikovi kontinualni pfistup k informacim o vznik-
lych i planovanych mimofadnych situacich, a to nejen v ramci celé Prahy, ale zarovern v odbérném misté
zakaznika. PVK se snazi zlepSovat stavajici a zavadét nové komunikacni kanaly, napfiklad zakaznicky portal,
SMS info, mapu kvality vody na webovych strankiach a podobné. PVK zdroven nabizeji nad rdmec svych
povinnosti nonstop asistencni sluzbu pro feSeni nouzovych situaci spojenych s tinikem vody za vodomérem,
a tim dale napomahaji snizovat riziko problém0 s dodavkou pitné vody.

4. Inovace a digitalni transformace: PVK implementuji pokrocilé technologie pro zlepseni efektivity a kvality
sluzeb. Pfikladem je SMART metering, tzn. systém chytrého méfeni, ktery pomaha identifikovat a rychle re-
agovat na mimoradné situace a udrzet plynulé zasobovani obyvatel HWP pitnou vodou. Zaroven poskytuje
zakaznikovi online informace o déni na jeho odbérném misté a chrani ho tak proti mimorfadnym udalostem.

Tato, a mnoho dalsich opatfeni, jsou soucasti sirsi strategie spolecnosti PVK zamérené na zlepseni kvality slu-
Zeb pro zakazniky, minimalizaci negativnich dopadt a zvyseni udrZitelnosti cinnosti PVK.

Ucinnost téchto opatfeni je pravidelné vyhodnocovana vedenim spole¢nosti a odpovédnymi pracovniky po-
moci internich auditd a sledovani kli¢ovych vykonnostnich ukazatell (KPIs). Zaroven v ramci vyhodnoceni pfi-

mé zpétné vazby od zdkaznika spolecnost monitoruje a vyhodnocuje Uspésnost realizovanych opatreni.

Odpovédnost v této oblasti spociva na Zakaznickém atvaru, u priizkum( je podporovan Utvarem komunikace
a marketingu.
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OBLAST RIZENI
A SPRAVY PODNIKU

ESRS G1- OBLAST RIZENI
A SPRAVY PODNIKU

Sprava a fizeni spolecnosti (Governance) pfedstavuje v kontextu ESG zpravy zakladni ramec, ktery pfinasi in-
formace o tom, jakym zplsobem je spolec¢nost vedena, jak jsou pfijimana rozhodnuti a jak je zajisténa transpa-
rentnost a odpovédnost vici zainteresovanym stranam. Tato oblast zahrnuje nejen strukturu organd a jejich
odpovédnost, ale také etické standardy, fizeni rizik, ochranu osobnich Gdajd, vztahy s partnery a dodavateli,
kybernetickou bezpeénost ¢i kvalitu zvefejfiovanych informaci. Pro dlouhodobou udriitelnost a diivéru viech
zainteresovanych stran jsou dobie nastavené principy spravy a fizeni nezbytné.

Uloha spravnich, dozor¢ich a fidicich organii

Spravni, fidici a dozorci organy spolecnosti Prazské vodovody a kanalizace (PVK) maji kli¢ovou roli pfi zajisténi
etického obchodniho chovani, fizeni spoleénosti a dodrzovani viech etickych standardu.

Nejvyssim organem spolecnosti je valna hromada (organ tvofeny viemi akcionafi). Valna hromada mimo
jiné voli a odvolava ¢leny dozor¢i rady, kontrolniho organu spoleénosti. V soucasné dobé dozorci rada sestava
z 9 ¢lend.

Operativni vedeni spoleénosti zajistuji odborni Feditelé, expertni manazefi v éele s generilnim feditelem.
Vsechny organy spoleénosti jsou ve smyslu svych kompetenci zainteresovany na tématech souvisejicich
s ESG. Piedstavenstvo v ramci systému fizeni a udrzitelnosti plni tyto hlavni role:

—> Stanovuje strategické smérovani ESG: schvaluje dlouhodobé cile v oblasti klimatu, energetiky, biodiverzity,
obéhového hospodarstvi a socialnich témat.

—> Schvaluje politiky a interni rdmce: eticky kodex, politiku BOZP, environmentalni politiku, politiku fizeni rizik,
pravidla ochrany osobnich tdajd a souvisejici interni normy.

— Dozoruje integraci ESG do fizeni firmy: zajistuje, Ze ESG je soudasti fizeni rizik, investi¢nich rozhodnuti,
planovani, inovaci i rozvoje infrastruktury.

—> Zodpovida za fizeni rizik véetné dvoji materiality: vyhodnocuje kli¢ova rizika ESG (klimaticka, provozni,
reputacni, legislativni) a schvaluje mitigace.

—> Schvaluje rozpocty a investice s dopadem na ESG: energeticka opatreni, adaptace na zménu klimatu,
digitalizace, navrhy na modernizaci vodohospodarské infrastruktury.

— Zaijistuje dohled nad systémem vnitini kontroly: prevence podvodd, compliance, systém fizeni podle ISO
(9001, 14001, 45001, 37001, 50001).

— Odpovida za transparentnost a reporting: schvaluje ESG zpravu a jeji soulad s CSRD, ESRS E1-E4 a Taxonomii EU.

— Posiluje kulturu etiky a odpovédného vedeni: podporuje odpovédné chovani, rovné podminky a bezpecné
pracovni prostredi.

Mezi strategické dokumenty, které se tykaji ESG agendy, patii i Kodexy chovani:

Eticky kodex, Kodex bezpecnosti prace a Protikorupcni eticky kodex. VSechny jsou k dispozici na webovych
strankach https://www.pvk.cz/o-spolecnosti/etika-bezpecnost/
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Dozor¢i rada zajistuje nezavisly dohled nad fizenim, kontrolou a vykonem predstavenstva i v oblasti ESG:

— Kontroluje napliovani strategie ESG: posuzuje, zda predstavenstvo postupuje v souladu se schvalenymi cili
a politikami.

—> Posuzuje ucinnost fizeni rizik ESG: pravidelné vyhodnocuje reporting rizik a adekvatnost pfijatych opatreni.

—> Provéfuje kvalitu vnitinich kontrolnich mechanism: systém compliance, protikorupcni opatieni, fizeni
bezpecnosti prace, environmentalni fizeni.

— Dozoruje spravnost, tplnost a vérohodnost ESG reportingu: sleduje proces shromazdovani dat, kontrolu
kvality a soulad s legislativou.

— Vyzaduje pravidelné informace od predstavenstva: plnéni plant, ukazatele klimatu a energie, audity,
incidenty a jejich reseni.

—> Posuzuje pripadné investice a projekty s dopadem na ESG: zejména klimaticka adaptace, energetické
projekty, digitalizace, navrhy modernizace infrastruktury.

— Hodnoti vykonnost vedeni ve vztahu k ESG: m0ze doporucovat zmény v fizeni, kompetencich nebo ve

zpUsobu organizace ESG agendy.

Vykonné vedeni spolecnosti je odpovédné za operativni Fizeni spolecnosti, které zahrnuje i agendu ESG, s je-
jimiz vysledky pravidelné seznamuje predstavenstvo i dozoréi radu. Prostfednictvim médii a svych webovych
stranek se zaméfuje na propagaci podnikové kultury, Sifeni informaci o svych hodnotach a iniciativach v oblas-
ti firemni kultury. Efektivita téchto cinnosti je pravidelné hodnocena prostfednictvim internich auditt a pri-
zkumU spokojenosti jak mezi zaméstnanci, tak zdkazniky spole¢nosti. Vyhodnoceni vysledkl téchto hodnoceni
slouzi k stanoveni dalsich cilli pro zlepSovani internich procesi a kultury spolecnosti.

Cile spolecnosti zahrnuiji i cile v oblasti ESG, které podporuiji i ekologickou transformaci a rozmanitost. V na-
vaznosti na cile spolecnosti je hodnocena i vykonnost manazer(. Systémoveé jsou plnény rovnéz pozadavky
specifickych ISO norem, kdy funkcnost systému je pravidelné kazdy rok prezkoumana externimi audity.

PVK maji zaveden a certifikovan integrovany systém fizeni (https://www.pvk.cz/o-spolecnosti/) v souladu
s pozadavky norem pro:

- systém Fizeni jakosti dle CSN EN 1SO 9001:2016

- systém Fizeni bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci dle CSN I1SO 45001:2018

- systém fizeni ochrany Zivotniho prostfedi dle CSN EN ISO 14001:2016

- systém fizeni hospodafeni s energii dle CSN EN ISO 50001:2019

—> systém protikorupcniho managementu dle ISO 37001:2016

Certifikaty ISO dale dopliiuje:
—> Certifikace podle standardu ISCC EU - Certifikat udrzitelnosti biopaliv

— Akreditace odbérd a analyz pitné a odpadni vody

Dalsim z pilith fizeni spolecnosti je Fizeni rizik. Postup identifikace vyznamnych dopady, rizik a pfilezitosti je
zakotven v internich smérnicich. V téchto dokumentech je pouzivan souhrnny nazev rizika, i kdyz jde i o vy-
znamné dopady a pfrilezZitosti. Na sestaveni a pfezkoumani Seznamu rizik se podileji odborni reditelé a vedouci
pracovnici podle cinnosti, za néz maji podle Organizacniho fadu odpovédnost.

Zavedené systémy fizeni, vychazejici z uvedenych ISO norem, jiz samy o sobé pokryvaji mnoho pozadavkd
kladenych ESRS normami. Diky témto standardlm je jiz fada oblasti zpracovana a zavedena, pficemz se pravi-
delné hodnoti jejich vykonnost internimi a externimi audity a neni nutné je znovu detailné popisovat.

V oblasti platebnich praktik nejsou zvefejnovany konkrétni statistiky o primérné dobé proplaceni faktur ve
splatnosti nebo po dobé splatnosti, protoze jsou spolecnosti povazovany za strategicky udaj. Pro kazdého do-

davatele plati stejné platebni podminky, které jsou obsazeny v internich vzorech smluv.

V oblasti zakaznickych sluzeb naopak spolecnost zverejriuje na svych oficialnich strankach podrobné informace
o platebnich praktikach, které se tykaji fakturace, zaloh, zpGsobU tGhrady a feseni pfipadnych pohledavek.
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PRILOHA 1

ANALYZA DVOIJi VYZNAMNOSTI

MATERSKE SPOLECNOSTI VEOLIA ENVIRONNEMENT SA

DOPADY, RIZIKA A PRILEZITOSTI
NASICH CINNOSTI

Hodnoty vytvarené pro ziicastnéné strany ‘

Zmirfovani negativnich dopadii a finanénich rizik

Dekarbonizaci ke zmirnéni klimatické zmény

SniZovani emisi
sklenikovych plynd
Veolie v souladu s cilem

E1-ST-3
Atraktivita
pro financni instituce atd.

E1-ST-5
Snizeni provoznich
vydajti diky vy3si energetické

E1-ST-1 E1-ST-4 E1-ST-2
Vysoké emise skl.
plyndi (ramec 1,2 a 3)
vyzadujici realizaci

Vicendklady kvali
stupnujicim se
regulatornim

Postupny
odklon financni sféry,
pokud neukoncime

udrzeni nartistu teploty diky dekarbonizaci ucinnosti nasich zavodd transformacniho pozadavkim vyrobu energie
. e ° planu v oblasti emisi skl. plynt spalovanim uhli
pod hranici 1,5 °C
E1-ES-6 E1-ES-7

PP SR Zvysovani objemu Vyvoj feseni pro snizovani
Zvysovani OPJemu eliminovanych emisi emisi skl. plyn
eliminovanych(z) sklenikovych plynti v nasem klientt, predevsim

P H ‘ ° hodnotovém fetézci: recyklace energetickd Gcinnost,
emisi sklenllfovycklplynu surovin, dekarbonizace flexibilita, nizkouhlikova
v hodnotovém retézci u zakaznikl atd. energie na mistni Grovni
Odstranovani znecisténi a ochrana pfirody

.. DT E2-ES-2

Vyvoja zavadéni Vyvoj ¢innosti zamérenych na odstranovani E2-ST-1

feseni pro odstranovani
znecisténi

znecisténi pro nase klienty v souladu s novymi
pozadavky (nové polutanty ve vodé, mikropolutanty,
endokrinni disruptory atd.)

Znecisténi generované nasimi cinnostmi
(voda, vzduch, plida, nebezpecny odpad atd.)

Navyseni kapacit
a zlepseni zpracovani
nebezpecnych odpadu

E2-ES-3
Rozsifeni kapacit
pro zpracovani nebezpecnych
odpadil nejriiznéjsimi
technologiemi, abychom
uspokojili rostouci
poptavku zékaznikd

E5-ST-3
Zavadéni inovativnich
feseni regenerace zdroji
z nebezpecného odpadu
do praxe (napf. recyklace
baterii)

Ochrana biodiverzity
v nasich provozech
a navazujicich zavodech

E4-ES-1

Prispévek k ochrané biodiverzity a ekosystému
prostfednictvim odstrariovani znecisténi

E4-ST-2
Dopad nasich provozil a navazujicich zavodi
na ekosystémy a biodiverzitu

Setrné vyuzivani zdroj

Udrzitelné vyuzivani
vodnich zdrojti

a jejich regenerace

E3-ES-2
Vyvoj ¢innosti zamérenych
na snizovani odbéru sladké vody:
odsolovani morské vody, opétovné
vyuZiti vycisténych odpadnich vod,
snhizovani unik{ ve vodovodnich sitich

E3-ES-3
Podpora priimyslovych
odbératelll pfi udrzitelném
vyuzivani vodnich zdrojt

E3-ES-4
Rozpor mezi ocekavanimi
zakaznikd ohledné odpovédného
vyuzivani pitné vody a
aktualnimi cenovymi modely
zalozenymi na objemu

E3-ST-1
Tlak na zdroje
odcerpavanim vody

Materialové
a energetické
vyuziti odpadi

E5-ES-2
Rozvoj ¢innosti umoznujicich
opétovné vyuziti nékterych surovin
vzhledem k omezenym zdrojim a
nutnosti omezit vyuzivani prvotnich
surovin

E5-ES-4
Energetické vyuziti
nerecyklovatelnych odpadt
(TAP) pfispivajici
k dekarbonizaci

E5-ST-1
Pfizplsobeni se zménam
v hodnotovém fetézci odpad
a vyplyvajici nutnost
technickych i komer¢nich
inovaci ve Veolii

(1) Zdvéry analyzy dvoji vyznamnosti plati k 17. cervenci 2024.
(2) Viz definice , eliminovanych emisi“ ve standardu ESRS E1, oddil 4.1.2.1.

Hodnoty vytvarené pro ziicastnéné strany

Zmiriovani negativnich dopadt a financnich rizik

Bezpecné a spolehlivé za

Rozvoj oblasti na mistni trovni
diky pfistupu k zakladnim
sluzbam a tvorbé hodnot

kladni sluzby

$3-ST-1
Prispévek k mistnimu
bohatstvi a zaméstnanosti
v oblastech (hodnotovy

$3-ST-3
Inkluzivni opatfeni
pfizplisobena rtznym
podminkam, véetné zajisténi
pristupu k zakladnim lokaInim

a tvorbé hodnot retezec) sluzbam, jako je voda
S3-ST-4
T e o e G1-ST-2
54-5T-2 Odolnost vici zdvaznym Naklady na napravu E1-ST-8

Zajisténi spolehlivych
environmentalnich sluzeb

Kontinuita a kvalita
zakladnich sluzeb diky

spolehlivosti nasich ¢innosti

environmentalnim krizim,
zejména zdravotnim nebo
klimatickym, tak, aby byly
zajistény minimalni zakladni
sluzby

rozsahlého kybernetického
utoku (systémy fizeni provozu

a osobni udaje) véetné
poskozeni povésti

Provozni rizika souvisejici s
dtsledky zmény klimatu
(pfima a rovnéz
v dodavatelském Fetézci)

Zapojeni zicastnénych stran do ekologické transformace

Spoluprace se zticastnénymi
stranami pfi realizaci
udrzitelné transformace

pfi proaktivnim vysvét

S3-ES-6

Osvétova role Veolie mezi zicastnénymi stranami

lovani jejich tlohy a moznosti

pfi realizaci ekologické transformace

$3-ST-5

Riziko kontroverze a odporu nékteré zicastnéné strany
v dusledku jejiho vnimani nasich ¢innosti

Odpovédné fizeni
dodavatelského fetézce

prostrednictvim nakup

$3-ST-2

Prispévek k rozvoji mistniho ekonomického prostredi

u a obstaravani zdrojd v misté

S2-ST-1

Riziko poskozeni nasi povésti v pfipadé zavaznych udalosti
vdodavatelském fetézci (lidskd a pracovni prava, ekologické skody atd.)

Napliiovani potieb klientt
i koncovych odbératelli

S4-ST-1

kvalitnich
sluzeb

Naplnovani potreb zakaznikd
a odbérateld poskytovanim

S4-ES-3
Prodluzovéni stavajicich
a uzavirani novych smluv
jako uznani naseho
provozniho know-how

Etické jednani
a poctivé podnikani

G1-ST-1

Ztrata smluv nebo naklady na obranu proti obvinénim
z neetického jednani nebo porusovani predpist vznesenym
nasimi zaméstnanci, dodavateli, zdkazniky nebo jinymi osobami

Atraktivni, bezpecna a fé

Zdravé a bezpecné
pracovni prostredi
pro zaméstnance

rova spolecnost

prostrednictvim

S1-ST-2

Podpora pfiznivych pr acovnich podminek

vhodného mechanismu

$1-ST-1

Zaméstnanci vystaveni fyzické i psychické zatézi
a rizikim pfi vykonu prace

Prilakat, udrzet
a rozvijet schopné
zaméstnance

S1-ST-3
Zéakladni minimalni socialn
zaruky pro viechny
zaméstnance Veolie

S1-ST-4
Posilovani angazovanosti
i zaméstnancd a ziskavani
novych talentd sdilenim
smyslu ¢innosti, hodnot
a strategii

S1-ST-5
Riziko vysoké fluktuace
vedouci k problémim
pfi pInéni smluvnich
zévazkl

S1-ST-6
Obchodni riziko, které by nas
mohlo pfijit velmi draho, pokud
bychom nedokazali ziskat
kvalifikované pracovniky
potiebné pro realizaci nékterych
rozsahlych a komplikovanych projektd

Odpovédna socialni politika
a podpora inkluze a diverzity

dialogu smeéfujiciho

S1-ST-8

Podpora a posilovéani celosvétového socialniho

ke ztotoznéni zaméstnancl

s kolektivnim projektem

S1-ST-7

Riziko, ze se zaméstnanci na pracovisti stanou cilem
diskriminace, obtézovani nebo predsudk, vyzadujici
zavedeni nastrojd pro naslouchani a oznamovani

Typ dopadu, rizika, pfileZitosti (IRO) l:l Pozitivni dopad l:l Financni prileZitost

Pole s tématy, jeZ jsou specifickd pro urcité subjekty, jsou ohranicena tucne.

l:l Negativni dopad l:l Financni riziko
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PRILOHA 2

DALSI SLEDOVANE UKAZATELE

ENVIRONMENTALNI VYKONNOST
Hospodaieni s vodou
Celkovy objem odebrané podzemni vody
Celkovy objem odebrané povrchové vody
Celkovy objem pitné vody prevzaté
Objem vody vyrobené
Objem pitné vody k distribuci
Objem vody priimyslové
Objem predané vody
Ztraty pitné vody
Objem vycisténych odpadnich vod
Produkce odpadii celkem
z ¢isténi komunalnich odpadnich vod
stavebni odpady vzniklé pfi opravach vod. a kanalizaci
Emise sklenikovych plynii
Celkové pfimé a nepfimé emise
Pfimé emise sklenikovych plynti (Scope 1)

Nepiimé emise sklenikovych plynl spojené
s nakupy energie (Scope2)

Hlavni nepfimé emise sklenikovych plyni (Scope3)
Zamezené emise sklenikovych plyni
Spotieba energie
Spotreba energie - elektricka a tepelna
Spotfeba energie z OZE
Podil spotfebované obnovitelné nebo zpétné ziskané energie
Spotreba energie na vyrobu a distribuci pitné vody
Spotreba elektrické energie na vyrobu a distribuci pitné vody
Elektricka energie nakoupena a spotfebovana na vyrobu pitné vody
Elektricka energie nakoupena a spotfebovana na distribuci pitné vody
Spotreba elektrické energie na vyrobu pitné vody
Specificka spotreba elektfiny na vyrobu pitné vody
Spotreba elektrické energie na sbér a Cisténi odpadnich vod
Spotreba elektrické energie na cisténi odpadnich vod
Spotreba elektrické energie na sbér odpadnich vod
Energie nakoupena a spotfebovana
Vyroba energie
Vyroba energie (tepelné a energické)
Z toho vyroba tepelné energie
Z toho vyroba elektrické energie

Podil vyrobené energie z obnovitelnych
nebo zpétné ziskanych zdrojli

Vyroba energie z obnovitelnych zdrojti

JEDNOTKA

tis.m?
tis.m?
tis.m?
tis.m?
tis.m?
tis.m?
tis.m?
%
tis.m?
tis.t
%

%

kT ekv.CO2
kT ekv.CO2

kT ekv.CO2

kT ekv.CO2
kT ekv.CO2

MWh
MWh
%
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh/m?
MWh
MWh
MWh
MWh
MWh

MWh
MWh
MWh

%

MWh

2025 CiL 2026

17 782,35 N/A
14174,41 N/A
83710,20 N/A
3018316 N/A
96 266,92 N/A
967,47 N/A

17 626,44 N/A
14,82 N/A

117 182,62 N/A
178,02 N/A
55,00 N/A
45,00 N/A
187,87 N/A
103,25 N/A
46,30 N/A
38,31 N/A
29,23 N/A

195 179,11 195000
116 118,93 129700
59 66,51282051
49164,48 49000
41581,09 42000
20 654,60 20600
20 019,69 20000
21371,56 21400
071 0706014318
68185 68400

65 909,53 66000
227531 2400

89 685,63 89 000,00

120 943,50  121000,00
83 562,99 83500
37 380,51 37500

62 0,617948718

120 224,57 120500

SOCIALNI VYKONNOST
Celkovy pocet zaméstnanct k 31. prosinci
Rocni prepocteny pocet zaméstnancl na plny Gvazek

Podil zaméstnancl se smlouvami na dobu neurcitou (FTE)

Celkovy pocet zaméstnancl v nemanazerskych pozicich véetné strednich

a nizsich vedoucich pozic

Fluktuace

Pocet pracovnich urazl

Procento zaméstnanci, ktefi se zaéastnili skoleni BOZP

Procento zaméstnanct, ktefi se zucastnili alespoi jednoho skoleni
Priimeérné naklady na skoleni na zaméstnance za rok

Mira pokryti subjektem pro socidlni dialog

Procento Zen

Procento Zen ve vedoucich pozicich

Procento zaméstnanct se sniZzenou pracovni schopnosti

Pocet nalezli nesouladu s internimi pfedpisy v compliance zjisténych
internim auditem

Pocet upozornéni whistleblowing

Pocet vyfeSenych upozornéni whistleblowing

Pocet odhalenych compliance incidentd

Zjisténé pripady poruseni Protikorupéniho kodexu

Obory cinnosti pokryté mapovanim protikorupéniho rizika
1SO 37001 certifikace
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pocet
pocet
%

%

%
Cislo
%
%

%
%
%
%

pocet

pocet
%
pocet
pocet
%
A/N

1239
1196
89

84

51
4,00
100,00
100,00
14 359
100

27

21

1,6

1258
1214
89

83

100
100
14000
100
27

21

1,6

N/A
100

100
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Vytisténo s respektem k pfirodé na papir: Alga Carta (300g) — nenatirany ekologicky papir vyrabény z fas,
které svym abnormalnim $ifenim poskozovaly kiehky ekosystém benatské laguny a RecyStar® Nature (100g) — ofsetovy papir,

pfirodné bily, nenatirany, vyrobeny ze 100 % recyklovanych viaken.
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