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Zakladni udaje

(»)) OBCHODNI FIRMA: Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
@ DATUM VZNIKU: 1.4.1998
@ vanik: Akciova spolecnost Prazské vodovody a kanalizace je pravnim

nastupcem statnich podnikd Prazské vodarny a Prazska kanalizace
a vodni toky v rozsahu, ktery je dan privatizacnim projektem.

€ PRAVNI FORMA: Akciové spoleénost
© siDLO SPOLECNOSTI: Pafizska 11, Praha 1
© IDENTIFIKAENI CisLO: 25656635

€ ZAKLADNI KAPITAL SPOLECNOSTI: 483 288 tis. K¢

@ AKCIONAR: VEOLIA VODA S.A. 100 %

Spolecnost nemd organizacni slozku v zahranici.




Organy akciové
spolecnosti

k31.12.2013

predseda
mistopredseda

generalni reditel (od 1. 7. 2013)

generalni reditel (do 30. 6. 2013)

zastupce generalniho feditele, personalni reditel
financni a obchodni reditel

provozni feditel

technicka reditelka

feditelka komunikace a marketingu
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Dulezité uddlosti
roku 2013

© Povoden v ¢ervnu

Zatatkem Cervna postihla velkou éast Cech povoden, ktera

se nevyhnula ani Praze. Dlouhotrvajici vydatné srazky mély
vliv na malé vodni toky v Praze, jako je Botic a Rokytka, které
zaplavily nékteré casti hlavniho mésta. Doslo k pretizeni vnitf-
niho stokového systému srazkovou a balastni vodou. Stokovy
systém nebyl ohroZen pouze zpétnym vzdutim Vltavy, ale
pravé srazkovymi vodami. Povodné se dotkly i Gpraven vody
a primyslového vodovodu. BEhem povodni sice nebyl zapla-
ven aredl Ustfedni Cistirny odpadnich vod (UCOV), aviak

k preliti ochrannych hrazi chybélo jen asi 50 cm. UCOV praco-
vala po celou dobu povodné naplno v souladu s Povodiiovym
planem. Zaplaveny byly dvé pobocné ¢istirny odpadnich vod —
Uhfinéves-Dubec a Kolovraty a 31 cerpacich stanic odpadnich
vod.

Povodné roku 2013 provéfily systém protipovodnové ochrany
Prahy, ale také tym PVK. Pfes narocnost situace a diky obrov-
skému nasazeni zaméstnanci se podafrilo ochranit majetek
a zdravi PrazanG.

© Nové logo PVK

Prazské vodovody a kanalizace, a.s., (PVK) se rozhodly vytvo-
fit a pouzivat vlastni logo. Dosud PVK pouzivaly logo svého
akcionare — spolecnosti Veolia Voda. Nové logo PVK se zacalo
postupné objevovat na tiskovinach, fakturach, autech od zafi
2013 s cilem srozumitelné&ji prezentovat dodavatele vodohos-
podarskych sluZzeb v Praze.

© 100 let vodarny Karany

V zafi 2013 si spolecnost PVK pfipomnéla 100. vyroci uvedeni
do provozu vodarny Karany. Slavnostniho setkani se ztcastnili
zastupci PVK, spolecnosti Prazska vodohospodarska spolec-
nost, Saint — Gobain PAM CZ, hlavniho mésta Praha, Zdroj
pitné vody Karany, Hydroprojekt, Ceska voda — Czech Water,
médii a dalsi. Vodarna byla postavena v letech 1906 — 1912,

v roce 1913 byla ve zkuSebnim provozu.




® Zmeény v provozovani UV

Listopad pfinesl vyznamnou zménu v systému zasobovani obyvatel Prahy
pitnou vodou. Dne 6. listopadu skoncila 15leta smlouva, na jejimz zakladé
PVK provozovaly tpravnu vody Zelivka a Gpravnu vody Sojovice v Karaném.
Téhoz dne byla podepsana smlouva mezi PVK, Prazskou vodohospodarskou
spolecnosti a.s. (PVS) a novymi provozovateli Upraven — Zelivskou provozni,
a.s. a Vodarnou Karany, a.s. Podle této smlouvy bude od provozovateld upra-
ven nakupovat vodu spolecnost PVS a dal ji prodavat spolecnosti PVK. PVK
bude vodu distribuovat koncovym spotiebiteldm.

Organizacni struktura

k31.12.2013

Generalni feditel

Utvary pfimo fizené GR

Usek feditele komunikace
a marketingu

Operativni Gtvar GR

Operativni utvar RKM
Utvar IT

Utvar komunikace a
marketingu

projekti
Utvar bezpeénosti

a krizového fizeni

reportingu a auditu

Utvar public relations

Usek

technického reditele

Usek finanéniho
a obchodniho feditele

Us
provoznih

ek
o feditele

Operativni atvar TR

Utvar kontroly kvality vody

Utvar technické podpory
a metrologie
Utvar podpory vyroby

Operativni utvar FOR

Utvar planovani, cen
a kontrolingu

Utvar nakupu a logistiky
Zakaznicky ttvar - back office
o ]

Zakaznicky ttvar - front office

Operativni utvar PrR

Utvar stokové sité

Provoz sité - oblast 1

Provoz UCOV

Centrélni dispecink

Provoz UV

Provoz sité - oblast 2
Provoz sité - oblast 3

Provoz CS a PCOV

Provoz doprava
a mechanizace

Usek
personalniho feditele

Operativni utvar PR

Personalni utvar
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Editorial predsedy
predstavenstva

Damy a panové,

rok 2013 prines| fadu vyzev, kterym musela spolecnost Prazské vodo-
vody a kanalizace, a.s., celit. Prahu opét zasahly silné povodné, které
zplsobily znacné skody na kanalizacnim systému, do pohybu se dal
projekt vystavby nové vodni linky Ustfedni ¢istirny odpadnich vod,

ve spolecnosti probéhlo nékolik organizacnich zmén vcetné zmény na
pozici generalniho reditele, zménili jsme logo a zahdjili jsme radu d-
lezitych a zajimavych projektd. Pravé k témto projektlim se upira nase
pozornost do roku 2014, protoze od nich ocekavame, Zze posunou nasi
spolecnost opét dal.

Rok 2013 nam pfinesl urcité zklamani v podobé ukonceni provozovani
Gpravny vody Zelivka, kde po dvanacti letech skonéila nase provo-
zovatelska smlouva. Konec smlouvy znamenal, ze doslo k roztrzeni
logického a funkcniho celku vodohospodarské struktury a jasné se
ukazuje, ze politické zajmy nejsou vzdy totozné se zajmem o efektivni
a optimalizovany provoz. Chci, aby jasné zaznélo, ze tento krok nebu-
de mit zadny dopad na nasi vykonnost, a to jak financni

tak i technickoprovozni.

Velmi dobre se spolecnosti dafilo v oblasti externich vykond. Podafilo
se nam ziskat nékolik dalSich zakaznikl v primyslové sféfe a rovnéz
se rozsiFil nas referenini projekt se spoleénosti CEZ. Tyto dspéchy jsou
jasnym signalem, ze mame zdkaznikdim co nabidnout

a Ze ve svém oboru predstavujeme Spicku.

Diky PVK se Praha zapojila do Klubu velkych mést, ktera chtéji sdilet své
zkuSenosti v oblasti vodohospodafrstvi. V roce 2013 se uskutecnila se-
tkani zastupcl mést tohoto VIP klubu za Gcasti zastupcl Prahy a PVK.

Nase spolec¢nost zaméfuje rovnéz své Usili na ochranu zivotniho pro-
stfedi. Spolecnost i zaméstnanci PVK dodrzuji tzv. Ekologicky kodex,
ktery stanovuje zasady interniho ekologicky odpovédného chovani.

Kodex zahrnuje predevsim oblast
tridéni odpady, efektivni cestova-
ni a spotiebu vody a elektfiny ci
tisk dokumentG. PVK plni veskera
legislativni opatreni tykajici se
ekologie a podporuje i fadu eko-
logickych projektd. Diky smyslu
pro odpovédnost, rovnopravnost
a solidaritu v nasi ¢innosti a diky
vzdélavacim i nadacnim aktivi-
tam dokazala spolecnost udrzet
rovnovahu nezbytnou pro zajiste-
ni nasi budoucnosti.

Pro Uspésnou budoucnost bude
nutné vyuzit vsechny pfilezitosti
k dalSimu rozvoji, coz bude vyza-
dovat zvysené usili kazdého

z nas. Dovolte mi, abych podé-
koval viem za vykonanou praci

a usili vynalozené ke splnéni
stanovenych tkold.

S

Philippe Guitard
predseda predstavenstva PVK,
feditel Veolia Eau pro Evropu



PVK jsou stabilni firmou s dlouho-
letou tradici. Zajistuji spolehlivé
dodavky vody a odkanalizovani

a ¢isténi odpadnich vod v hlavnim
mésté Praze. Vedle své hlavni Cin-
nosti poskytuje spolecnost svym
zékaznikim fadu dopliikovych
sluzeb, napt. laboratorni analyzy,
realizaci pfipojek, prizkum a mé-
feni na stokové siti, deratizaci atd.

PVK se snazi co nejlépe uspokojo-
vat pozadavky svych zakaznik

a jako clen skupiny Veolia Voda se
hlasi k ttmto hodnotam: Pristup
k zakaznikovi, inovace, odpovéd-
nost, solidarita a vykonnost.

Ve spolecnosti se v listopadu 2013
uskutecnil kontrolni audit inte-
grovaného systému fizeni dle CSN
ISO 9001, CSN OHSAS 18001

a CSN ISO 14001 a nebyl pravé
jednoduchy. Presto auditofi v
zavéru konstatovali, ze neshledali
zadné nedostatky a ze zamést-
nanci maji vysokou odbornou
kvalifikaci i znalost pozadavkl

na EMS, ale i BOZP. Spolecnost
rovnéz zavedla management rizik
avroce 2013 zmapovala

a zavedla nova opatreni pro snize-
ni vybranych vyznamnych rizik.

Nase s/uzby

Zajistujeme pro své zdkazniky
komplexni servis
MANAGEMENT

RIZIK A NOVA
OPATRENI

PRO SNIZENI
VYBRANYCH
VYZNAMNYCH
RIZIK

® VYROBA VODY

PVK zasobuji pitnou vodou 1,24 mil. obyvatel hl. m. Prahy a dalSich cca 200
tis. obyvatel Stfedoceského kraje a kraje Viysocina. Vyrobu vody po vétsinu
roku zajistovaly apravny vody Zelivka a Karany. Od 6. 11. 2013 provozuje UV
Zelivka (a vodojem Jesenice) nové vznikla spoleénost Zelivska provozni, s.r.o.
a zdroje umélé infiltrace UV Karany (Sojovice) provozuje spole¢nost Vodarna
Karany, a.s

Podoli je od roku 2002 jen rezervnim zdrojem pro pfipad poruch na dalSich
Upravnach.

Vyroba vody v roce 2013 (v m3)

vm? V roce 2013 bylo v PVK
Upravna vody Zelivka 71766 991 vyrobeno celkem
Upravna vody Karany 28414 363 101 084 tis. m* vody.
Z tohoto mnozstvi bylo

Upravna vody Podoli 0 h T
100 181 tis. m? pitné vody

Pitna voda celkem 100181 354 (tj. 99,1 %) a 903 tis. m?
Primyslovy vodovod 902 575 uzitkové vody (tj. 0,9 %).
Celkova vyroba PVK 101 083 929 Celkova vyroba vody vcet-
Pfevzata voda 13 435 610 né vody prevzaté Cinila
Celkova vyroba vody v¢ 114 520 tis. m.

vody prevzaté z Uv%eliilka 114 519 539
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Celkova vyroba vody v letech 2008 - 2013 v tis. m?

2008

voda
prevzata

Celkem vyrobeno 114 520 tis. m? vody 13 436

2013 101084

Hospodareni s vodou v letech 2008 — 2013 (v tis. m3),
pitna + priimyslovy vodovod

Primérna spotfeba vody na osobu a den v Praze v roce 2013 byla 111 litrd.

@ V meziro¢nim porovnani dochazi ke stalému poklesu vyroby a spotreby
vody v Praze.

Navic v dsledku oddéleni Gpravny vody Zelivka a Sojovice dochazi od 6. 11.
2013 k vlastni vyrobé pouze na Gpravné vody Karany. Z upravny vody Zelivka
a Sojovice je voda nakupovana — ve vykazech se tak nové objevuje kategorie

vody prevzaté.



Ztraty vody
Vyvoj ztrat vody byl v poslednim
roce pfiznivy. Dobry vysledek
ovlivnily také priznivé klimatické
podminky v zimnim obdobi 2013,
kdy byl nizsi pocet tekoucich ha-
varii oproti roku 2012. Ztraty vody
se podafilo snizit 221,27 %
na 20,34 %.
K jejich snizeni prispiva také
pravidelna diagnostika vodovodni
sité. V roce 2013 bylo preventivné
provéreno 2 774 km a nalezeno
306 skrytych anikd vody.

Vyvoj % ztrat vody
v letech 2000 az 2013

2000
2005
2010

20m

2012

2013

10

Délka vodovodni sité 3496 km
Délka pripojek 783 km
Pocet vodovodnich pfipojek 110781
Pocet vodomér(i 109 439
Pocet vodojemi 68
Objem vodojemdi 746 404 m?
Pocet cerpacich stanic 49

Vodoméry

K 31.12.2013 bylo osazeno celkem 109 439 vodomérQ, kterymi se méfi
spotfeba pitné vody. U 2300 ks vodomérd je zaveden dalkovy odecet stavu
pocitadla vodoméru v systému walk-by.

Systém ,Walk-by“ zajistuje odecet vodomérl v nebezpecnych Sachtach
a u vybranych velkoproducentl. Tento postup se uplatiuje vSude tam, kde je
neulnosné riziko poskozeni zdravi zaméstnancd.

U 183 ks fakturacnich vodomérU je dalkovy odecet realizovan prostrednic-
tvim systému VEOLIA SMART (pfenos stavu pocitadla prostfednictvim pevné
sité do webové aplikace PVK).

Odecet stavu méridla se prostrednictvim bezdratové komunikace prenasi

do tzv. koncentratoru, odkud pak veskera data sméfuji prostrednictvim inter-
netu pfimo ke kone¢nému uzivateli. Odecet se provadi on-line a data jsou
ukladana na server a ihned prezentovana ve webovém prostredi pristupném
na adrese www.merenispotreby.pvk.cz.

Dalkové odecty pomoci radiového signalu prinaseji uzivatelsky komfort

a nizsi naklady na odecet, ale také moznost sledovat spotfebu vody on-line
a vcas odhalit nefunkcni méfidla. Jsou také zarukou presnosti. U dalkovych
odectd PVK spolupracuji se spole¢nostmi: Prazska teplarenska, a.s., Prazska
plynarenska, a.s. a PRE méreni.

V roce 2013 bylo vyménéno celkem 19 540 kusti vodomérd, predevsim
proto, Ze uplynula doba platnosti jejich ovéreni. U externiho dodavatele pak
byly zajistény opravy a ovéreni 8 604 ks vodomért a 1 149 Urednich prezkou-
seni vodomérd.
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© Havarie na vodovodni siti

V roce 2013 spole¢nost fesila celkem 4 717 havarii vodovodni sité, coz je V rozdéleni na havarie trubni sité
0210 (4,7 %) vice neZ v roce 2012. (fady a pripojky) a ostatni havarie
Primérna doba pFeruseni dodavky jednou havarii i pfes nardst poctu havarii (2ejmeéna armatury a dalsi zafize-
vyrazné poklesla na 7 hodin a 56 minut. V roce 2012 to bylo 10 hodin a 39 ni) bylo v roce 2013 vyFeseno
minut, takZe v roce 2013 se doba pferuseni dodavky snizila o 2 hodiny a 43 1 885 havarii vodovodnich fad
minut proti pfedchozimu roku. Byl tak minimalizovan pfimy dopad havarii a pipojek a 2 832 havarii ostat-
na odbératele. nich zafizeni.

Z celkového poctu havarii bylo 94
havarii 1. kategorie (stejné jako

Vyvoj poctu odstranénych havarii na vodovodni siti v roce 2012), coz jsou havarie,
v letech 2008 — 2013 pfi nichz je pferuseno zasobovani
pro vice nez 1 000 obyvatel, pfi-
2008 padné maji dopad na zdravotnicka

zarizeni i jiné vyznamné objekty,
190 havarii 2. kategorie (pokles

0 53 havarii, tj. 21,8 %) a 4 433
havarii 3. kategorie (nardst 0 263
havarii, tj. 6,3 %).

Nejcastéjsi pricinou havarii byla
koroze materialu — 3 431 havarii
a dale pohyb plidy — 984 havarii.
Tyto dva dlivody se podilely

na havarii u 93,6 % pripadu.

2009

2010

20m

2012

2013




Podil cisténych
odpadnich vod
vroce 2013

PCOV-7,8 %

UCov-92,2%

V roce 2013 PVK vycistily celkem
135 892 tis. m? odpadni vody, coz
je 014 649 tis. m* (10,8 %) vice nez
v pfedchozim roce. Riist objemu
odpadni vody byl nasledkem vétsi-
ho mnozstvi destovych srazek.

Pfevaznou vétsinu odpadni vody,
a to 92,2 % vycistila UCOV, zby-
vajici ¢ast, 7,8 % pobocné Cistirny
odpadnich vod.

Nejvétsim provoznim problémem
UCOV v roce 2013 byla ¢ervnova
povoden, kdy k preliti ochrannych
hrazi Fi¢ni vodou a zatopeni UCOV
chybélo cca 50 cm. Nastésti

k tomu nedos3lo a UCOV pracovala
po celou dobu povodné naplno

v souladu s Povodinovym planem.
Udrzeni provozu za povodné si
vsak vyzadalo velké usili vsech
pracovnikd.

Mnozstvi vycisténé odpadni
vody v roce 2013 v m?

ucov 125 342 044
pCov 10 549 562
CELKEM 135 891 606

Celkova délka stokové sité 3637 km
Délka kanalizacnich pripojek 954 km
Pocet kanalizacnich pripojek 117733
Pocet provozovanych cerpacich stanic 313
Pocet zafizeni na ¢isténi odpadnich vod 20 poboénych COV + UCOV

Na stokovou sit bylo v Praze v roce 2013 napojeno 1,22 mil. obyvatel. Jeji
celkova délka vcetné kanalizacnich pfipojek ¢ini 4 591 km. V centralni casti
mésta je vybudovan jednotny kanalizacni systém, ktery odvadi odpadni vody
spole¢né s destovymi srazkami do Ustfedni ¢istirny odpadnich vod (UCOV).
Oddilny systém v okrajovych ¢astech Prahy odvadi destové vody zvlast.

PVK provozovala v roce 2013 vedle UCOV dal3ich 20 poboénych Eistiren
odpadnich vod: Bfezinéves, Horni Pocernice - Certousy, Dolni Chabry, Holyné,
Kbely, Kolodéje, Kolovraty, Klanovice, Kralovice, Lochkov, Miskovice, Nebusi-
ce, Nedvézi, Sobin, Svépravice, Uhfinéves - Dube¢, Ujezd nad Lesy, Ujezd

u Prihonic, Vinof, Zbraslav.

Ucov
2008 7442
2009 8 009
2010 10 399
20m 9788
2012 8321
2013 10 550




2008

2009

2010

20mMm

2012

2013

2008

2009

2010

20m

2012

2013

havarie

z toho ucpavky

Typ zafizeni
Stoky

—__ Pripojky
Sachty, komory, nadrze,
spadisté

Ostatni

A Celkem

Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Havarie na stokové
siti
V roce 2013 PVK fesily celkem
3 440 havarii stokové sité, coz je
0339 (15,6 %) méné nez v pred-
chozim roce. Vice nez polovinu
z celkového poctu tvorily havarie
pripojek.
Z celkového poctu 3 440 havarii
stokové sité bylo 2 590 (75,29 %)
ucpavek a také bylo nutné resit
nahradu 325 chybéjicich ¢i posko-
zenych poklopt (9,45 %).
Mezi dalsi priciny havarii patrila
deformace trouby, destrukce,
poskozené zdivo stén, praskliny,
mechanické poskozeni aj.

Pocet havarii stokové
sité podle havarovaného
zafizeni v roce 2013

Pocet havarii %
780 22,67
1845 53,63
620 18,02
195 5,67
3440 100,00

Havarie technologie
Pocet havarii technologii v posled-
nich letech vzrlsta. V roce 2013
PVK reSily 1 037 havarii technolo-
gie, coz je 0 115 (11,09 %) vice nez
v predchozim roce.

13



Kvalita vody

Laboratore spolecnosti provadéji
pravidelnou kontrolu pitné i od-
padni vody.

Laboratore jsou akreditovany,
akreditace pokryva celou c¢innost
laboratofi - vzorkovani a rozbory
pitné, balené, povrchové, surové,
podzemni a odpadni vody a vody
z technologickych mezistupnt
(mezioperacni vody), kald a vody
ke koupani, v€etné vzorkovani
odpadi a analyzy provoznich che-
mikalii pouzivanych pro tpravu

a cisténi vody.

e m—

Pitna voda

Kvalita pitné vody je v celé Praze systematicky kontrolovana pocinaje jeji
vyrobou a distribuci az po kohoutek spotfebitele. Pitna voda dodavana spo-
lecnosti PVK je nezavadna a zcela vyhovuje ceskym i evropskym standardiim
po strance fyzikalni, chemické, mikrobiologické i biologické.

Kvalita pitné vody je sledovana v souladu s vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb.

v platném znéni, ktera je v souladu s pozadavky EU na pitnou vodu.

Stanovi mj. pozadavky na pitnou a teplou vodu, rozsah a cetnost kontroly
pitné vody aj.

V roce 2013 sledovaly laboratore PVK kvalitu pitné vody dodavané zakazni-
kdim u témér 6000 vzorkdl. Vyhovuijici kvalita vody byla u 99,6, % odebranych
vzorkU. Z toho 72 % vzorkd bylo odebrano z prazské distribucni sité a zbytek
vzork( na upravnach vody Zelivka a Karany. Distribuéni sit byla kontrolova-
na u vodojem{, pfivadécu, cerpacich stanic i u spotrebiteld.

Zasadni zménu v cinnosti laboratore PVK pfineslo ukonceni smlouvy na
provozovani majetku Upraven vody, ktery neni ve vlastnictvi hlavniho mésta
Prahy. Od 6. 11. 2013 provozuje UV Zelivka a vodojem Jesenice nové vznik-
la spole¢nost Zelivska provozni, s.r.o. a zdroje umélé infiltrace UV Karany
provozuje spolec¢nost Vodarna Karany, a.s. Na laboratorni sluzby a souvisejici
technologické c¢innosti bylo vypsano vybérové fizeni. Spolec¢nost PVK podala
nejvyhodnéjsi nabidku a byla vybrana jako nejvhodné&jsi uchazec. I nadale
laboratore PVK kontroluji kvalitu vody v priibéhu procesu tpravy a distribuce
vody zakazniklm.

Upravna vody Podoli nedodavala v roce 2013 pitnou vodu spotiebitelm,
analyzy se provadély pouze v rdmci zkusebniho provozu.

Odpadni voda

Laboratof PVK pravidelné monitoruje kvalitu odpadni vody z UCOV a jeji
technologie véetné kall a kalového plynu, dale odpadni vody z PCOV,

od velkoproducentd, ze stokové sité a z vypustnich mist provozovanych
PVK. Kontroluje rovnéz tekuté odpady dovazené externimi subjekty na
UCOV a PCOV. Rozsah a Eetnost sledovani je v souladu s platnymi pravnimi
predpisy pro odpadni vody. Hlavnim dlivodem kontroly kvality odpadnich
vod je dodrzovani predepsanych limitd pro vypousténi odpadnich vod, aby
nedochazelo k poskozovani Zivotniho prostredi. Velkou pozornost laborato-
fe PVK v roce 2013 vénovaly dohledani nadmérného prisunu tézkych kovi
stokovou siti na UCOV a uspésné odhalily plivod nadmérného znedisténi

a zamezily dal3imu pfitoku. V roce 2013 nedoslo u prazské UCOV k piekro-
Ceni zpoplatnéné koncentrace v Zadném ukazateli. Laboratore odpadnich
vod v roce 2013 celkem zpracovaly 15 197 vzork(, z toho pro UCOV

9 341 vzorkd odpadnich vod, kalt, tekutych odpadt a kalového plynu.



Spoluprace s CEZ
Rok 2013 pfinesl dalsi vyznamnou spolupraci mezi PVK a firmou CEZ, a.s.
(CEZ). Zakazky, které spole¢nost PVK ziskava, provadi ve spolupraci s firmou
Ceska voda — Czech Water, a.s. (CVCW). V roce 2013 se podafilo rozsifit dilny
v elektrarné Mélnik o nové profese doposud zajistované dodavatelsky, napf.
cerpadlaf, armaturafr. V elektrarné Tusimice jsme vytvofili nové dilenské stre-
disko. Obrat kontraktu dosahl témér 54 mil. K¢.

Spoluprace s firmou CEZ byla zahajena v roce 2011, kdy PVK zacaly poskyto-
vat udrzbu a opravy zafizeni na logickém celku vodniho a kalového hospo-
darstvi v klasickych (uhelnych) elektrarnach, které slouzi k dodavkam surové
vody do elektraren a k Upravé na pozadovanou kvalitu pro potreby ostatnich
technologickych celkl. Soucasti celku jsou i zafizeni na odkanalizovani a ¢is-
téni odpadnich a splaskovych vod. Do projektu bylo plivodné zahrnuto Sest
lokalit — Hodonin, Pofici a Dvir Kralové, Tisova, Pocerady, Mélnik a Détmaro-
vice.V roce 2012 byly do portfolia elektraren zahrnuty i Ledvice a Tusimice.

Od roku 2011 byly na vybranych lokalitach zfizovany vlastni dilenské kapaci-
ty. K ptivodnim dilnam v Tisové a v Poceradech pfibyla v roce 2012 dilna
v Mélniku. Ve stejném roce doslo také k posileni kapacit v Poceradech.

Rok Celkova cilova cena
2011 41 995 980 K¢
2012 46 959 643 K¢
2013 53 807 766 K¢

Kromé celkové hodnoty uvedeného kontraktu byla v roce 2013 realizovana
vyznamna zakazka v rozsahu cca 9 mil. K¢, a to oprava jimek smési, cifené
filtrované a nefiltrované vody. Jednalo se o opravu 10 ks jimek urcenych

k vyrobé technologické vody pro elektrarnu Pocerady.

Z dlivodu velkého rozsahu (cca 2 200 m?) a kratkého terminu realizace
(14 dnG béhem celozavodni odstavky) byl zvolen postup opravy prostrednic-
tvim epoxidpolymerového nastfiku.

Spole¢nost CEZ ziskala diky spolupraci s PVK a CVCW strategické partnery

v oblasti péce o vodohospodarské zafizeni. Prostfednictvim této zakazky
vznika pro PVK i CVCW pfilezitost podilet se na dodavkach v investi¢ni oblas-
ti, popf. rozsireni poskytovanych ¢innosti na dalsi lokality elektraren provo-
zovanych spole¢nosti CEZ.

Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Méreni odpadnich vod

Hlavnimi nabizenymi sluzbami

v oblasti externich sluzeb jsou
méreni hydraulickych velicin

v objektech stokové sité a méreni
srazek v urbanizovanych Gzemich
za Ucelem zpracovani generell
odvodnéni, méfeni hydraulickych
veli¢in na hydraulickych cestach
Cistiren odpadnich vod, pasporti-
zace objektl na stokové siti a po-
suzovani jejich hydraulické funkce
a generely zasobovani vodou.

V roce 2013 se méreni hydrau-
lickych a hydrologickych velicin
tykalo rady projektii:

Generel odvodnéni obce Mikul-
¢ice, Generel kanalizace Letisté
Vaclava Havla, Generel zasobova-
ni vodou mésta Vlasim, Generel
odvodnéni mésta Zlin, Monito-
ring hydraulickych parametrl na
profilech stokové sité mésta Brna,
Generel zasobovani vodou mésta
Velké Mezirici, Il. detailni faze
Generelu odvodnéni hl. mésta
Prahy - Jizni Mésto, Detailni gene-
rel odvodnéni pro mésto Benesoy,
Posouzeni aredlové kanalizace pro
CD depo Nymburk, Posouzeni sto-
kové sité v povodi PCOV Krélovice
—Hajek.
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Deratizace,

dezinsekce, dezinfekce

PVK provadéji plosnou deratizaci
stokové sité hlavniho mésta Pra-
hy, pri které spolupracuji

s Magistratem hl. m. Prahy.

Pfi deratizaci stokové sité v roce
2013 jsme osetfili 13 550 kana-
lizacnich vstupl a spotfebovali
jsme 13 550 kg deratizacnich
nastrah.

Kromé této deratizace provadime
deratizaci, dezinsekci a dezinfekci
pro externi zakazniky.

Pri téchto akcich pro 61 zakaz-
nikd jsme spotrebovali 3 295 kg
nastrah. U dezinsekce jsme méli
49 zakazek a pro 4 zakazniky
jsme zajistili dezinfekci.

Priizkum stokové sité

V souladu s provozovatelskou smlouvou mezi PVK a Prazskou vodohospo-
dafskou spolecnosti, a.s. se priibézné provadi preventivni prizkum stokové
sité. V roce 2013 zaméstnanci PVK prohlédli celkem 146 km kanalizace

a zrevidovali 1 280 vstupnich Sachet a objektl na stokové siti.

Pri prohlidkach zjistili 37 havarii na stokové siti. Pro odstranéni zjisténych
poruch na kanalizaci bylo vypracovano 119 navrhl na odstranéni zavad,
které byly predany k zafazeni do plant oprav a investic. Pro zjisténi Skod
na kanalizaci, které vznikly v souvislosti s povodnémi v roce 2013, jsme
prohlédli 45 km kanalizace. Pfi prohlidkach stok ohrozenych vysokymi
rychlostmi odvadénych vod jsme zkontrolovali 13 km kanalizace.

Pro zajisténi koordinace oprav kanalizace s opravami tramvajovych trati
jsme prohlédli 5 km kanalizace a pro koordinaci s opravami povrchti 12 km
kanalizace.

Udrzba a tischova protipovodiovych éerpadel

PVK pokracuji v tidrzbé a uschové protipovodnovych cerpadel. V priibéhu
roku se uskutecnily vlastni zkousky pfi nasazeni techniky na jednotlivych
Cerpacich mistech s kompletnim sestavenim veskeré techniky. Cilem zkou-
Sek je procvicit vlastni sestaveni, dale zkontrolovat jednotlivé soucasti zafi-
zeni, jak mobilniho, tak i stabilniho vybaveni, aby byla zarucena funkcnost
celého systému Cerpani a zajisténa priprava pro bezproblémové nasazeni
za povodnovych stavl. Pozitivni vysledky pravidelnych zkousek potvrdilo

i uspésné zvladnuti povodni v roce 2013.
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ZAKAZNICI

@ Moderni zdkaznické sluzby

V roce 2013 byly spustény dvé mobilni aplikace Moje voda, které jsou urceny
majiteldm chytrych telefond s i0S nebo Android OS. Jednak aplikace Moje
vodaPlus, diky niz ziskaji zakaznici nepretrzity a zabezpeceny pristup ke
svému elektronickému zakaznickému uctu. Druha aplikace, nazvana Moje
voda, je urcena Siroké spotrebitelské verejnosti a nabizi mj. zobrazeni odsta-
vek vody a aktualnich havarii pfimo v mapach s uvedenim predpokladaného
obnoveni dodavek vody. Od dubna 2013, kdy byla aplikace spusténa, si ji
zatim stahlo 2 876 uzivatelG.

Mezi dalsi novinky roku 2013 patfilo zavedeni bezhotovostnich plateb
pomoci OR kédu. Jde o specialni platebni OR kod pro bankovni aplikace na
chytrych telefonech, ktery PVK tiskne na svych zictovacich dokladech. Po-
moci nainstalované aplikace pfislusné banky se jednoduse nactou informace
obsazené v OR kddu, ktery se nachazi na fakture a platebni prikaz

v bankovni aplikaci se automaticky vyplni spravnymi udaji. Platbu pak jiz
staci pouze potvrdit. Zakaznici se tak vyhnou moznym chybam, které vzni-
kaji pfi prepisovani udajd do platebniho prikazu jejich banky. QR kéd mohou
vyuzit i zakaznici, ktefi nemaji chytry telefon s bankovni aplikaci. Takovou
moznost nabizi svym klientdim Ceska spofitelna. Zakaznici, ktefi maji svij
Ucet u této banky, mohou zaplatit pomoci OR kédu na vsech platbomatech
Ceské spofitelny. Platbu pomoci QR kédu zatim vyuzilo 202 zakaznikd.

Pro zakazniky, ktefi davaji pfednost platbam v hotovosti, nabizi Veolia Voda
moznost thrady na terminalech spolecnosti Sazka sazkova kanceldr, a.s.

Na fakturach najdou zakaznici vedle QR kédu i ¢arovy kéd, jehoz platebni
Udaje dokaze terminal precist a vystavit potvrzeni o ihradé, kterou zakaznik
provede v hotovosti. Siroka sit terminalil (prodejny tabaku, cerpaci stanice,
vecerky apod.) a prodlouzena oteviraci doba umoznuje zakazniklim uhradit
vylctovani dle jejich potfeb. Za tuto sluzbu hradi zakaznik jednotny popla-
tek 15 K¢ bez ohledu na vysi Ghrady. Platbu pres terminaly Sazky vyuzilo

v roce 2013 celkem 16 294 zdkaznik, ktefi touto cestou uhradili 51,5 mil.
korun za vodné a stocné.

Rada navstévnikd také vyuziva moznosti zasilani
faktury elektronickou postou. Faktura je zasilana
na pfislusnou elektronickou adresu jako pfiloha
e-mailové zpravy ve formatu PDF.V roce 2013
odeslo formou pdf faktury

12 685 faktur.

Na zdkladé podnétli odbératell pfistoupily PVK
v roce 2013 ke zméné cyklu odectli vodomérd
ze Ctvrtletniho na rocni (jednou za rok). Dale vy-

Contaces

Sly vstfic zakaznikdim, ktefi maji osazen vodomér B g
s radiovym prenosem, takze ti nemusi byt odectu n D
pritomni.

@ Spolecnost PVK s profesio-
ndlnim pristupem nasloucha
svym zdkaznikiim tak, aby
se mohla prizpisobit jejich
potrebdm a byla schopna
vytvdret se zdkazniky solidni
a dlouhodobé vazby.

Spolecnost se proto snazi
zdkaznikiim a vsem spotrebi-
teliim zprostredkovat riizny-
mi kandly veskeré informace
tykajici se doddvky vody

a odvadeéni vody odpadni.
Své informacni kanaly pri-
zpusobuje modernim tech-
nologiim.




Ostatni sluzby

V lonském roce pokracoval Uspés-
ny projekt ,Zavazky zakaznickych
sluzeb®, ktery prispél ke zkraceni
doby pro vyfizeni pozadavki a
dotazll zakaznik( a celkové se
odrazil ve zvysené spokojenosti
zakaznikd se sluzbami, které PVK
poskytuji. PInych 97 % respon-
dentd bylo spokojeno se sluzbami
PVK.

Zajem o sluzbu SMS INFO — za-
silani informaci o dodavkach
vody, havariich, odstavkach vody
vcetné predpokladaného terminu
ukonceni odstavky, se v roce 2013
opét zvysil. Jiz 20 902 Prazan(

se prihlasilo k této sluzbé, kte-
rou PVK nabizeji od konce roku
2007. Zaregistrovani zakaznici tak
zdarma dostavaji dllezité infor-
mace o vodé pomoci sms zprav na
mobilni telefon. V roce 2013 bylo
rozeslano 121 422 sms zprav. Cel-
kem od pocatku zavedeni sluzby
bylo jiz rozeslano 732 830 sms
zprav. Zakaznici vyuzivali

i moznosti vybéru hotovosti ze své
platebni karty Komeréni banky.
Sluzbu Cash Back je mozné vyuzit
v zakaznickém centru od prosince
2009.

Projekt ,,Sluzby za vodomérem

a nejen to“, ktery PVK nabizeji

od roku 2011, pokracoval i v roce
2013.V jeho ramci bylo pozado-
vano 1 648 a realizovano 1 614
oprav. Dalsi pozadavky byly na
odstranéni havarii na vnitfnim vo-
dovodu a kanalizaci a celkem bylo
zlikvidovano 120 pripadl havarii.
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@ Elektronicka komunikace v novém

V ramci zkvalitnovani sluzeb pro zakazniky zacala spolecnost PVK vyuzivat
novy emailingovy systém, jehoz dodavatel, spolecnost Artin Solutions, s.r.o0.,
zajistuje kvalitni a spolehlivé rozesilani dokumenti elektronickou cestou.
Jedna se o rozesilani elektronickych faktur a dalSich dokladl pro smluvni
zékazniky, ale i distribuci newsletterl nebo zékaznického magazinu.

S cilem propagace soutéze ke sluzbé pdf faktura byl na zacatku prosince po-
prvé rozeslan i mailing na zakazniky, ktefi jesté tuto sluzbu nevyuzivaji. Dalsi
kampani bylo elektronické rozesilani zakaznického casopisu Voda pro vas
vsem smluvnim zékazniklim i odbératellim, u nichz je evidovana kontaktni
emailova adresa.

Smluvni zakaznici najdou na internetovych strankach také osobni zakaznic-
ky ucet. Ten jim umozZiuje nepretrzity pristup k informacim i kontrolu nad
svymi vydaji. Diky zabezpecenému osobnimu tGc¢tu maji zakaznici prehled

o své spotrebé vody, fakturach, odectech vodoméru ve své nemovitosti a
také moznost nahlasit zménu smluvnich Gdajd, vysi placenych zaloh, samo-
odecet vodomeéru atd. Osobni Gicet ma jiz pres 8 tis. zakaznikd, tj. zhruba

10 % z celkového poctu zakaznikd. Pfes internetové stranky si mohou rezer-
vovat také schiizku ohledné smluvnich a technickych zaleZitosti

v zakaznickém centru.

Béhem roku 2013 doslo ke zvySeni navstévnosti internetovych stranek PVK
(www.pvk.cz). Jejich mésicni navstévnost stoupla na primérnych

45 300 osob. Mezi casto vyhledavané informace patfi informace o havariich
a vylukach dodavky vody. Velky ohlas u spotrebitel ma aplikace zobrazovani
havarii a planovanych odstavek vody na Google mapach. Prazané si mohou
vyhledat svou lokalitu pfimo v mapé nebo podle adresy. Nové byla v zavéru
roku 2013 pfipravena aplikace zobrazovani cisteren, které zajistuji nahradni
zasobovani. Mezi dalsi dllezité a vyhledavané informace patfi kompletni
rozbory vody, které spolecnost zverejnuje kazdy mésic.

Cesta pstruhz‘

vedia do Lab V da

Svym vikaznj)
@ snadng dog
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@ Prazané hodnoti vysoko profesionalitu

zaméstnanct PVK

Spolecnost PVK kazdorocné provadi fadu priizkumd, které slouzi k dalSimu
zlepSovani sluzeb nabizenych PVK. Zafijovy telefonicky prizkum spokojenos-
ti, ktery pro PVK provedla opét nezavisla vyzkumna agentura IBRS - Interna-
tional Business and Research Services s.r.o., ukazal vysokou spokojenost

s drovni sluzeb.

Celych 97 % respondentd je spokojeno se sluzbami PVK. S profesionalitou
jejich zaméstnanct je spokojeno dokonce 99 %. Jde o zaméstnance, s nimiz
prisli odbératelé do pfimého styku. S chovanim a vystupovanim odecitace
vodomeéru je spokojeno dokonce celych 100 %. U téchto hodnot agentura
IBRS zaznamenala navic mirny narlst spokojenosti oproti roku 2012. Vyzku-
mu se zUcastnilo 700 respondentd z Prahy z fad majiteld rodinnych dom{,
spravcl bytovych domd ¢i bytovych druzstev, primyslovych zakaznikl a
firem. Telefonicky vyzkum se uskutecnil v zafi a fijnu 2013.

. - . [ o,
Jak jste celkové spokojen [ zcelanespokojen-0,3%

se sluzbami Vaseho
dodavatele pitné vody?

spise nespokojen - 2,9 %

spise spokojen- 60,7 % velice spokojen - 36,1 %
Prazané jsou také spokojeni s kvalitou pitné vody z vodovodu. 95 % odbéra-
telli uvedlo, Ze je s kvalitou spokojeno a 84 % pouziva vodu z kohoutku

k piti. PVK od roku 2009 organizuji fadu aktivit na podporu piti vody z
kohoutku. Mezi nejznaméjsi patfi projekt Cerstva kohoutkova? Staéi fict,
ktery se snazi vratit vodu z kohoutku do restauraci a kavaren. V Praze se do
projektu zapojilo jiz pfes 500 gastronomickych podniktli. Seznam restauraci
mohou zajemci najit na webu www.kohoutkova.cz

Jak jste spokojen s kvalitou pitné vody?

spise nespokojen - 5,3 %

spise spokojen - 57,7 % velice spokojen -37 %

© Nové logo PVK

Prizkum ukazal, ze Prazané ne-
maiji jasno, kdo jim dodava vodu.
Jen 22 % uvedlo, Ze je to spolec-
nost Prazské vodovody

a kanalizace a 64 % si mysli, ze je
to spolecnost Veolia Voda, ktera je
100 % akcionafem PVK. Podobna
procenta se objevovala

i v minulych prizkumech, pro-

to PVK pristoupily k vytvoreni
vlastniho loga. Nové logo by mélo
prispét k ucinné;jsi prezentaci spo-
le¢nosti PVK u svych odbératel(i a
spravné je nasmérovat pfi reseni
nejriznéjsich dotazli a pozadavki
nebo hlaseni poruch a havarii.

Od konce zafi se nové logo PVK
postupné objevuje na tiskovi-
nach, fakturach, autech, atd. Novy
symbol PVK navazuje na pdvodni
znacku PVK. Symbol je tvoren
linkami, které stylizuji méreni
vysky vodni hladiny a siluetou
Mostecké véze evokujici Prahu.
Cervena barva navazuje na barvu
loga spolecnosti Veolia Voda -
akcionare PVK a logo HI. m. Prahy.
Autorem nového loga a vizualniho
stylu je grafické studio Dynamo
design s.r.o.

)

Pratské vod
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Smluvni zakaznici PVK
ostatni-9 %

Bytovadruzstva - 17 %

Indiv. zakaznici - 74 %

PVK obdrzelo a vyridilo v roce
2013 celkem 420 stiznosti, ale jen
26 %, tj. 110 bylo opravnénych.

U reklamaci bylo reSeno 612
pfipadl a z toho 34 %, tj. 210 bylo
opravnénych reklamaci.

@ Informacni brozury

a magaziny

Spolecnost PVK vydava radu infor-
macnich materialli a brozur pro
zakazniky. Jednalo se napf. o publi-
kace k stému vyroci vodarny Karany,
letaky vé€nované kvalité vody, zfizeni
pripojek, kanalizaci atd.

Byla vyddana i frada nabidkovych
listd, které propaguji placené
sluzby PVK jako napf. Méreni

na stokové siti, Dalkové odecty
vodomértl, SMART metering a
také publikace PVK v roce 2013.
V prosinci byl jiz tradicné vydan
zakaznicky magazin Voda pro vas,
ktery byl distribuovan spolu se
vsemi hlavnimi deniky. K propa-
gaci sluzeb PVK slouzily také PR
kampané v denicich, inzerce a
pravidelna komunikace s médii.

@ Kontaktni centra

Na zakaznické lince PVK bylo v roce 2013 celkem obslouzeno 86 366 hovo-
ri. Z toho napfiklad 35 049 dotaz( se tykalo dodavek pitné vody a 16 642
dotazl bylo ohledné fakturace. Primérny servis level dosahl 86 %. Operatofi
zakaznické linky odpovidaji také na e-mailovou korespondenci od zakaznikd.
Béhem roku 2013 zpracovali 24 153 zakaznickych e-mailt. Vedle vyfizovani
telefonickych a e-mailovych pozadavki zakazniki se operatofi podileji na
propagaci poskytovanych sluzeb, provadéji registraci zakaznik( ke sluzbé
SMS INFO, nabizeji zasilani faktur e-mailem, aktivaci on-line zakaznického
uctu, mobilni aplikaci Moje voda a dalsi sluzby.

Zakaznické centrum v Dykové ulici navstivilo celkem 25 326 zakaznikadi, coz
bylo 0 23 % méné nez v roce 2012. Staly pokles osobnich navstév na zakaz-
nickém centru ukazuje na to, Ze zakaznici stale vice informaci najdou na
internetovych strankach ci si je zjisti na zakaznické lince a omezuji tak svoji
osobni navstévu v zakaznickém centru.

Zakaznici méli také moznost zaplatit za vodné a stocné pfimo v pokladné
v zakaznickém centru. Tuto moznost vyuzilo 14 240 a celkem bylo vybra-
no 42,7 milionu korun. V centru mohli navstévnici vyridit nejen vie kolem
smluvnich vztahd, ale také veskeré technické pozadavky véetné technické
dokumentace. Smluvni zalezZitosti Ize vyfidit od pondéli do ctvrtka vidy od
8,00 do 18,00 hodin. V patek je otevieno od 8,00 do 15,00 hodin.

V ramci projektu regionalizace zakaznickych center stfredoceskych spolec-
nosti skupiny Veolia Voda Ceska republika navstivilo v roce 2013 zakaznické
centrum PVK 194 zakaznik{ (narlst proti pfedchozimu roku o 65 navstév)
spolecnosti Stfredoceské vodarny a 1. SEV. Podobné tak méli moznost
Prazané vyridit své pozadavky v kontaktnim centru Stfedoceskych vodaren
a 1. S¢V. V ramci regionalizace pak bylo vybrano na pokladné zakaznického
centra PVK 70 401 K¢ za vodné a stocné.

Procento z celkového poctu Pocet smluvnich

veo 4. 2 o 87 614
prijatych plateb zakazniké
Pocet fzik’furacnlch 109 439
SAZKA-3% vodomeért
Pocet zaregistrovanych
SIPO-9 % Pokladna -3 % k SMS Info 20902
Pocet odeslanych sms
S v ramci SMS Info 732830
Inkaso 7 P
z0ctu-5 % Pocet opravnénych 320

stiznosti a reklamaci

Bankovni
pfevod - 80 %
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ODPOVEDNOST

Odpovédnost viici zaméstnanciim
a zdkaznikim

SPOLECENSKA
ODPOVEDNOST

ETIKA,
DODRZOVANI

NOREM ISO,
BEZPECNOST
PRACE

'AROZVO]
ZIVOTNIHO
PROSTREDI

@ Jednim ze zakladnich kamen firemni filosofie je odpovédnost vici
zakazniktm, vici zaméstnancdim i spolecenska odpovédnost. Odpovédné
podnikani vyznava hodnoty, na kterych spolecnost stavi, coz je etika, do-
drzovani norem ISO, bezpecnost prace, spolecenska odpovédnost a rozvoj
zivotniho prostredi.

Pocet zaméstnanct v jednotlivych letech
2006
2007
2008
2009
2010
20M
2012

2013




Zaméstnanecké
vyhody
Na socialni vydaje danové uzna-
telné i neuznatelné bylo v roce
2013 vynalozeno 5,9 mil. K¢.
Z toho bylo vénovano na cinnost
odborové organizace 1,5 mil.,
na sportovni a kulturni vyuziti
1,4 mil. K¢, a 0,6 mil. K¢ na zivotni
a pracovni jubilea. Dale byly
poskytnuty zdroje na socialni
vypomoci ve vysi 0,15 mil. K¢,
na pujcky zaméstnancdim
1,5 mil. K¢.
Vyznamnou soucasti zaméstna-
neckych vyhod je penzijni pripo-
jisténi a zivotni pojisténi zamést-
nancu, kterého vyuziva
88 % zaméstnancd. Pfi priimér-
ném mésicnim prispévku zamést-
navatele 1 100 K¢ na néj bylo
vyplaceno 13,1 mil. K¢.
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Lidské zdroje
V PVK k 31.12. 2013 pracovalo 979 zaméstnancl. BEhem roku odeslo cel-
kem 133 zaméstnanci a nové jich nastoupilo 67.

Hlavni pFi¢inou snizeni poc¢tu zaméstnancli o 66 osob ve srovnani s pred-
chozim rokem bylo ukonceni provozovani UV Zelivka v zavéru roku.

Ze zakona preslo k novému provozovateli 51 zaméstnancd.

V souvislosti se zvySovanim efektivity se snizil srovnatelny pocet za-
méstnanci o 15. Fluktuace tedy Cinila 13,6 %, po ocisténi o vliv prechodu
zaméstnancl z UV Zelivka to bylo jen 8,3 %.

Prdimérny vék zaméstnancd se v roce 2013 udrzel na 47 letech. Starnuti
zaméstnancui je dllezitym aspektem, se kterym se spolecnost vyrovnava,
zejména s ohledem na predavani provozniho know-how.

Z celkového poctu 979 zaméstnanct k 31. 12. 2013 bylo 708 muzli (72 %)
a 271 zen (28 %). Ve spolecnosti pracovalo 14 zaméstnancd se zdravotnim
postizenim (1,43 %).

Pres velmi napjaté hospodarské vysledky byly naplnény zavazky z kolek-
tivni smlouvy sjednané ve mzdové oblasti. Primérna mzda vzrostla za rok
2013 0 3,0 %, to je o vice nez 1 tisic KE mésicné.

Vékova struktura zaméstnancu PVK

d° 3 et m
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@ Interni komunikace

Cilem interni komunikace je vzajemna informovanost a propojenost mezi
vedenim spole¢nosti a ostatnimi zaméstnanci. Ti ziskavaji informace riiz- PEVEKACKO
nymi komunikacnimi kanaly a nastroji jako jsou interni casopisy, intranet,
rizna spolecenska setkani se zaméstnanci, sportovni hry, akce pro déti,
pravidelna sSkoleni a porady na vSech urovnich, kde Ize dosahnout také
zpétné vazby.

V roce 2013 byl vytvoren tzv. Compliance program, jehoz cilem je snizeni
vzniku rizika trestni odpovédnosti. Program posiluje vyznam preventivnich
opatreni a predchazi moznostem protipravniho nebo neetického chovani. Jodghuts

‘muzeum

lotevieno,
Y

37a 24.

Na zakladé programu byly zfizeny dvé schranky pro podavani podnétd a
oznameni zaméstnancd.

Nejcerstvéjsi a nejrychlejsi informace ziskavaji zaméstnanci pomoci intra-
netu, ktery zverejfiuje novinky v redlném case a umoznuje tak okamzitou
reakci zaméstnancl. Intranet je pravidelné aktualizovan a zaméstnanci
ho hodné vyuzivaji. Logicka navaznost jednotlivych rubrik jim umozniuje
vyhledat potfebné informace.

Pravidelné vychazi interni casopis Pévékacko, ktery pfinasi zaméstnan-
ctim informace v tisténé formé. O aktualnim déni nejen ve spolecnosti,
ale v celé skupiné Veolia Voda ziskavaji zaméstnanci prehled diky dalSim
pravidelné vydavanym magaziniim jako je Voda je Zivot, Planeta Veolia a
La Lettre.

Zlepseni interni komunikace pomahaji spolecna setkani, ktera se v roce
2013 uskutecnila, napft. sportovni hry, akce pro déti ¢i spolecenska setkani
organizovana odborovou organizaci.

VODA JE ZIVOT




Vzdélavani

zaméstnancu
Vzdélavani a rozvoj zaméstnanct
patii k dilezitym Ukolim v oblas-
ti lidskych zdrojd. Systematicky
pristup ke vzdélavani pfindasi radu
vyhod, zvysuje motivaci a stabili-
tu zaméstnancd.
Vzdélavani zaméstnancd zajistuje
zejména vlastni institut — Institut
environmentalnich sluzeb, a.s.,
(IES) se Sirokou nabidkou kurzd
a vzdélavacich programd, z nichz
je fada akreditovana MSMT a
partnery IES: vseobecné zamé-
fené kurzy, seminare a praktické
tréninky vcetné mnoha special-
nich periodickych skoleni, vysoko-
Skolské a stfedoskolské studijni
programy a ucebni obory.
Celkové naklady na vzdélavani
dosahly v PVK vyse 4,2 mil. K¢.
Nejvétsi podil, a to 74 % z téchto
vydajd, byl vynalozen na zvysova-
ni odborné kvalifikace, 18 % bylo
vénovano na povinna skoleni a
skoleni specialnich profesia 8 %
na zlepsSovani jazykovych znalosti
zaméstnancd.

Mezi nejvyznamnéjsi vzdélavaci projekty IES dlouhodobé patfi studium na
vodohospodaisko-manazerském bakalarském studijnim oboru Moravské
vysoké Skoly Olomouc. V roce 2013 Gspésné ukoncili studijni obor Podni-
kova ekonomika a management 2 zaméstnanci PVK a dalSich 10 zamést-
nancd ve studiu pfi zaméstnani pokracuje, coz prispélo ke zvyseni podilu
vysokoskolsky vzdélanych zaméstnancd, ktery dosahl témér 19 %. Podil
stfedoskolsky vzdélanych zaméstnancd ¢inil 38 %.

V roce 2013 IES pro zaméstnance PVK zorganizoval 42 tréninkG prvni
pomoci, pfi nichz bylo proskoleno celkem 981 osob. 285 zaméstnancli PVK
absolvovalo v IES zakladni a opakovaci skoleni Prace v podzemnich prosto-
rach a nad volnou hloubkou a 160 osob proslo kurzem Zaklady provozova-
ni vodovodU a kanalizaci.

V roce 2013 se rovnéz uskutecnily dalsi béhy dlouhodobych studijnich
technicky orientovanych rozvojovych programi jako je dvousemestralni
rozvojovy program ,Technika-voda-ekologie“ ve spolupraci se stavebni
fakultou CVUT v Praze nebo ,Kvalita pitné vody a technologické zptisoby
Gpravy vod“ ve spolupraci s VSCHT Praha.

V roce 2013 zaméstnanci PVK vyuzivali eCampus (e-learningovy vzdélavaci
portal IES) s nabidkou atraktivnich celoflashovych a ozvucenych kurzi za-
mérenych na soft-skills a manazerské dovednosti, na kompletni a systema-
tickou vyuku jazykd (celkem 1 000 hodin jazykové vyuky), na skoleni a pre-
zkuSovani fidicli — referentd, na BOZP i zivotni prostredi a udrzitelny rozvoj.
Na eCampusu jsou i stovky hodin plnohodnotnych pocitacovych kurzd.

Zaméstnanci rovnéz vyuzivali vstupni skoleni, které je seznamovalo se spo-
lecnosti, do které nastupuiji, s organizacni strukturou, se systémem vzdéla-
vani, odménovani, pracovné lékafskymi sluzbami, stravovanim, systémem
benefitl, apod. Vstupni $koleni obsahuje nejdllezitéjsi informace, které by
mél kazdy stavajici nebo novy zaméstnanec spolecnosti ramcoveé znat.

Struktura zaméstnanosti podle dosazeného vzdélani

zékladni - 8 %

Us-38% vyucen - 35 %
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© Bezpecnost prace

Prazské vodovody a kanalizace jsou odpovédny zaméstnavatel, ktery dba PVK zabezpecuje zdravotni

na zdravi a bezpecnost svych zaméstnancd. Nad ramec povinnych Skoleni prohlidky zaméstnancli nad
absolvuji vSichni zaméstnanci jednou za dva roky prakticky kurz prvni po- ramec povinnych prohlidek. Pro
moci, ktery uz nékolikrat v praxi prokazal svoji dilezitost. Dlouhodobé se zaméstnance byly ve spolupraci
spolecnost zaméruje na snizovani poctu pracovnich tUrazl a v této oblasti se smluvnim partnerem, spolec-
dosahuje dobrych vysledkd. nosti Salubra, zajistény vstupni
Zakladni pravidla BOZP obsazena v zakoniku prace a normach ISO zpro- i preventivni prohlidky vcetné
stfedkovava zaméstnancim interni Kodex bezpecnosti prace. kolektivni smlouvou dohodnu-

tych ockovani a dalSich vysetreni
vyplyvajicich z platnych pravnich
predpisU.

Pro zaméstnance i jejich rodinné
prislusniky je v aredlu Hostivar
otevrena ordinace praktického
Iékafe. Nemocnost si udrzela
velmi nizkou hodnotu, ato 2,3 %
z fondu pracovni doby.

Spolecnost je drzitelem certifikatu bezpeénosti dle CSN OHSAS 18001.
V listopadu 2013 v ramci kontrolniho auditu spolecnost Uspésné obhajila
certifikaty integrovaného systému fizeni.

K dlouhodobym cildim v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci patfi
sniZovani poctu pracovnich urazl. Kritéria prevence pracovnich trazti a
zdravotniho stavu zaméstnanct jsou pravidelné vyhodnocovéna.

Diky tomu se dafi udrzet nizkou Uroven pracovni Urazovosti. V roce 2013

se stalo 7 méné zavaznych pracovnich trazli s 164 pracovnimi dny pracovni
neschopnosti, tj. o 2 pracovni Urazy méné nez v predchozim roce a méné

0 141 dni pracovni neschopnosti. Zadny z téchto uraz( si nevyzadal dlou-
hodobou hospitalizaci.




Osvéta a vzdélavani

Environmentalni vzdélavani a
osvéta ma v PVK dlouhou tradi-
ci. Spolecnost se snazi zvySovat
povédomi svych odbératell o
narocnosti vyroby pitné vody, od-
kanalizovani a cisténi odpadnich
vod pomoci informacnich letakl
a rGznych projekt(l. Osvéta vede
k mysleni, které je v souladu s
udrzitelnym rozvojem.

V roce 2013 byla predevsim
détem a Skolni mladezi distribu-
ovana hra Cesta vody k lidem a
zase zpét do reky, ktera vede déti
k zamysleni a poznani. Informace
détem poskytuje jiz patnactym
rokem také Klub vodnich strazcq,
ktery sdruzuje déti od 6 do 16
let. Zabavnou formou jim vsté-
puje vztah k pfirodé a zZivotni-
mu prostredi. Dvakrat rocné
dostavaji déti casopis a mohou
se zucastnit klubovych setkani.
Na jare se clenové klubu zucast-
nili sportovniho odpoledne na
Gutovce a na podzim mélo velky
uspéch setkani s egyptology a
jejich vypravéni. Zaroven se déti
zucastnily dobrodruzné vecerni
vypravy na vodarenskou véz. Klub
provozuje webové stranky www.
vodnistrazci.cz, které jsou pravi-
delné aktualizovany.
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Ochrana zivotniho
prostredi a spolecenska
odpovednost

Mistem poznani historie, ale castecné i soucasnosti v oblasti vyroby a dis-
tribuce pitné vody je Muzeum prazského vodarenstvi, které PVK provozuiji.
Do muzejni sbirky se v roce 2013 podafilo ziskat dochovany exemplar do-
maciho filtracniho zafizeni, které kdysi slouzilo pro dnes uz zanikly lihovar.
V bfeznu 2013 byl byvaly velin Podolské vodarny preménén v prostor, ktery
navstévniklm priblizi provoz vodarny pomoci audiovizualniho programu

a je doplnén o chloratory ze 70. let ze zruSené Cerpaci stanice Lehovec. Pro
déti byl vytvoren novy interaktivni program na dvou dotykovych obrazov-
kach, ktery obsahuje nejen rizné informace a zajimavosti o vodé, Klubu
vodnich strazcll, vodarenském kolobéhu, zivotnim prostredi, ale i kvizy,
které détem umozni vyzkouset si své znalosti.




Na jafe a na podzim se uskutecnily v muzeu dny otevienych dvefi, a to
v bfeznu k Mezinarodnimu dni vody a v zafi, kdy se konaly prazské Prima-
torky. Celkem muzeum navstivilo 10 195 navstévnikl z tuzemska a zahra-
nici (Francie, Slovensko, Polsko, USA, Belgie, Némecko, Velka Britanie).

Zazitkova turistika je dalsi z projektd, ktery oslovuje navstévniky. V roce
2013 v ramci zazitkové turistiky navstivilo muzeum a vodarnu Podoli 603
platicich zajemca.

O Muzeum prazského vodarenstvi se zajimaji také média. Zaméstnan-

ci muzea poskytli béhem roku nékolik rozhovor( a prednasek. V ramci
publikacni ¢innosti byla vydana fada knih a dalSich tiskovin, napf. 100 let
Karanské vodarny, 100 let Karanské vodarny ve fotografii. Vefejnd mista
pro intimni chvilky — promény prazskych vefejnych zachodk( (Jaroslav
Jasek) a dalsi.

Pocet navstévnikd muzea v poslednich letech diky rozsifeni propagace a
popularizace vzrostl a pohybuje se kolem 10 tisic ro¢né.

Pocet navstévniku

2005
2007
2009
20m
TS

2013
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PVK partnerem

mésta

Spolecenska odpovédnost je
nedilnou soucasti podnikani. PVK
prispivaji na akce urcené pro Pra-
zany a spolupracuji s Magistra-
tem hl. m. Prahy ¢i jednotlivymi
méstskymi ¢astmi. V roce 2013
spolecnost podporila fadu kul-
turnich a sportovnich akci, napfr.
volnocasovy festival Ladronka
Fest, sty rocnik veslarskych za-
vodl Primatorky, projekt Praha
sportovni, cyklistické zavody Bike
Prague, Den s policii v Letnanech,
mezinarodni tenisovy turnaj
vozickard a dalsi akce.




Cerstva kohoutkova?

v veo

Staci rict!

Spolecnost i v roce 2013 pokra-
covala v ekologickém projektu
Cerstva kohoutkova? Staci fict!,
ktery byl zahajen v roce 2009.

Do konce roku 2013 se do néj
zapojilo vice nez 530 restauraci a
jinych gastronomickych podniku
v Praze. Zdarma ziskané karafy
vyuZzivaji restaurace k podavani
kohoutkové vody, vhodné pro
zdravy zivotni styl a navic Setrné
k Zivotnimu prostredi. Piti vody

z vodovodu podporuje webova
stranka www.kohoutkova.cz, kde
je také uveden seznam restau-
raci, které kohoutkovou vodu
nabizeji. Majitelé iPhont mohou
vyuzivat mobilni aplikaci, ktera
informuje o restauracich, kde se
serviruje voda z kohoutku. Mobil-
ni aplikaci si stahlo jiz pres 4000
uzivatelG iPhond. Od roku 2014 je
aplikace pfipravena i pro mobilni
telefony s operacnim systémem
Android. Vodu z vodovodu pro-
paguje spolecnost i na mnoha
dalsich verejnych akcich, kde vyu-
ziva vodni bar napojeny pfimo na
hydrant. Vedle obcerstveni ziskaji
zdjemci i mnoho cennych infor-
maci o kohoutkové pitné vodé a
jeji kvalité.
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@ Spoluprace s Nadacnim fondem Veolia

Spolecnost PVK je jednim z velkych darcG Nadacniho fondu Veolia, ktery
zalozila materska spolecnost Veolia Voda. PVK s nadacnim fondem spolu-
pracuji na fadé projektl. PVK podporuji volnocasové dobrovolnictvi svych
zaméstnancd, konané ve vefejném zajmu. Zaméstnanci PVK se aktivné
zapojuji do grantového programu nadacniho fondu —,MiNiGRANTY*, ktery
podporuje zaméstnance ze skupiny Veolia Voda v péci o regiony, rozvoj ko-
munitniho Zivota a kvality prostredi vice nez 6 let. V letech 2008 az 2013
podpofil Nadacni fond Veolia jiz 589 projektl (orientovanych na socialni
oblast, volnocasové a vychovné vzdélavaci aktivity, podporu komunitniho
zivota, ochranu Zivotniho prostredi, sport a kulturu) v celkové vysi presa-
hujici 15 milién0 korun.

P

V roce 2013 ziskalo v PVK podporu 17 projektl zaméstnanci a na jejich re-
alizaci dostali 610 300 K¢. Jednalo se pfedevsim o pomoc handicapovanym
a socialné slabym.

PVK spolu s nadacnim fondem poradaji od roku 2008 dny firemniho dob-
rovolnictvi, kterych se Gcastni zpravidla celé pracovni tymy. Podobné tomu
bylo i v roce 2013.V ramci bézné pracovni doby tak maji zaméstnanci moz-
nost pomahat potfebnym nebo prispét ke zlepSeni kvality Zivota

v konkrétnim misté. Tyto akce maji organizovanou tymovou podobu.

V roce 2013 zaméstnanci PVK dobrovolnicky pomahali napfiklad hospico-
vému sdruzeni Cesta domu, Domovu Sue Ryder ¢i darovali krev v Nemocni-
ci na Kralovskych Vinohradech.




Dlouhodobé PVK podporuji éinnost Domu na piili cesty ,,Majak* na Praze 4.
V tomto domé naslo bydleni 12 mladych lidi, ktefi opustili détské domovy.
PVK chce témto mladym lidem pomoci se integrovat do spolecnosti

a prekonat slozité obdobi prechodu do bézného Zivota.

PVK se podileji také na projektu Voda pro Afriku, ktery pomaha ziskat
prodejem karaf finance na opravy studni a vrtd v Etiopii. Jiz ¢tvrtym rokem
organizovaly PVK spolu s Nadacnim fondem Veolia charitativni prodej ka-
raf s africkym motivem. Stoprocentni vytézek z prodeje kfistalovych karaf
Ctvrté edice Cinil v roce 2013 459 tisic KC. V roce 2013 spolecnosti skupiny
Veolia Voda vcetné PVK navic poskytly ve prospéch sbirky Skutecna pomoc
160 tis. K¢ jako dar za adresaty novorocnich prani na nakup a distribuci
kanystrli na pitnou vodu obyvateltim Etiopie.

Ctyfi roéniky projektu pfinesly vice nez 1,8 milionu K¢ ve prospéch vefejné
sbirky Skute¢na pomoc spoleénosti Clovék v tisni.

Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Dalsi projekt, do kterého se PVK
zapojuji, je Slety projekt na za-
chovani pstruha obecného a lipa-
na podhorniho v nasich rekach.

Projekt je organizovan ve spolu-
praci se svétoznamym rybarem
Jakubem Vagnerem. Ten je

i hlavni postavou projektu Navrat
pfirody do skol, jehoz podstatou
je poradani prednasek o ochrané
prirody v zakladnich skolach.

V roce 2013 byly opét do ceskych
fek vypustény zhruba dvé tuny
pstruhovitych ryb, aby se obno-
vila jejich populace. V roce 2013
byli pstruzi vypousténi do reky
Labe ve Vrchlabi a v okoli.




Ochrana zivotniho

prostredi

Hlavni ¢innosti PVK, tj vyroba

a distribuce kvalitni pitné vody
a odkanalizovani a cisténi od-
padnich vod spolecnost aktivné
propojuje s ochranou zivotniho
prostredi. Cilem strategie udrzi-
telného rozvoje je splnit povin-
nosti dané legislativou, ale zaro-
ven se PVK dobrovolné zavazuje
ke zmirnéni dopadu své ¢innosti
na zivotni prostredi.

Neustalé zlepSovani provoznich
cinnosti zamérené na snizovani
dopadl na Zivotni prostredi ¢i
zlepseni vnimani spolecnosti
obyvateli Prahy je kazdorocné
smérfovano do rocnich cill inte-
grovaného systému fizeni.

Spolecnost dodrzuje tzv. Eko-
logicky kodex, ktery stanovuje
zasady interniho ekologicky
odpovédného chovani, omezuje
cinnosti nesetrné k Zivotnimu
prostredi. Ve vsech budovach se
nachazeji nadoby na tfidény od-
pad. Pro pitny rezim zaméstnan-
cl v administrativnich budovach
zaméstnanci vyuzivaji vodu

z vodovodu, spolecnost podporuje elektronickou komunikaci a tisk omezu-
je na nutné dokumenty, tiskarny jsou pro dokumenty nastaveny na cerno-
bily tisk. Vyuziva ekologické reklamni pfedméty.

Cela skupina Veolia Voda pracuje na zvyseni pfirodni rozmanitosti v pro-
vozovanych vodohospodafskych aredlech a spolupracuje s Ceskym svazem
ochrancd pfirody. V roce 2013 byla do programu biodiverzity zafazena

i Cerpaci stanice pitné vody Kozinec v Praze. Podpora biodiverzity zde spoci-
vala zejména v instalaci chybéjicich umélych dutin pro ptaky a hmyz.

Kvalita vycisténych odpadnich vod vypousténych do VItavy byla po cely rok
v souladu s limity stanovenymi vodohospodarskym rozhodnutim. Priimér-
na kvalita vycisténé vody se udrzela pod mezi zpoplatnéni ve vsech ukaza-

telich. V roce 2013 PVK neplatily zadné poplatky za vypousténé znecisténi

z Cistiren odpadnich vod, ani sankce za pfekroceni limitl odpadnich vod.

Spolecnost plni v oblasti zivotniho prostredi vsechny pozadavky dle plat-
nych pravnich predpist. Pfi sledovani aktudlnich pravnich predpist tzce
spolupracuje se spolecnosti SOVAK a podili se na vytvareni registru prav-
nich pozadavkd, ktery je zaméren na pravni predpisy dotykajici se provozo-
vateld vodarenskych spolecnosti.

Environmentalni aspekty spolecnosti jsou dokumentovany v registru envi-
ronmentalnich aspektl a dopadd, jejich aktualnost je pravidelné prezkou-
mavana. V listopadu 2013 spolecnost uspésné absolvovala kontrolni audit
ITC Zlin v souladu s pozadavky normy CSN EN 1SO 14001:2005 (EMS).




Odpadové hospodarstvi

V roce 2013 vyprodukovaly PVK 146,4 tis. tun odpadu, coz je o0 18,3 tis. tun
(11,1 %) méné nez v predchozim roce. Z tohoto mnozstvi bylo jen 20,8 tun,
tj. 0,01 % nebezpecného odpadu.

Pro srovnani: v roce 2010 cinil podil nebezpecného odpadu celkem 1,9 %
z celkového mnozstvi odpadu, v roce 2011 to bylo 0,3 % a v roce 2012 uz
jen 0,01 %, stejné jako v roce 2013. PVK vyuziva nékolik systému zpétného
odbéru pro vybrané komodity odpadi (napf. elektroodpad ¢i tiskové tone-
ry). V této praxi bude spolecnost i nadale pokracovat a rozsirovat systém

i pro dalsi vybrané druhy odpadU tak, jak se bude rozvijet legislativa zajis-
tujici zpétny odbér pravnickych osob v CR.

Spole¢nost se zabyva vykupem odpadi na provozovnach PVK: UCOV
Praha, PCOV Certousy, PCOV Kbely a dale provadi mobilni sbér biologicky
rozlozitelnych odpadd pro Skoly, Skolky ¢i nemocnice a servis a Gdrzbu
tukovych lapold, které se daji zpracovat na provozovanych Cistirnach
odpadnich vod. Nejvétsi mnozstvi dovezenych odpadU zpracovala v roce
2013 UCOV - 15 905 t. Pro optimalizaci procesu dovozu odpadd na UCOV
spolecnost pripravuje zavedeni rezervacniho systému pro zakazniky
(smluvni partnery), ktefi dovazeji biologicky rozlozitelny odpad.

Uhlikova stopa

Spolecnosti skupiny Veolia Voda se snazi snizovat environmentalni dopady
své cinnosti ve vsech oblastech. V roce 2010 skupina zavedla komplexni hod-
noceni spolecnosti tzv. uhlikovou stopou (carbon footprint). Tyka se nejen
vlastni ¢innosti vodarenskych spolecnosti, ale i technologii a vyrobkl. Hlav-
nimi oblastmi je zvyseni energetické efektivity, snizeni spotfeby energie a
vyuzivani obnovitelnych zdrojl (napt. bioplynu). Efektivni vyuzivani energie
a jeji uspory jsou pro snizovani uhlikové stopy spolecnosti, a tedy i jeji vliv

Spolecnost PVK hodnoti uhlikovou stopu jak pro oblast vyroby, tak rozvodd,
cisténi odpadnich vod a celkovou produkci véetné uhlikové stopy, spojené

s vyuzitim chemickych latek. Ekologické inzenyrstvi je proto nezbytnou sloz-
kou sluzeb PVK, zejména s ohledem na mnozstvi emisi sklenikovych plynd,
a to i nepfimych (vyprodukovanych pfi vyrobé energie spotifebované v PVK).

Spolecnosti PVK se v roce 2013 podafilo uhlikovou stopu snizit oproti roku
2012 z 38,37 na 37,99 tisic tun CO, ekvivalent, coZ souvisi zejména se sni-
zenim energetické narocnosti procesu Upravy/Cisténi vod. Nepfimé emise
(energie a teplo) v procesu cisténi odpadnich vod ¢inily v roce 2013 10,57

tisic tun CO, ekvivalent a na vyrobu a distribuci pitné vody 26,74 tisic tun

CO, ekvivalent.

Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Nadale pokracuje spoluprace

v rdmci skupiny Veolia Voda se SCVK
pri poskytovani sluzeb v oblasti
odbérd vzorkl odpadti produkova-
nych PVK a kompletni zajisténi jejich
analyz dle pozadavkd PVK.

V roce 2013 spolecnost obdrzela
povéreni Ministerstva zivotniho
prostredi k hodnoceni nebezpec-
nych vlastnosti odpadi. V roce
2014 bude tuto sluzbu postupné
nabizet ostatnim ¢lenim skupiny
Veolia Voda k vyuziti.

V oblasti odpadového hospodar-

stvi byl v PVK proveden kontrolni

audit EMS, ktery konstatoval, ze

nastavené procesy v oblasti od-

padového hospodarstvi bézi

v souladu se zakonem.
g e e

Emise CO, vztaZené k objemu
vody realizované se podafrilo sni-
zit na 104,98 g CO, ekvivalent/
m?3 vody k distribuci z plvodnich
105,8 g CO2 ekvivalent/m3. Emi-
se CO2 vztazené k objemu vody
vycisténé se snizily z 90,89 g CO,
ekvivalent/m? vody vycisténé na
71,52 g CO, ekvivalent/m? vody
vycisténé.
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Spoluprace s 02

Telefonica

V roce 2013 byla vyvinuta a na
pilotnim projektu ovéfena nova
technologie dalkového odectu
vodomérl — MTC (Managed Tele-
metric Collection).

Sluzba funguje na principu
radiovych technologii. K pfenosu
informaci z libovolného typu mé-
fice az do zakaznického portalu je
vyuzito pIné zalohované mobilni
a fixni sité spolecnosti Telefé-
nica. Jednotlivé radiové prvky
mezi sebou komunikuji vyhradné
prostrednictvim standardizova-
nych protokoll (Wireless M-BUS)
a vyuzivaji redundance signalu

a napdjeni pro pfipad mozného
vypadku elektrického proudu.

Tento systém, tzv. chytré méreni
umoznuje plosny sbér dat z libo-
volného typu mérice (elektromér,
vodomér, plynomeér, kalorimetr...),
pribézné sledovani spotreby,
poskytuje presny prehled o spo-
trebach v redlném case, optima-
lizuje naklady na energie, moni-
toruje uniky energii, informuje

o havarijnich stavech, poskytuje
podklady pro fakturaci a ma fadu
dalsich prednosti.
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@ Zkousky kanalizace pomoci umélé mlhy

Kourova zkouska umoznuje prezkoumat, zda nedochazi k neopravnénému
vypousténi srazkovych vod z nemovitosti do splaskové kanalizace, kdy jsou
v rozporu s podminkami stanovenymi Kanalizacnim fadem vypoustény
srazkové ¢i podzemni balastni vody kanalizacni pfipojkou z nemovitosti
do splaskové kanalizace.

Timto zplisobem Ize zkontrolovat spravnost napojeni destovych vod

bez ucasti majitele nemovitosti, aniz by dochazelo k poskozeni ¢i zasahu
do jeho majetku. Metoda je zalozena na stopovani zdravotné nezavadné
umélé mlhy vhanéné do oddilné splaskové kanalizace. MIha je produkova-
na vyrobnikem mlhy a pomoci vykonného ventilatoru postupuje vstupni
Sachtou do stoky splaskové kanalizace a do kanalizacnich pfipojek pFipoje-
nych nemovitosti.

Pokud je do kanalizacni pripojky na splaskové kanalizaci nespravné na-
pojeno i srazkové odvodnéni z nemovitosti, objevi se mlha v okapech ¢i
dvornich vpustich. Tyto jevy jsou v priibéhu zkousky vyhodnocovany a do-
kumentovany technickymi pracovniky na misté a slouzi jako podklady pro
pozdéjsi jednani s majiteli objektd, ktefi jsou vyzvani k napravé zavadného
stavu. Zafizeni vyvinul zaméstnanec PVK Daniel Hrdy a v bfeznu 2013 bylo
Ufadem priimyslového vlastnictvi zapsano jako uzitny vzor.




VYROCNI ZPRAVA/2013/Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

@ Rekonstrukce cerpacich stanic a poboénych ¢istiren
odpadnich vod

Rekonstrukce a nové technologie v provozu pfinaseji vyssi provozni spo-
lehlivost, efektivitu, zlepSuji pracovni podminky, stabilizuji a optimalizuji
tlakové poméry v zasobovaném tzemi a pfipadné i zlepsuji kvalitu vody.

U cerpacich stanic a vodojemt pitné vody doslo v roce 2013 k témto zmé-
nam:

Uskutecnila se celkova rekonstrukce a automatizace cerpaci stanice Kopa-
nina, ktera zajistuje zasobovani obyvatel pitnou vodou v oblasti jihozapad-
niho mésta a Zlicina.

Byla dokonéena Ill. etapa rekonstrukce CS Bruska, ktera spocivala v obno-
vé aredlovych vodovodnich fadi a technologického vybaveni armaturni
komory vodojemu 2.

Na vodojemu Ladvi Ill, komore ¢. 4 a vodojemu Velka Chuchle, komorach

1 a 2, byly provedeny celkové sanace akumulacnich komor vodojemd.

Na Cerpaci stanici Barrandov byla v CS pro vodojem Slivenec nahrazena
zastarala cerpadla novymi a v Cerpaci stanici pro vodojem Ovcin byla dopl-
néna dvé cerpadla pro zajisténi sanacniho pratoku.

U pobocnych cistiren odpadnich vod byla provedena castecna rekonstrukce
technologie Cistirny odpadnich vod Horni Pocernice — Svépravice. Ta spo-
Civala v upravé vstupni cerpaci stanice, vystavbé nového systému odtahu
plovoucich necistot z dosazovacich nadrzi a vybudovani nové stanice pro
davkovani koagulantu.

@ Zasobovani vodou

V priibéhu listopadu 2013 zacala dil¢i ¢ast generelu zasobovani vodou hl.
m. Prahy zamérena na optimalizaci zasobovani vodou v jizni ¢asti Prahy.
Rozsah Uzemi je cca 350 km vodovodni sité, 18 zasobnich pasem.

Dalsi zapocaty projekt se tyka pripravy zpétného proplachu starych Karan-
skych radl v tseku Kyjsky uzel — Karany.

Cilem je odstranit sedimenty zvySenym pritokem v potrubi DN 1100

z roku 1913 — 1939, aby pfi zméné pritoku z UV Karany (napt. pfi vypadku
Cerpadla) nedochazelo k sekundarni degradaci dopravované vody do Prahy
usazenym Zelezitym kalem. Projekt navazuje na investici PVS, kterou byla
vybudovéana kapacitni vypust v arealu UV Karany. V sou¢asné dobé se fesi
statické posouzeni sil vyvolanych zpétnym tokem vody. V pfipadé kladného
posouzeni se pfedpoklada provedeni proplachu v roce 2014.

@ Upravny vody (UV)

Na upravné vody Karany - Sojovice
probihal po cely rok 2013 zkuseb-
ni provoz se zamérenim na zajis-
téni optimalniho nastaveni pro-
vozu z hlediska kvality filtrované
vody i ekonomickych ukazatelG.
Vzhledem k prerusovanému pro-
vozu umélé infiltrace v roce 2013
bude zkusebni provoz pokracovat
i v roce 2014, kdy by mél byt kom-
plexné vyhodnocen a poslouzit
jako podklad pro zpisob rekon-
strukce druhé poloviny filtrace.
Také na UV Zelivka se béhem roku
uskutecnily modelové zkousky,
jejich ucelem bylo optimalizovat
pripravu suspense pred filtraci a
stanovit optimalni filtracni napiné
pro stavajici rychlofiltry.

@ Aplikace vnitfni
ochrany potrubi PUR
nastrikem

Jako prvni spolecnost PVK v roce
2013 Uspésné vyzkousela aplikaci
PUR (polyuretanového nastfiku)
vnitini stény potrubi. Jedna se

o dodatecné osetreni vnitfniho po-
vrchu potrubi, ktery nebyl od doby
vyroby osetren. Kontakt z kovovym
povrchem zpUsobuje zakal v dopra-
vované vodé, a tim ji znehodnocuje.
Metoda potvrdila vhodnost pro tyto
Ucely. Bylo oSetreno cca 5 km potru-
bi o profilu 100 az 200 mm

a pfi uvadéni potrubi po osetreni do
provozu nebyly shledany problémy
s kvalitou vody. PVK bude v této
metodé pokracovat i v ostatnich,
zejména koncovych radech s pro-
blematickou kvalitou vody.
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@ Rekonstrukce

na stokové siti

V priibéhu roku 2013 probihaly
prace na rekonstrukci levého
ramene shybky kmenové stoky

K pod Vltavou (Vyton — Smi-
chov). Prace spocivaly v injektazi
prostoru mezi cihelnou vyzdivkou
ramene DN 1500 a chranickou,
vyméné uzavérl v natokové

i vytokové komore a provedenim
cedicové vystylky sestupné a
vzestupné casti ramene.

Dale zapocaly rozsahlé rekon-
strukce vyznamnych sbéracl na
kanalizacni siti — Prosecky sbérac
a také stoka v ulici V Holesovic-
kach.

@ Vodovodni sit

V roce 2013 byly vybudovany
redukéni Sachty na zakladé zpra-
covaného generelu zasobovani
vodou pro oblast Pankrace. Pas-
mo 237 ma prepocitanou délku
256 km sité. Vybudovanim
celkem péti novych redukcnich
sachet dojde k optimalizaci tla-
kovych poméri ve tfech novych
pasmech (zatim pracovné nazva-
nych podle mistopisnych nazvi:
lokalita Na Dobesce, Jezerka, Dé-
kanka a Vysehrad v prepocitané
délce cca 40 km vodovodni sité.
Predpoklad ,zprovoznéni“ novych
zasobnich pasem je ve druhém
Ctvrtleti 2014.
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@ Vyroba elektrické energie a tepla na UCOV

Vlastni vyroba elektrické energie z bioplynu dosahla za rok 2013 celkové
32 029 MWh a vSechna tato elektfina byla okamzité spotfebovana pfimo
na cistirné. K tomu bylo dokoupeno dalSich 100 MWh el. energie z verejné
sité. UCOV tak doséahla ve spotfebé elektfiny sobéstainosti 76,2 %.

Ve spotiebé provozniho tepla je UCOV Praha stoprocentné sobéstaéna jiz
dlouhodobé.

Zpracovani kalu probihalo v roce 2013 kontinudlné, i kdyz kvili opravam
bylo v provozu pouze pét dvojic vyhnivacich nadrzi ze Sesti. Celkové bylo
vyprodukovano 68 009 t odvodnénych kald, coz je ccao17 % méné, nez
v predchozim roce. Bylo to zpdsobeno nizsim pfitékajicim znecisténim,
zejména v dobé cervnové povodné.

V roce 2013 se ve vyhnivacich nadrzich vyvinulo celkem 18 066 981 Nm?
bioplynu, coz je prakticky stejné mnozstvi, jako v pfedchozim roce. Bioplyn
pak byl vyuzit k energetickym tcelim, jeho prebytky byly spaleny v hora-
cich zbytkového plynu.

2\ Y\,
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@ IT technologie

Nové IT systémy zavadéné do praxe zvysuji efektivitu ve spolecnosti, zrych-
luji praci a maji kladny vliv na komunikaci se zakazniky. PVK pfi zajistovani
sluzeb v oblasti informatiky vyuzZivaji spolupraci s dcefinou spole¢nosti
Veolia Voda - Solutions and Services.

V roce 2013 jsme dokoncili implementaci centralniho HelpDesk pro vsech-
ny uzivatele vypocetni techniky. Diky tomu nedochazi k zadnym prodlevam
pfi predavani pozadavk( zaméstnancl na IT odborniky a zrychleni spolu-
prace.

Sjednotili jsme centralni spravu WiFi sité s jednotnym systémem prihlaso-
vani ve viech lokalitach, kde WiFi sit je, coz zjednodusilo jeji vyuziti.
Zakoupeni a rozsifeni zalohovaciho systému EMC Data Domain pro zakaz-
nicky a ekonomicky systém zkratilo zalohovaci ¢asy zhruba desetkrat.
Virtualizace serverl a jejich presun do datového centra pokracovala a
umoznila tak snizit naklady na jejich spravu.

Rovnéz byla optimalizovana datova sit PVK, ktera zvysila propustnost linek.

V prGbéhu roku 2013 pokracovala vyména PC a notebookll s Windows
XP vzhledem k ukonceni podpory tohoto systému. Tato vyména musi byt
dokoncena do bfezna 2014, aby spolecnost nebyla ohrozena utoky na
operacni systém.

@ Nové softwary zvysuji vykonnost

V ramci systému Helios Green (HG) byl zprovoznén modul pro evidenci
pracovnich cest. Zadavani pozadavkl na pracovni cesty i proces jejich
schvalovani a vyuctovani je jiz pIné elektronizovan. Elektronizace se tyka
také dalsich oblasti. Ke konci roku 2013 bylo jiz 85 % doslych faktur pfijato
v elektronické podobé a 45 % faktur vydanych. Tyto kroky umoznily Gsporu
materidlovych i ostatnich nakladd.

S cilem vytvorit v systému HG Katalogy cen zacal projekt sbéru elektronic-
kych cenikl od hlavnich dodavatell. V systému HG bylo nastaveno elek-
tronické schvalovani externich materialovych objednavek a jejich nasledné
automatické odesilani e-mailem na adresu dodavatele.

Na zakladé pozadavku spravce infrastrukturniho majetku — PVS — byl za-
veden a v pribéhu roku zdokonalovan systém nasledné kontroly rozpoctil
vybranych havarijnich a planovanych oprav. Timto zplisobem bylo zkontro-
lovano 60 oprav.

@ SWIM

V roce 2013 zapocala rekonstruk-
ce prostoru centralniho dispe-
Cinku vcetné instalace velkoplos-
ného zobrazovaciho zafizeni pro
lepsi prehlednost zobrazovanych
Udajl a prehlednéjsi cinnost a
nasledné rozhodovani za krizo-
vych stav, jako tomu bylo za
povodné v roce 2013.

Projekt SWIM, jak byl cely novy
systém nazvan, je vyusténim
dlouhodobého procesu inovaci a
implementace nejmodernéjsich
technologii ve vodarenstvi.

Zkratka znamena Smart Water
Integrated Management a velmi
zjednodusené se SWiM da popsat
jako Centralni integrovany sys-
tém pro fizeni a spravu vodohos-
podarské infrastruktury. Pro PVK
je SWiM diikazem schopnosti
poskytnout zakaznikdim absolut-
ni Spicku v oblasti vodohospodar-
skych technologii.

Wil W
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VEOJLIA

ENVIRONNEMENT

Institut environmentalnich sluzeb, a.s.

Akcionarska struktura:

Campus Veolia Environnement
France 40 %

Prazské vodovody a kanalizace,
a.s., 30 %

Dalkia Ceska
republika, a.s., 30 %.

Obrat: 32 606 000 K¢

Pocet zaméstnancl: 12
Pocet realizovanych vzdeé-
lavacich akci: 1 809
Pocet tréninkovych dni:
8562

Pocet tréninkovych ho-
din: 199415

Pocet ucastnikl vzdélava-
cich akci: 17 225
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€ V roce 2013 Institut environmentélnich sluzeb (IES) oslavil jiz 11. vyroci
svého zaloZeni. V tomto roce se IES opét podafilo udrzet kladny hospodaf-
sky vysledek a zajistit udrzitelny rozvoj této vzdélavaci organizace.

A to navzdory snizovani rozpoctl na vzdélavani u nékterych zakaznik IES,
rdstu cen za najmy, energie a dalsi sluzby i vzhledem ke skutecnosti, ze IES
od roku 2008 nezvysuje ceny svych vzdélavacich produktd a sluzeb.

Na uspésném fungovani IES se predevsim podilelo dalsi rozsifovani nabid-
ky vzdélavacich produktl a sluzeb, pfedevsim tzv. rozvojovych program,
pripravenych a realizovanych ve spolupraci s vyznamnymi partnery, zejmé-
na renomovanymi univerzitami. Pfiznivé se projevily také trzby od zahra-
nicnich zakaznikl ze skupiny Veolia Environnement i zékaznikd mimo tuto
skupinu. IES zvySoval efektivitu své Cinnosti rovnéz diky vyuzivani svého
nového informacniho systému EduBase. Pozitivné se projevila i Usporna,
organizacni a persondlni opatreni. Na vsech téchto procesech se ispésné
podilela jednotliva vzdélavaci centra a zastoupeni IES v Praze, Ostravé,
Banské Bystrici a Teplicich. Opét se osvédcilo poskytovani komplexnich
sluzeb formou outsourcingu, zahrnujicich i personalni agendu vzdélavani.

D « vyznamnym vzdélavacim projektlm IES v roce 2013 patfilo otevieni
dalsi studijni skupiny bakalarského studijniho programu Podnikova ekono-
mika a management ve spolupraci s Moravskou vysokou skolou Olomouc,
pokracovani navazujiciho magisterského studijniho programu ve spolupra-
ci s Univerzitou Tomase Bati ve Zliné i rozvojového programu Personalni
management ve spolupraci s Univerzitou Karlovou. Byly otevieny nové
studijni skupiny uspésného rozvojového programu Technika — Voda - Ekolo-
gie ve spolupraci se stavebni fakultou CVUT. Pokracoval rozvojovy program
Energetické stroje ve spolupraci s Vysokou skolou banskou — Technickou
univerzitou Ostrava. Uspé$nou novinkou v roce 2013 se stal rozvojovy pro-
gram Kvalita pitné vody a technologické zplisoby Upravy vod ve spolupraci
s VSCHT Praha.

@ Nabidku eCampusu (vzdélavaciho portalu IES) v roce 2013 obohatily
nové e-learningové kurzy Change Management I. a Il. a série alegorickych
manazerskych pfibéhl. Dale byla na eCampusu inovovana nastupni skole-
ni pro pracovniky jednotlivych divizi a spolec¢nosti VE. IES pokracoval

v realizaci zakazky na vzdélavani zaméstnanci clenskych spole¢nosti Sdru-
zeni vodovodU a kanalizaci (SOVAK) v celkové vysi 4 mil. K¢. Prazské vzdé-
lavaci centrum IES v roce 2013 zorganizovalo opét fadu akci pro zahranicni
zakazniky VE, ¢asto s celosvétovou piisobnosti.
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Zprava dozorci rady s o =
za rok 2013 ‘-‘- '[ :

Dozorci rada pravidelné na svém zasedani projednavala informace o vy-
sledcich hospodareni za jednotlivé mésice roku 2013, seznamovala se

s vysledky jednani predstavenstva spolecnosti, sledovala vyvoj spoluprace
spolecnosti s PVS a.s., projednavala pfipravu ceny vodného a stocného pro
nasledujici obdobi a v neposledni radé sledovala i vyvoj ukonceni provozo-
vatelské smlouvy na UV Zelivka ke dni 5. 11. 2013.

Pocatkem roku projednala DR Zpravu KPMG o auditu za rok 2012 s pozitiv-
nim vyrokem auditora, seznamila se s kolektivni smlouvou pro rok 2013

a pribéiné béhem roku sledovala problematiku BOZP.

Dozoréi rada se rovnéz zajimala o vyvoj rekonstrukce UCOV a sledovala
navrhy spolecnosti souvisejici s touto rekonstrukci.

Pocatkem roku se seznamila s planem Cinnosti oddéleni interniho auditu
spolecnosti na rok 2013 a projednala zpravu tohoto oddéleni za rok 2012.

V priibéhu roku nemusela dozorci rada fesit zadné zavazné aktualni pro-

blémy
/7/%

Ing. Kvétoslava Kofinkova, CSc.
predsedkyné dozorci rady
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Zprava auditora a ucetni zavérka
k 31. prosinci 2013
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Ceskd republika

Zprava nezavislého auditora pro akcionafe spole¢nosti
Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Uketnf zdvérka

Na zdklad€ provedeného auditu jsme dne 15. ledna 2014 vydali k Géetni zivérce, kterd je
souasti této vyroéni zprdvy, zprivu nasledujiciho znéni:

»Provedli jsme audit pfiloZené Gdetni zavérky spoletnosti Prazské vodovody a kanalizace,
a.s., tj. rozvahy k 31. prosinci 2013, vykazu zisku a ztraty a prehledu o penéinich tocich za
rok 2013 a ptilohy této igetni zavérky, vEetnd popisu pouzitych vyznamnych t&etnich metod
a ostatnich dopliiujicich adajii. Udaje o spoleSnosti Prazské vodovody a kanalizace, a.s. jsou
uvedeny v bodé 1 piilohy této icetni zavérky.

Odpovédnost statutdrniho orgdnu vicemi jednotky za icetni zavérku

Statutdrni organ spolegnosti Prazské vodovody a kanalizace, a.s. je odpovédny za sestaveni
ucetni zévérky, kierd podava vémy a poctivy obraz v souladu s Geskymi aéetnimi predpisy,
a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni hietni zavérky
tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zpiisobené podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasi odpovédnosti je vyjadiit na zikladé provedeného auditu vyrok k této Gdetni zdvérce.
Audit jsme provedli vsouladu se zikonem o auditorech, Mezinarodnimi auditorskymi
standardy a souvisejicimi aplikatnimi dolozkami Komory auditorii Ceské republiky.
V souladu s témito pfedpisy jsme povinni dodrZovat etické poZadavky a naplénovat a provést
audit tak, abychom ziskali pfim&fenou jistotu, Ze¢ Gletni zavérka neobsahuje vyznamné
nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt, jejich? cilem je ziskat ditkazni informace
o tastkach a skutetnostech uvedenych v detn{ zivérce. Vybér auditorskych postupii zévisi na
Usudku auditora, v&etné vyhodnoceni rizik, Ze Uletni zivérka obsahuje vyznamné
nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou. Pfi vyhodnocovani téchto rizik auditor
posoudi vnitni kontrolni systém, ktery je relevantni pro sestaveni detni zévérky podavajici
vémy a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout vhodné auditorské postupy,
nikoli vyjadfit se ki¢innosti vnitiniho kontrolntho systému tgetni jednotky. Audit téz
zahrnuje posouzeni vhodnosti pouZitych Ggetnich metod, p¥iméfenosti wcetnich odhadi
provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace tdetni zévérky.

Jsme pFesvéddeni, Ze ziskané dikazni informace poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro
vyjadfeni naseho vyroku.

Vyrok auditora
Podle naSeho néazoru tidetni zavérka poddvd vémy a poctivy obraz aktiv a pasiv spoleénosti
Prazské vodovody a kanalizace, a.s. k 31. prosinci 2013 a nakladfi, vymosi a vysledku jejiho

hospodafeni a penéZnich toki za rok 2013 v souladu s Seskymi t&etnimi predpisy.”

Obchadni rejorfik veden;
Méstakim souds e

oddil C, viedks 24105
KPIIG farkd rpublice Audit, sro. a Ceech mited liability company and
a member fiern of the KPWMG netsork of indepandent membar fems affiliated I 2BE13ET
ith KPLIG intemational Cooperative (KPIAG Internationall. 3 Swids entity DIt CZEA9001996




Zprava o vztazich

Provedli jsme ovéfeni vécné spravnosti Gdaji uvedenych ve zpravé o vztazich mezi
propojenymi osobami spolecnosti Praiské vodovody a kanalizace, as. za rok
konéici 31. prosincem 2013 sestavené dle pfisludnych ustanoveni Zakona &. 513/1991 Sb.
obchodniho zakoniku/Zakona &. 90/2012 Sbh. o obchodnich korporacich a druzstvech. Za
sestaveni této zprdvy o vztazich a jeji vécnou spravnost je odpovédny statutimi organ
spole¢nosti. Nasi odpovédnosti je vydat na zakladé provedeného ovéfeni stanovisko k této
zpravé o vztazich.

Ovéfeni jsme provedli v souladu s auditorskym standardem & 56 Komory auditori Ceské
republiky. Tento standard vyZaduje, abychom planovali a provedli ovéfeni scilem ziskat
omezenou jistotu, Ze zprava o vztazich neobsahuje vyznamné vécné nespravnosti. Ovéfeni je
omezeno predeviim na dotazovani pracovnikii spolefnosti a na analytické postupy
a vybérovym zpiisobem provedené provéfeni vécné spravnosti udaji. Proto toto ovéfeni
poskytuje niZ8i stupeii jistoty nez audit. Audit zpravy o vztazich jsme neprovadéli, a proto
nevydavame vyrok auditora.

Na zékladé naseho ovéfeni jsme nezjistili Zadné skutecnosti, které by néds vedly k domnénce,
Ze zprava o vztazich mezi propojenymi osobami spoleénosti Prazské vodovody a kanalizace,
a.s. za rok konéici 31. prosincem 2013 obsahuje vyznamné vécné nespravnosti.

Vyrotni zprava

Provedli jsme ovéfeni souladu vyroéni zpravy s vy$e uvedenou (detni zdvérkou. Za spravnost
vyroéni zpravy je odpovédny statutdrni orgén spoleénosti. Nadi odpovédnosti je vydat na
zdkladé provedeného ovéfeni vyrok o souladu vyroéni zpravy s uetni zavérkou,

Ovéfeni jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech, Mezinarodnimi auditorskymi
standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolofkami Komory auditorii Ceské republiky. Tyto
standardy poZaduji, abychom ovéfeni naplanovali a provedli tak, abychom ziskali pfiméfenou
Jistotu, Ze informace obsaZené ve vyrolni zprave, které popisuji skutednosti, jeZ jsou téZ
predmétem zobrazeni v Gdetni zdvérce, jsou ve viech vyznamnych ohledech v souladu
s prisluSnou Gcetni zavérkou. Jsme piesvédéeni, Ze provedené ovéfeni poskytuje pfiméfeny
podklad pro vyjadfeni naSeho vyroku.

Podle naseho nazoru jsou informace uvedené ve vyrofni zpravé ve viech vyznamnych

ohledech v souladu s vyse uvedenou Gdetni zdvérkou.
. W% Q’
My C&MM Ly Mot Ing. Karel Rizitka

KPMG Ceska republika Addit, s.r.0. Partner
Opravnéni ¢islo 71 Opravnéni ¢islo 1895

V Praze, dne 18. (nora 2014
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ROZVAHA

v plném rozsahu
k 31. prosinci 2013
(v tisicich K& )
Obchodni firma a sidlo
Prazské akanalizace, as,
Identifikagni &islo Paiizska 11
Braha 1
25656635 Ceska republika
Al
Oznat. ARTIVA réd. Bainé cetni obdobi -
Brutto | Korekce | Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (7.02+03+31+63) 001 | 3171832 -771 2400467 2023922
A.  [Pohledévky za upsany zakladni kapital 002
B. |Dlouhodoby majetek (7.04+13+23) 003 990601 -7091 281418] 289787
|81 |ow ¥ nehmotny majetek (.05 az 12) 004 183871| - 168192 15679 18918
8.1.1.|Zfizovac vidaje 005
2N & vysledky vyzkumu a vjvoje 006
3 [Software 007 177737 - 166242 11495 13704
4.|Oceniteina prava 008 1950 - 1950
5.|Goodwill 009
6.\diny di y § 010
7.Nedokaneny diouhodoby ¥ maj 011 4184 4184 5212
8. |Poskytnuté zélohy na diouhodoby nehmotny majetek 012
BNl [Diounodoby hmotny majetek (714 a2 22) 013 |  766454] -540991] 225483] 230805
B.11.1.[Pozemky 014 9965/ 9 965| 9 965|
2 [stavby 015 |  120463]  -28283] 92180 80152
3.|Samostatné movité véci a soubory movitjch véci 016 | 625614 -5127 112008] 122462
4 |Pastitelske celky trvaljch porostd 017
5.|Dospéla zvitata a jejich skupiny 018
6.[Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019 4975 4975 4975
7 geny diouhodoby hmotny majetek 020 5437 5437 13 041
8.|Poskytnuté zalohy na diouhodoby hmotny 021
9.|Ocenovaci rozdil k nabytému majetku 022
8.l |Diouhodoby finanéni majetek (724 aZ 30) 023 40278 40276 40276
B.1IL1.[Podily - oviddand osoba 024 630 630 630
2.|Podily v Ggetnich jednotkach pod podstatriym viivem 025 [ | |
3 |Ostatni diouhodobé cenné papiry a podily 026 39 646 39 646 39648
4.|PtjEky a Uvéry - oviadand nebo oviadajici osoba, podstatng viiv| 027
5.|Jing diouhodoby finanéni majetek 028
& [P 1y diouhodoby finanéni majetek 029
7.|Poskytnuté zalohy na diouhodoby finanéni majetek 030




Praiské vodovody a kanalizace, a.s.

Rozvaha (nekonsolidovana)
k 31. prosinci 2013

AKTIVA fad. Bazné Gcetni obdobl Min.GEetni
_— obdobi
Brutte | Korekce Netto Netto
b c 1 2 3 4
Ob&2n4 aktiva (7.32+39+48+58) 031 | 217873¢] -62182] 2116557 1731338
Zasoby (733 a2 38) 032 162128  -11485|  150633| 38 561|
Material 033 46457 - 11495 34962 36205
Nedokonéend vjroba a polotovary 034
Vyrobky 035
|Miadé a ostatni zvifata a jejich skupiny 036
|zbozi 037 3534 3534 2356
|Poskytnuté zalohy na zasoby 038 112 137 112137
Diouhodobé pohledévky (7.40 az 47) 039 163 019 163019) 184261
[ Pohledéivky z obchodnich vztahi 040 | | 88|
F y - oviédana nebo oviadajici osoba 041 162 298) 162298) 183453
Pohledavky - podstatny viiv 042
F <y za spoledniky, Eleny druZstva a za Ggastniky 043
sdruzeni
Diouhcdobé poskytnuté zalohy 044 721 721 720
Dohadné Géty aktivni 045
|Jiné pohtedavky 046
|Odlozens dafiova pohledavka 047
Krétkodobé pohledavky (749 a2 57) 048 | 1852043 -50687| 1801356 1504562
Pohledavky z obchodnich vztahil 040 |  372262)  -34144]  338138] 255950
2.|Pohledévky - oviadana nebo oviadajici osoba 050 294 945/ 294945 189312
3.|Pohledavky - podstatny viiv 051
*F”“',m, Eniky, Eleny druZstva a za Ocastniky 052
.':.i;dnlnlnbezpeéenlazﬁmlpoﬂml 053
6.|Stét - dafiové pohledavky 054 1649 1649
7.|Krétkodobé poskytnuté zalohy 055 241 483 241483] 267 243
8 |Dohadné Gty aktivni 056 923 241 923241 749 341
9.|Jiné pohledavky 057 18 46 -16 543 1920 42716
Krétkodoby finanéni majetek (759 a2 62) 058 1549 1549 3954
Penize 058 927 927 1054
Uéty v bankach 060 622 650
Kratkodobé cenné papiry a podily 061 |
|Pofizovany keatkodoby finanéni majetek 2250|
Casové rozligeni (7.64+65+66) 063 2492 2492 2797
Néklady pfistich obdobi 064 2432| 2492 2797]
- |[Komplexni naklady pfistich obdobi 065
.|PRimy pristich obdobi 086
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Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
Rozvaha (nekonsolidovand)

k 31. prosinci 2013
Omat. PASIVA fad. | Bézné Minulé
obdebi_ | _obdobi
a b G 5 6
PASIVA CELKEM (F.68+88+121) 067 | 2400467 2023922
A. |Viastni kapital (7.69+73+80+83+87) o0s8 | 1020580 1027 112|
Al |zakiadni kapital (7.70+71+72) 069 483208 483 288
Al1.|zakladni kapital 070 483288] 483288
2. Viastni akcie a viastni obchodni podily () - o071
3,|zmény zakladnino kapitalu o072
All.  |Kapitalové fondy (7.74 a2 79) 073 10000 9 594
AlL1[Emisni 420 074
2.|Ostatni kapitalove fondy 075 10000 10 000
alo rozdily z precenéni majetku a zavazkil 076 - 406]
4.|Ocerovaci rozdily z p pfi pfeménach spoleénosti 077
5.|Rozdil  pfemén spolecnosti
6.|Rozdily z ocenéni pfi pleménach spoleénosti
il mm.mmwnmmrmuam | e

AlL1.[Zakonng rezervni fondiNedlitelng fond
2 [Statutami a ostatni fondy
AIV. | Visledek hospodateni minuljch let (7.84+B5+86)

95658) 96658

672| 629

AIV.1.[Nerozdélen zisk minulych let 309 233
ol ey e
3.|Jiny vy h daf inulych let

AV.  |Vysledek hospodafeni bdZného Getniho obdobi (+/-)
B. [Cizizdroje (£89+484+105+117)
Bl  |Rezervy (7.90 a2 93)
8.1.1.|Rezervy podle zviaétnich pravnich predpis
2.|Rezerva na dixchody a podobné zavazky
3.|Rezerva na daf z pfijmi
4.|Ostatn] rezervy
Bl |Dlouhodobé zavazky (795 a2 104)
B.II1.|Zévazky z obchodnich vztahis
Zévazky - oviddana nebo oviadajici osoba
Zavazky - podstatny viiv
Zavazky ke spoletnikim, Elenim druzstva a k Utastnikim

429 563 436 710
1379816] 996 786|
4 699 4 918

4 539| 4 918
43125 43 373

§(8|2|8|8[2[8(8|8|%)|8|8|8(B|8(8| 8 (33

g

&

Dlouhodobé pfijaté zalohy
Vydané dluhopisy
Diouhodobé sménky k Ghradé
Dohadné Géty pasivni

Jiné zavazky

Odlozeny dariovy zavazek

g
®
g

33919

g

-
o
=1

8

© @ N e s e

8

-
(=5
i
i

8541 8454




PraZské vodovody a kanalizace, a.s.

Rozvaha (nekonsolidovand)
k 31. prosinci 2013

Oznat. PASIVA Tad | Bézné__|__Minuié
obdobi obdobi
a b ¢ 5 6
Bl |Krétkodobé zévazky (7106 a2 116) 105 | 1331002 948495
B.1Il1.|Zavazky z obchodnich vztahis 106 200778 4391
2 |zavazky - oviadana nebo oviadajici osoba 107
3.[zavazky - podstatny viiv 108
4 |[ZBvazky ke spolegnikim, Elenim druzsiva a k OGastnikim | |00
|sdnuzent
5.|Zavazky k zaméstnancim 110 30 688 28 201
6.[Zavazky ze socidliniho zabezpedeni a zdravotniho pojisténi 11 17 987] 15 705
7.|Stét - dafiové zévazky a dotace 112 28270] 24507
8 |Kratkodobé pijaté zalohy 113 742770 543 967
9.|Vydané dluhopisy 114 |
10.|Dohadné Géty pasivni 115 306058 287081
11.|Jiné zavazky 116 5443 5119
BIV. |Bankovni tvéry a vjpomoci (7.118+119+120) 17
B.IV.1.|Bankovni tvéry diouhodobé 118
2 [Krétkodobé bankovni dvéry 119
3.|Kratkodobé finanéni vjpomoci 120
Cl  |Gasové rozlideni (f.122+123) 121 7 24
C.1.1.|Vydaje pfistich obdobi 122
2 |Wynosy peistich cbdobi 123 7 24

"7 ""TFIKACE AUDITGRA
- direpublika Audit, 5.0,
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VYROCNI ZPRAVA/2013/Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

LA s
VYKAZ ZISKU A ZTRATY
druhové élenéni
za rok konéici 31. prosincem 2013
(v tisicich K& )
Obchodni firma a sidlo
h-""‘-------—----
Praiské vodovody a kanalizace, a.s.
Identifikagni Eislo Parizska 11
Praha 1
Oznat. TEXT Eislo | Skuleénost v GGet obd.
fadku| bézném minulém
a b c 1 2
I |Traby za prodej zhozi 01 22326 20 705
A [Néxlady vynalozené na prodané zbozi 02 22 653 21 076)|
+ |obchodni marze (£.01-02) 03 - 327 - a7

Il |Vykony (7.05+08+07) 04 | see1522] 5316320

11, |Tr2by za prodej viastnich vjrobki a sluzeb 05 | 5854816 5310514

1.2, [Zména stavu zasob viastni &innosti 06 [

113, |Aktivace o7 6 706 5806
B.  |Vykonova spotieba (7.09+10) 08 | 4554066 3999873
B |Spotfeba materidlu a energie 09 793831 732701
B2 |[Sluzhy 10 | 3761135] 3267172

+ |Pfidana hodnota (7.03+04-08) 11 | 1306228 1316076
C. |osobni naklady (.13 az 16) 12 |  esoeso| 50493
C.1. |Mzdové nakiady 13 | 4708200 462808
c2  |0dmény elentim organi spoleénosti a druzstva 14 3 120] 3 120|
C3. |Néklady na socidini zabezpeteni a i pojisténi 15 155808 152703
C4.  |Socidini naklady 16 0931 31869
D.  |Dané a poplatky 17 6689 5202|
E.  |Odpisy diouhodobého nehmotného a hmotného majetk 18 57 290 62 573

iil. |Tréby z prodeje diouhodobého majetku a materialu (.20+21) | 19 107554] 102188

1.1 |Tr2by z prodeje dlouhodobého majetku 20 1391 4487,

2 [Traby z prodeje materialu 21 106 163 97 701
F. étza:z.q]‘m" ¢ ého majetis a materidlu | o, 106427| 98076
F1. |2Zistatkova cena prodanéno diouhodobého majetku 2 194 4017
F2  |Prodany material 24 106 233 94 059
W e E I I

IV. _[Ostatni provozni vinosy 2 80440 37 45|
H.  |Ostatni provozni naklady 27 135138 111523

V. [Pfevod provoznich vinosi 28
I |Pevod provoznich nakladd 29

~ |P ysledek hosp i 30 msazl 541439
11-12-17-18+19-22-25+26-27+




Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Vykaz zisku a ztrity - druhové Elenéni (nekonsolidovany)
za rok konéici 31, prosincem 2013

TEXT

b

Uget. obd.

[ Sy
béZném

minulém

Trby z prodeje cennych papirl a podild

w1,
wiz.

Prodané cenné papiry a podily
Vynosy z bého finanénib jetku  (7.34+35+36)

49

Vynosy z podilis v oviddanych osobach a v Géetnich
ednotiéch pod podstainym vivem

Vynosy z ich diouhadobych ych papirl a podild

. |Wnosy z ostatniho ého fi ih

. |Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku

Nékiady z finan&niho majetku

Vynosy z piecenéni cennych papirl a derivatd

Naklady z plecenéni cennych papirdi a derivati

Zména stavu rezerv a opravnych poloZek ve finanéni oblasti

Vynosové Groky

3320]

6382

Nakladove troky

3atg|

Ostatni finanéni vynosy

|82 |8|8 89|88 v ([8]|8|2

161|

Ostatni finanéni naklady

3
o

1216

Preved finanénich vynosi

&

Preved finanénich nakladd

]

Finanéni vysledek hospodafeni
.31-32433+37-38+30-40-41+42-43+44-45+46-47)

7008

?ﬁl

Dafi z pfijmi za béZnou &innost  (7.50+51)

101 934

105 455|

-splatna

102 942|

104 780|

-odloZena

- 1008|

Visledek hosp za baznou Ei
|(7.30+48-49)

429 563

436 710 .

. |Mimofadné vynosy

Mimofadné naklady

Daf z pfijmd z mimofadné Einnosti (7.56+57)

-splatna

-odloZzena

Mimotadny vysledek hospodareni (f.53-54-55)

|Pfevod podilu na vysledku hospodafeni spoleénikim (+/-)

ledek hospodareni za Géetni obdobl (+-)
.52

3|29 (2|8 8|28

Vysledek hospodafeni pfed zdanénim
.30+48+53-54)

@
4
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Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Pfehled o penéznich tocich (nekonsclidovany)
za rok kon€ici 31. prosincem 2013

(v tisicich KE)
\ Baz GE. Min, Gt
obdobi obdobi
P. Stav penéZnich prostfedkil a penéZnich ekvivalentl na zacatku G&etniho obdobi 1704 1471
Penéini toky z hlavni vjdéleéné Einnosti
2: Ugetni zisk nebo ziréta z provozni &innosti pred zdanénim 532 502 541439
A.1. Upravy o nepenéini operace 51667 48 509
A1, Odpisy stalych aktiv 57 290 62573
A1.2. Zména stavu: -4 500 13596
A.1.2.1. goodwillu a ocefiovaciho rozdilu k nabyté j
A1.2.2, rezerv a opravnych poloZek v provozni oblasti -4 500 -13 596
A1.3. Zisk(-) ztrdta(+) z prodeje stalych aktiv -1197 -470
A4, Pipadné Gpravy o ostatni nepenézni operace 74 2
A, Cisty penéZni tok z provozni Einnosti pfed zdan&nim, zménami pracovniho 584 169 589 948
kapitlu, finanénimi a mimofadnymi polozkami
A.2. Zména potfeby pracovniho kapitalu 101279 20675
A.2.1. Zména stavu pohledavek z p &innosti a aktivnich Ut Easového rozliseni -187 837 45624
A.2.2. Zména stavu krétkodobych zavazkii z 1 i Einnosti a pasivnich GEta Easového rozlideni 398 190 24744
A23 Zména stavu zasob -109 074 -205
A.2.4. Zména stavu finanéniho majetku, ktery neni zahmut do penéznich prostedki
A.** Cisty penéini tok z provozni Einnosti pfed zdanénim, 685 448 610623
finanénimi a mimofadnymi polozkami
A.3. Zaplacené droky s vjjimkou kapitalizovanych trokd -3319 18
A4, Phijaté droky 3320 6382
A.5. Zaplacena daf z pfijmi za béznou Einnost a domérky dané za minula obdobi -116 486 89175
A6. Piijmy a vjdaje spojené s mimotadnymi Getnimi pfipady
A7, Ostatni finanéni pfijmy a vydaje -1085 -5638
A.B. Pfijaté dividendy a podily na zisku 49
A.** Cisty penézni tok z provozni Einnosti - 567957 522174
Penéini toky z investiéni éinnosti
B.1. Nabyti stalych aktiv -49 189 -56 562
B.1.1. Nabyti diouhodobého hmotného majetk -39 182 -45 057
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nef é jeth -10 007 -11505
B.1.3. Nabyti diouhodobého finanéniho majetku
B.2. Pfijmy z prodeje staljch aktiv 1391 4487
B.2.1.Pfijmy z prodeje diouhodobéha b ého a nehmotného majeth 1391 4487
B.2.2 Pfijmy z prodeje diouhodobého finanéniho majeth
B.3, PljEky a Uvéry spiiznénym osobém -84478 115979
B.*** Cisty penéini tok vztahujici se k investini &innosti -132 276 -168 054
Penézni toky z finanénich éinnosti
C.1. Zména stavu dlouhodobych, popf. krétkodobjch zévazkii z oblasti 665 13074
C.2. Dopady zmén viastniho kapitalu na penéini prostiedky 436501 -366 961
C.2.1. Zvyseni zakladniho kapitdlu, emisniho 4Zia event rezervniho fondu
C.2.2. Vyp podilu na vl kapitalu spole&nik
C.2.3. Daléi vklady penéznich prostiedki spoleéniki a akch
C.2.4. Uhrada ziréty spoleniky
C.2.5. Platby z fondd tvofenych ze zisku 43 -137
C.2.6. Vyplacené dividendy nebo podily na zisku véetné zaplacené srazkové dané a tantiémy -436544  -366 824
C.*** Cisty penéini tok vztahujici se k finanéni Zinnosti 435836  -353 887
F. Cisté zvySeni nebo snizeni penéznich prostiedki 155 233

R. Stav penéinich prostiedki a penéznich ekvivalenti na konci G&etniho obdobi 1549 1704




Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Pfiloha téetni zavérky k 31. prosinci 2013
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Praiské vodovody a kanalizace, a.s.
Piiloha udetni zdvérky k 31.12.2013

LPopis spoleénosti

Prazské vodovody a kanalizace, a.s. (dale také jen ,,Spoleénost” nebo ,,PVK®) je éeskd pravnicka osoba,
akciova spoletnost, kterd vznikla dne 1.4.1998. Spoletnost sidli v Praze 1, Pafizska 11, PSC 110 00,
Ceska republika. Hlavnim predmétem jeji &innosti je provozovani vodovodi a kanalizaci pro vefejnou
potiebu, vyroba pitné a uZitkové vody a opravy a montaZ vodarenské techniky a méfidel.

Spole¢nost Prazské vodovody a kanalizace, a.s. vznikla na zikladé rozhodnuti ze dne 7.11.1997
o privatizaci statnich podniki PraZské vodarmny s.p. a Prazské kanalizace a vodni toky s.p. Jedinym
akcionafem spolecnosti Prazské vodovody a kanalizace, a.s. je VEOLIA VODA S.A. se sidlem
rue d"Anjou 52, 75008 Pariz.

1C spole&nosti: 256 56 635

Prilozena Géetni zavérka byla pripravena v souladu se zdkonem o uéetnictvi, vyhlaskou &. 500/2002 Sb.
a Ceskymi ietnimi standardy pro podnikatele v platném znéni pro rok 2013.

Organizacni sloZeni spolenosti:

Spoleénost PraZské vodovody a kanalizace, a.s. se k 31.12.2013 ¢leni na useky pod vedenim
generalniho feditele a jednotlivych odbornych feditelt nasledovné:

Usek generilniho Feditele
Operativni iitvar GR
Utvar IT
Pravni ttvar
Utvar bezpenosti a krizového fizeni :
Utvar outsourcingovych projekti
Usek Feditele komunikace a marketingu
Operativni titvar RKM
Utvar komunikace a marketingu
Usek provozniho Feditele
Operativni Gtvar PrR
Provoz Upravny vody
Provoz sité oblast 1 az 3
Provoz uistfedni ¢istirna odpadnich vod
Provoz Eerpacich stanic a pobo¢nych ¢istiren odpadnich vod
Provoz doprava a mechanizace
Centralni dispeéink
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Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
Ptiloha ucetni zdvérky k 31.12.2013

Utvar stokové sité

Usek technického Feditele

Operativni ttvar TR

Utvar kontroly kvality vody

Utvar technické podpory a metrologie
Utvar podpory vyroby

Usek finanéniho a obchodniho Feditele
Operativni titvar FOR

Zakaznicky ttvar — back office
Zakaznicky ttvar — front office

Utvar planovani, cen a kontrolingu
Utvar nikupu a logistiky

Utvar financi

Usek personilniho Feditele

Operativn ttvar PR

Personalni itvar

Usek Feditele pm-stralegli 3
Operativni itvar RS

Utvar rozvoje

Utvar centralniho nakupu

Utvar sprévy

Utvar developmentu, reportingu a auditu
Utvar public relations
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PraZské vodovody a kanalizace, a.s.
Pfiloha ddetni zdvérky k 31.12.2013

1L Clenové statutdrnich a dozoréich organii k 31.12.2013 a 31.12.2012

Piedstavenstvo

Predseda: Philippe Guitard
Mistopfedseda: Rostislav Cap
Clen Eva Kucerova
Clen Etienne Petit
Clen Petr Mrkos
Clen Milan Kuchaf
Clen Martin Bernard
Dozoréi rada

Piedseda: Kvétoslava Kofinkova
MistopFedseda: ' Ivo Susicky
Clen Josef Sverma
Clen Marcela DvoFakova
Clen Alena Brezinovi
Clen Marie Abrahamova

Zmény v obchodnim rejstiiku

V roce 2013 nebyly v obchodnim rejstfiku spole€nosti provedeny Zidné zmény.
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Praiské vodovody a kanalizace, a.s.
Piiloha udetni zdvérky k 31.12.2013

III. Obecné uicetni zdsady, pouZité idetni metody, zpiisoby oceiiovani a odpisovani
IIL.1  Dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby nehmotny majetek je ocefiovdn pofizovacimi cenami, které zahrnuji cenu pofizeni
a ndklady s pofizenim souvisejici. Dlouhodoby nehmotny majetek (nad 60 tis. K&) je odpisovan linedrné
na zékladé pfedpoklédané doby Zivotnosti pfisluiného majetku po dobu 3 a% 6 let.

M2 Dloubodobj hmotny majetek

Dlouhodoby hmotny majetek je ocefiovan pofizovacimi cenami, které zahrnuji cenu pofizeni, naklady
na dopravu, clo a daldi naklady s pofizenim souvisejici. Dlouhodoby hmotny majetek vyrobeny
Spolecnosti je oceiiovan vlastnimi niklady, které zahmuji pfimé materidlové, mzdové a vyrobni rezijni
naklady.

Technické zhodnoceni dlouhodobého hmotného majetku zvySuje jeho pofizovaci cenu, B&Zné opravy
a lidrzba jsou Gétovany do nakladii v piislu§ném téetnim obdobi.

Drobny dlouhodoby hmetny majetek (v pofizovaci cené 20 aZ 40 tis. K&) je vykazovan v rozvaze jako
majetek a je odpisovan po dobu 36 mésici. Od 1.1.2012 je tento nové pofizeny majetek itovan piimo
do spotreby.

Odpisy dlouhodobého hmotného majetku

Odpisy jsou vypotitavany linedrné na zékladé predpoklidané doby Zivotnosti pislusného majetku.
Pfedpokladana Zivotnost je stanovena takto:

Majetek Doba odpisovani
Budovy, haly a stavby 20-70
Stroje, pfistroje a zafizeni P 4-17
Dopravni prostfedky 4-17
_Inventaf 4 5-20

I3  Dlouhodoby finanéni majetek

Podily a cenné papiry jsou ocefiovany pofizovacimi cenami, tj. véetng pfimych nakladi souvisejicich
s pofizenim. V pfipadé doCasného snizeni realizovatelné hodnoty piisluiné wdasti je tvofena opravna
polozka.

IIL4 Zasoby

Nakupované zésoby jsou ocenény skutegnymi pofizovacimi cenami a jejich vydeje jsou atovany
s pouZitim metody vaZeného aritmetického priméru. Pofizovaci cena zdsob zahmuje cenu pofizeni
veetné nakladii s pofizenim souvisejicich (néklady na pfepravu, clo, provize, atd.).

IIL5 Pohleddvky

Pohledavky jsou wétoviny ve své nomindlni hodnots, nakoupené pohledivky jsou vykézény
v pofizovaci cené.
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1.6 Devizové operace

Pro pfepotet transakei v cizi méné kromé operaci devizové pokladny se pouzivd pevny kurz, ktery je
vyhlafovan na obdobi jednoho roku. Pro zG&tovéni operaci devizové pokladny v b&zném roce se
pouziva denni kurz. V priibshu roku actuje spoleénost pouze o realizovanych kurzovych ziscich
a ztratach.

Aktiva a pasiva v zahraniéni méné jsou k rozvahovému dni pfepotitavana podle kurzu devizového trhu
vyhlageného CNB. Nerealizované kurzové zisky a ztraty jsou zachyceny ve vysledku hospodafeni.

NL7 Uétovini nakladi a vinosi
Vynosy a niklady jsou Gétovény do obdobi, s nimz vécné i Casové souviseji.
ITL8 Rezervy

Spoleénost Gétuje o rezervach na kryti prislusnych rizik a ztrét v okamziku, kdy jsou Spolegnosti tato
rizika znama, je pravdépodobné, Ze nastanou a Spole¢nost je schopna je kvantifikovat.

Rezerva na nevybranou dovolenou je k rozvahovému dni tvofena na zikladé analyzy nevybrané
dovolené za dané uetni obdobi a primémych mzdovych ndkladi véetné ndkladi na socidlni
zabezpeteni a zdravotni poji§téni dle jednotlivych zaméstnanci.

1.9 Dohadné poloZky aktivni

Dohadné polozky aktivni obsahuji pfedeviim odhad nevyfakturovanych trzeb za vodné a stoéné za rok
2013, které budou fakturovany v roce 2014 na zakladé provedenych odeéti.

IIL10 Daii z pFijmi

Daii z pfijmi je vypodtena za pouZiti platné dafiové sazby z téetniho zisku zvySeného nebo sniZeného
o trvale nebo dogasng daiiové neuznatelné naklady a nezdaiiované vynosy. BéZna daii z pfijmii zahruje
odhad dané z pfijmi za b&né zdafiovaci obdobi, korekce odhadu dané za pfedchozi obdobi, pfipadné
domérky dané za minula obdobi.

IIL11 OdloZens dai

OdloZena dafi je potitina z vekerych doasnych rozdili mezi GZetni a dafiovou hodnotou aktiv a pasiv
s pouZitim otekavané daiiové sazby platné pro nasledujici obdobi.

O odlozené dafiové pohleddvce se GStuje pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Ze bude v nasledujicich
igetnich obdobich uplatnéna.

IM1.12 Naklady pfistich obdobi

Néklady pfistich obdobi zahrnuji pfedeviim Casové rozliSeni nakupovanych sluzeb, které budou
étovany do nakladi v obdobi, se kterym Easové souviseji.

IIL13 Dohadné ity pasivni

Dohadné téty pasivni zahrnuji predeviim nevyfakturované dodavky sluZeb, které fasové souviseji
s béznym obdobim, ale budou dodavateli fakturovany aZ v piistim obdobi.
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II1.14 Opravné poloiky

Opravné poloiky k zdsobim

Opravna polozka k zésobam je stanovena na zikladé analyzy vyuZitelnosti jednotlivych typli zisob a
jejich stafi.

Opravné polozky k pohleddvkiam

K nesplacenym pohleddvkam, které jsou povaZovany za pochybné, jsou vytvofeny opravné polozky
na zékladg analyzy stéfi pohleddvek a bonity jednotlivych dluzniki.

IIL.15 Zaji$tovaci derivaty

Zajistovanou polozkou je irokova slozka plateb leasingového ndjemného k operativnimu leasingu
nemovitosti, ktery byl uzavien se spole¢nosti CAC IMMO, s.r.o. v prosinci 2007. Funkei zajistovaciho
néstroje plni amortizujici Grokové swapy s prijmy s pohyblivou trokovou sazbou 6M PRIBOR
a platbami s pevnou trokovou sazbou. Spoletnost sjednala tirokové swapy, v nichz je platcem pevné
stanovencho Groku a pfijemcem pohyblivého troku, &imz sniZuje riziko zmény penéZnich toki
z lirokovych plateb. Swapy byly uzavieny na obdobi od 1.5.2008 do 1.2.2013 a spliiovaly podminky pro
zajisfovaci ietnictvi a po dobu jejich trvani se o nich ti&tovalo nasledujicim zpisobem:

a) Cast zisku nebo ztrity ze zajistovaciho néstroje, kterd je hodnocena jako vysoce Ginné zajisténi
se prostfednictvim vykazu vlastniho kapitélu vykazuje pfimo ve vlastnim kapitalu.

b) Neiéinna ¢ast ziski a ztrdt plynoucich ze zajisfovaciho nastroje se tétuje do vynosti nebo do
nakladi,
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IV. Dopliiujici informace k jednotlivim vyznamnym poloikiém rozvahy a vykazu zisku
a ztraty

IV.1  Dlouhodoby majetek
IV.1.1 Dlouhodoby nehmotny majetek

V tis. K& o“'lm:: Software s Celkem
PoFizovaci cena

Zistatek k 1.1.2013 1950 183 812 5212 190 974
Pfirtstky - 5823 4184 10007
Ubytky P 17110 & 417110
Preaétovani - 5212 -5212 -
Ziistatek k 31.12.2013 1950 177737 4184 183 871
Oprivky

Zastatek k 1.1.2013 1950 170 108 % 172058
Odpisy - 13244 . 13244
Opravky k dbytkim . 17110 e 47110
Zistatek k 31.12.2013 1950 166242 5 168 192
Zistatkova hodnota 1.1.2013 — 1_3 704 5 Lll 18916
Zistatkova hodnota 31.12.2013 - 114_95 41_84 15679

Drobny dlouhodoby nehmotny majetek neuvedeny v rozvaze

Souhrnna vy$e drobného nehmotného majetku neuvedeného v rozvaze k 31.12.2013 &ini 20 613 tis. Ké&
(31.12.2012 - 23 399 tis. K¢&). _ =
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Prazské vodovody a kanalizace, a.s. S
Priloha uéetni zdvérky k 31.12.2013
1V.1.2 Diouhodoby hmotny majetek
Nedokon.
Budovy Stroje, " Ostatni Uméleckd DHM a
V tis, K& halya  pHstrojea Dapr.  y entéF Pozemky Celkem
stavby aaisent prostiedky DHM dila p:j:yt.
PoFizovaci
k 112013 104081 386944 187449 12631 41084 9965 4975 13041 760170
Prirtstky 8437 20208 5100 o = = = 5437 39182
- 46T 7858 35 3493 = = 45 3289
Predttovéni 7945 4979 - 7 5 = —-  -1299% v
Zost k
31122013 120463 400664 174691 12668 37591 9965 4975 5437 766454
Oprivky
Zostatek
k1.12013 2929 309639 149299 8390 38318 - - - 529575
Odpisy 4354 21406 16083 47 1456 o - - 44046
Oprévky
K iibytkdm — 11438 17664 35 3493 - - - 32630
Zistatek
k31.12.2013 28283 319607 147718 9102 36281 = = ~ 540991
Zdst. hodn.
1.1.2013 80152 77305 38150 4241 276 9965 4975 13041 230595
Zist. hodn,
31122013 92180 81057 26973 3566 1310 9965 4975 5437 215463

Drobny dlouhodoby hmotny majetek neuvedeny v rozvaze

Souhrnné vySe drobného hmotného majetku neuvedeného v rozvaze k 31.12.2013 ¢&ini v pofizovacich
cendch 99 312 tis. K& (31.12.2012 - 97 537 tis. K&).

IV.1.3 Najaty majetek — operativni leasing

V prosinei 2007 prodala Spoleénost v 1. tranZi nemovitosti — pozemky a budovy Dykova 2514/3
na parcelch ¢islo 2811 a 2812 a jiné stavby a pozemky na parcelach &islo 2566 a 2576 Hostivaf, které
si nisledné pronajala formou operativniho leasingu od spoleénosti CAC IMMO, s.r.0.

V prosinci 2008 byla realizovana 2.tranZe prodeje nemovitosti — pozemky Libefi: 2455/28, 2455/48,
2455/49, 2455/50, 2456, 3854/2, pozemky Hostivar: 2569, 2574/1, 2574/3, 2575/1, 2575/2, 2575/3,
pozemek Mécholupy: 719/5, budovu Libei &.p. 2154 a jiné stavby v Hostivafi na parcelach &islo 2569,
2574/3 a 2575/1. Spole¢nost si nésledné pronajala nemovitosti formou operativniho leasingu od
spole¢nosti CAC IMMO, s.r.o.

V roce 2013 bylo na ndjemném zaplaceno 23 497 tis. K& (v roce 2012 - 26 710 tis. K&).

Vroce 2013 rovnéz pokracoval operativni leasing automobili. Na nijemném vtomto roce bylo
zaplaceno 2 131 tis. K& (v roce 2012 - 1 249 tis. K&).
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IV.1.4 Dlouhodoby finanéni majetek

Podily v ovlddanych a Fizenych osobdch

Potdtetni Konetny
V tis. K& ziistatek Pirlistky Ubytky ziistatek
k 1.1.2013 k 31.12.2013

Podily v ovlddanych a Fizenych
osobich. 630 - - 630
Celkem 630 20 = 630

Tyto tidaje pFedstavuji podily v nize uvedenych spole¢nostech:

Institut environmentélnich sluzeb. a.s. se sidlem Praha 1, Pafizska 11, PSC 110 00.
Obchodni podil &ini k 31.12.2013 30 % (31.12.2012 - 30 %).
Cena pofizeni vy3e uvedeného podilu: 630 tis. K&.

Institut environmentalnich sluZeb, a.s. dosahl za rok 2013 zisk ve vy&i 30 tis. K&+ (31.12.2012 — zisk
5 tis. K&). Vlastni kapital této spolenosti &inil k 31.12.2013 celkem 1 595 tis. K& (31.12.2012 —
1 570 tis. K&). Mezi Spoleénosti a Institutem environmentélnich sluZeb, a.s. nebyla uzaviena ovladaci
smlouva.

* Udaje jsou prevzaty z neauditované ietni zévirky.
Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily

““":::d"g Pofetakcii  Druhakcie NH akcie v K& ""“”":‘t‘k“;;

Zaknihované

akcie na
VAK Pardubice 1,89 % 20267 majitele 1000 15433

Hromadna -

) listinn4 akcie
VAK Niéchod 3,56 % 1 na majitele 25 000 000 24213
Celkem ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 39 646

V priibzhu roku 2013 nebyl realizovan Zadny nakup ani prodej akcii.
IV.2  Pohledédvky z obchodnich vztahi

Krétkodobé pohledavky zobchodnich vztahii &ini 372 282 tis. K& (31.12.2012 - 293 691 tis. K&),
ze kterych 112 319 tis. K& (31.12.2012 — 127 348 tis. K&) predstavuji pohledavky po Ihiité splatnosti.
Opravné polozka k pochybnym pohledvkim k 31.12.2013 &nila 34 144 tis. K& (31.12.2012 —
37 741 tis. K&).

Spole¢nost dale z divodu nedobytnosti, zamitnuti konkurzu a vyrovnani apod. odepsala do nékladii
vroce 2013 pohledivky ve vysi 696 tis. K& (2012— 9 139 tis. K&). V podrozvahové evidenci jsou
vedeny k 31.12.2013 odepsané pohledavky v celkové vysi 49 074 tis. K& (2012 — 47 832 tis. K&).

IV.3 Dlouhodobé pohledavky

K 31.12.2013 vykazovala Spolecnost dlouhodobé pohlediavky v celkové vysi 163 019 tis. K&
(31.12.2012 — 184 261 tis. K&), které se tykaji pFedeviim poskytnuté pijéky spolednosti
Kralovéhradeckéd provozni, a.s. Vyie piijeky byla k 31.12.2013 celkem 180 583 tis. K& (2012 — pijtka
ve vydi 201 738 tis. K&), z niz ast ve vysi 162 298 tis. K& (2012 — 183 453 tis. K¢&) je vzhledem ke své
splatnosti klasifikovéna jako dlouhodoba.
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IV.4  Dohadné iiéty aktivni, kritkodobé poskytnuté zdlohy

Dohadné téty aktivni zahrnuji pfedeviim dohadné polozky na vodné a stocné.

Kritkodobé poskytnuté zélohy pfedstavuji zejména zalohovou platbu na nijemné vodohospodafského
majetku ve vydi 166 000 tis. K& (31.12.2012 — 175 377 tis. K&) a poskytnuté zilohy za odbér
podzemnich vod ve vy3i 57000 tis. K& (31.12.2012 — 57 000 tis. K&). Zaroveii k 31.12.2013 byly
v kontextu zmén souvisejici s ukongeni provozovatelské smlouvy na UV Zelivka poskytnuty zélohy na
pevzatou vodu v celkové vysi 112 137 tis. K&. (31.12.2012 - 0 K&).

IV.5  Jiné pohledavky

Spoleénost eviduje k 31.12.2013 jiné kratkodobé pohledavky ve vysi 18 463 tis. K& (31.12.2012 —
56 945 tis. K&), jez jsou tvofeny pohledavkami z titulu mank a §kod zpiisobenych Spolegnosti tfetimi
stranami (31.12.2012 - pohledavky z titulu manka a $kod ve vy3i 16 945 tis. K& a z titulu kratkodobych
pijeek fyzickym osobim ve vy3i 40000 tis. K&). K jinym pohledavkim byla vytvofena opravna
polozka v celkové vy3i 16 543 tis. K& (31.12.2012 — 14 229 tis. K&).

IV.6  Zavazky z obchodnich vztahii

Krétkodobé zivazky zobchodnich vztahii byly vykdzany k31.12.2013 v hodnoté 200 776 tis. K&
(31.12.2012 - 43 915 tis. K¢), ze kterych 7 187 tis. K& (31.12.2012 — 49 tis. K&) predstavuji zdvazky po
Ihité splatnosti. Zavazky po lhité splatnosti jsou tvofeny zejména skupinou 0 — 30 dni po splatnosti, coz
Jje zpiisobeno zejména neschvalenim zminénych faktur v dobé vanoénich svétki.

Spoletnost vykazuje k31.12.2013 dlouhodobé pfijaté zalohy ve vysi 34 584 tis. K& (31.12.2012—
33 919 tis. K&), které piedevsim pfedstavuji kauce piijaté od odbératelii vody.

IV.7  Kritkodobé piijaté zalohy

Kratkodobé prijeté zilohy predstavuji zejména zalohy pfijaté za vodné a stotné ve vysi 742 770 tis. K&
(31.12.2012 — 543 967 tis. K&). :

IV.8  Jiné zivazky

Krétkodobé jiné zavazky ve vysi 5 443 tis. K& (31.12.2012— 5 119 tis. K&) predstavuji prevazné
penzijni pfipojisténi za mésic prosinec 2013, které je hrazeno v lednu 2014.

IV.9  Opravné poloiky
Zmény na Gétech opravnych polozek v roce 2013:

Pohleddvky

V tis. Ki Zasoby Celkem

Opravné polozky Opravné

zékonné  poloZky. ostatni
Zistatek k 1.1. 2013 41 408 10 562 14 493 66 463
Tvorba opravné poloky 2478 6595 - 9073
Zittovani opravné polozky -1 180 -9 176 -2 998 -13 354
Zistatek k 31.12. 2013 42 706 7981 11 495 62 182

Zakonné opravné polozky se tvofi v souladu se zakonem o rezervach.
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IV.10 Piehled o zménach vlastniho kapitilu
Zakladni kapital Spoleénosti se k 31.12.2013 skladé z 792276 akcii na jméno plné upsanych a

splacenych, s nominalni hodnotou 610 K&. Zakladni kapital Spoletnosti je vykazovén ve vysi zapsané v
obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze.

V roce 2013 doslo k ndsledujicim pohybiim na iictech viastniho kapitdlu:

Ocefiovaci
i rozdily
e Ostatni  Zikon. zpFecenéni Statutérni V. hosp.
Zakladni  kapitilové rezervni  majetku a aostatni  Nerozdéle- béiného
kapitdl fondy fond zévazki fondy ny zisk obdobi Celkem
Zistatek k
1.1.2013 483 288 10000 96 658 -406 629 233 436710 1027112
Pridély
fondiim - - -- - 43 166 -166 43
fondi - - - - - - - -
Zména
ocefiovacich
rozdili
2 pfecenéni - - - 406 - = - 406
Dividendy - - - - = - 436544  -436 544
Zisk za rok
2013 - - &5 - - -- 429563 429563
Ziistatek k )
31.12.2013 483 288 10 000 96 658 - 672 399 429563 1020580

(a) Pohyby na tictu Oceriovaci rozdily z precenéni majetku a zdvazki (v tis. K¢):

Zistatek k 1.1.2013 -406

Zména redlné hodnoty zajistovacich derivati 501

Zména odloZené dan& souvisejici s pecendnim zajistovacich derivatd — 95
viz. bod I11.15

Zistatek k 31.12.2013 o

Predpoklidané rozdéleni zisku za rok 2013

Vedeni Spolegnosti predpoklad, Ze zisk roku 2013 bude pouzit k vyplaté dividend jedinému akciondfi
Spolegnosti.

Rozdéleni zisku za rok 2012 bylo provedeno na zikladé rozhodnuti valné hromady Spolecnosti ze dne
4.6.2013.
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IV.11 Rezervy
Zmény na aétech rezerv v roce 2013:

—— Rezerva na nelispiiné Rezervana  Rezerva na pokuty

soudni spory ne\ryhrn:: za vypousténi n‘:lnz Celkem
Zistatek k 1.1.2013 4631 277 10 4918
Tvorba rezerv - 457 380 837
Pougiti rezerv -75 -275 -330 -680
Zrudeni rezerv -374 -2 - -376
Zistatek k 31.12.2013 4 1_82 4_6‘-" 60 4 699

IV.12 Vztahy s podniky ve skupiné
Pohleddvky a zivazky z obchodnich vztahii

V ramei zistatkdl pohleddvek a zdvazkid v bodech IV.2 a IV.6 jsou i nasledujici zdvazky a pohledavky
viéi podnikim ve skuping.

Spoletnost Zistatek k 31.12. 2013 * Zistatek k 31.12.2012

V tis, K& Pohledévky Zivazky Pohledévky Zivazky

Vodéma Plzeft, .. i i 6 =
1. SeV v 1400 - 1439 =
Ceska voda — Czech Water, a.s. 8259 71179 1016 34778
Institut enviromentalnich sluzeb, a.s. 168 o - =
Krélovéhradeckd provozni a.s. 693 - ‘ n s
Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. 2542 67 841 -
Solutions and Services, a.s 248 130 - -
Stfedoteské voddmy, a.s. 278 2 272 -
Moravska vodarenska, a.s. 14 - 2 -
VEOLIA VODA CESKA REPUBLIKA, a.s. 17 1608 17

Vodohospodéfska spolecnost Sokolov, s.r.0. - 6 29 .
Celkem 13 620 72992 3622 34778

Pohleddvky ovlddani nebo ovlidajici osoba
Dlouhodobé

Spolegnost eviduje k 31.12.2013 dlouhodobé pohledavky za spfiznénou osobou ztitulu poskytnuté
pujéky spole¢nosti Krélovéhradecka provozni, a.s. popsané v bodé IV.3.
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Kratkodobé

Od prosince 2006 je Spoletnost zapojena do systému cash pooling. K31.12.2013 &inil stav
poskytnutych prostiedki 276 660 tis. K& (31.12.2012 - 171 027 tis. K&. Na kreditnim (roku
Spoleénost obdrZela 98 tis. K& (2012 — 456 tis. K&), na debetnim troku zaplatila 0 tis. K& (2012 — 18 tis.
Kg).

Soudasné je v této pozici vykazina kratkodoba &ast pijéky poskytnuté spoleénosti Kralovéhradecka
provozni, a.s. popsané v bodé IV.3 ve vysi 18 285 tis. K& (31.12.2012 — 18 285 tis. K&).

Transakce se spFiznénymi stranami

Spoleénost nakupuje materidl, vyuZiva sluZeb a prodavé sluzby spfiznénym stranam v ramci béiné
obchodni éinnosti podniku. Viechny vyznamné transakce se spfiznénymi osobami byly uskutednény za
b&mych trznich podminek.

Fakticky koncern

Spoleénost nema s vétSinovym akcionatem VEOLIA VODA S.A. uzavienu ovladaci smlouvu. Zpriva
o vzajemnych vztazich bude souasti vyroéni zpravy.

IV.13 Informace o tribich

Struktura trzeb v roce 2013 a 2012 byla nasledujici:

2013 2012
v tis. K& V tuzemsku V tuzemsku
Triby za prodej zbozi 22326 20 705
Vybér vodného 3038 905 2775634
Vybér stotného 2358012 2172947
Prefakturace oprav 10 570 12835
Ostatni vykony 47329 - 349 098
Vynosy celkem 5877142 5331219

Nirlist obratu z prodeje zboZi souvisi s prodejem vodoméri spolecnosti Prazskd vodohospodarska
spoleénost a.s. Spole¢nost PVK zajistuje montéz téchto vodoméril a nasledné je prefakturovava spravci
vodohospodéfské infrastruktury, kterym je Prazska vodohospodarské spolegnost a.s. Meziroéné ve
srovnani s rokem 2012 doslo k nariistu o 1,6 milionu K¢ z diivodu navydeni limitu pro osazovéni
novych vodoméri.

Nariist vybéru vodného pfedstavuje v procentnim vyjadfeni 9,49 %. Tento nériist je dan predevsim
naristem ceny vodného o 12,07 % a opaéné pusobicim pokraéuzj‘icim poklesem fakturovanych objemii.
K poklesu spotieby doslo u pfimych odbérateli o 1 067 tis. m", coz piedstavuje pokles o 1,38 % ve
srovnani s rokem 2012.

Niériist vybéru sto&ného predstavuje v procentnim vyjadreni 8,52 % oproti roku 2012. To je zpiisobeno
nériistem ceny o 9,71 % a zaroveii poklesem spotfeby fakturovanych objemii o 785 tis. m’, coz
predstavuje pokles o zhruba 1 % ve srovnani s rokem 2012,

V oblasti prefakturace oprav na majetku akciovych spoleénosti Upravna vody Zelivka, a.s. a Zdroj pitné
vody Karany, a.s. doSlo k mirnému poklesu ve srovnani s rokem 2012 o 2,3 milionu K&. Diivodem bylo
ukongeni provozovatelské smlouvy na UV Zelivka, a.s. ke dni 5.11.2013. Opravy tykajici se majetku
hlavniho mésta Prahy jsou od roku 2006 provadény na naklady PVK a nepfefakturovavaji se.
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U ostatnich vykonii dodlo k meziroénimu naristu o 98 mil. K& tj. o 28,14 %. Divodem tohoto nérfistu je
predeviim prefakturace geodetickych prizkumi kanalizaénich siti po povodnich v roce 2013 a narist
externich aktivit (stavebné montdZni Cinnost, investiéni akce pro PVS a.s., outsourcingové projekty
apod.).

IV.14 Ostatni provozni vynosy

Ostatni provozni vynosy v roce 2013 dosahuji 80 440 tis. K& (2012 — 37 445 tis. K&), coZ &ini nérist o
42995 tis K& Tento narist je zpusoben predevéim vynosy z postoupenych pohledivek a také
ocekdvanou nahradou povodiiovych $kod od pojistovny.

IV.15 Vykonovi spotieba

Spotfeba materidlu a energie meziroéné vzrostla pfedeviim z divodu ndristu ceny surové vody. Vliv
nariistu cen byl &asteéné kompenzovén realizovanymi Gispornymi opatfenimi. Nejvyznamnéjsi polozkou
Jjsou naklady na spotfebu surové vody a v roce 2013 nové vznikla polozka néklady na pfevzatou vodu,
ktera vznikla v souvislosti s ukongenim provozovani Upravny vody Zelivka a Upravny vody Sojovice.
V souvislosti s touto udélosti doslo k poklesu objemu v poloZce surové vody z 349 931 tis. K& v roce
2012 na 301 004 tis. K& v roce 2013 a v polozce naklady na pfevzatou vodu bylo v poslednich dvou
mésicich roku 2013 zanétovéano 102 766 tis. K&.

Dal§imi vyznamnymi polozkami v této oblasti jsou spotieba energii v celkové vy§i 209 217 tis. K&
(2012 — 207 591 tis. K&) a spotfeba provozniho materidlu 94 605 tis. K& (2012 — 83 944 tis. K&),
pfi¢emz tento material je pouZivan piedeviim pro opravy a ostatni externi vykony Spoleénosti. Objem
spotiebovanych chemikélii pouZivanych v procesu vyroby a &iSténi vody v roce 2013 &inil
78 562 tis. K€ (2012 - 87 952 tis. K&). Dal§imi vyznamnéj$imi poloZkami v oblasti spotfeby materialu
jsou ndklady na vodoméry a pohonné hmoty.

Sluzby jsou ve svém roénim objemu nejvice ovlivnény platbami spravei infrastrukturniho majetku
spole¢nosti Prazska vodohospodafska spolednost a.s. za ndjem vodohospodéfiského majetku, které &ini
cca 53 % této polozky. Vyde ndjemného v roce 2013 dosdhla vySe 1975 223 tis. K& (2012 -
1671 002 tis. K&), tzn. nartist ve srovnani s rokem 2012 o 18,2%, ktery zapfi¢inil nejen prudky narist
celé poloZky Vykonové spotfeba, ale svym vlivem na nérist ceny vodného stoéného také nérist
celkovych vynosi.

Dal8i vyznamnou sloZkou sluZeb jsou néklady na opravy a drzbu vynaloZené Spoleénosti, které v roce
2013 &inily 1 058 929 tis. K& (2012 — 953 214 tis. K&), coZ je v procentnim vyjadieni nariist o 11,1 %.
Tento narist je zpiisoben predeviim zvySenim limitu oprav v souvislosti s riistem nédjemného a zdrovefi
rozséahlejdimi opravami na majetku PVK.

Polozkou, kterd v rdmci sluzeb zaznamenala vyznamnéj$i meziro&ni narist, jsou naklady na dopravu a
pfepravné 149 922 tis. K& (2012 — 147 659 tis. K&), tedy o 1,53 %. K naristu ndkladi doslo zejména
v disledku intenzivnéjsi dopravy v priibéhu éervnovych povodni.

Celkovy objem sluZeb je dale také vyznamnéji ovlivnén néklady na likvidaci odpadu, které za rok 2013
dosdhly vySe 62 153 tis. K& (2012 - 69 562 tis. K&) a zahmuji pfedeviim likvidace kali na istfedni
gistirné odpadnich vod a v mensi mife t&2bu kalt z kalové nddrze na Upravné vody Zelivka.

Dal3imi vyznamnymi polozkami jsou niklady na IT ve vy&i 51 927 tis. K& a také naklady na technickou
pomoe, kde doflo k vyrazn&j$imu néristu o 17 196 tis. K& na 57 194 tis. K& a to v disledku
rozséhlej$ich prizkumid na kanalizaéni siti v souvislosti s monitoringem popovodiiovych 3kod.
U dalsich mengich poloZek nakladi na sluiby jako napf. naklady na strdzni sluzbu, propagaci a
marketing, iklidovou sluzbu apod. je vyvoj nakladi stabilni.
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IV.16 Osobni niklady
2013 2012
v tis. K& . Vedouci < Vedouci
Celkem  Zaméstnanci pracovakel Celkem  Zaméstnanci pracovaiel
Primérny podet
Santhanch 1021 1014 7 1039 1032 2
Mzdy 473 940 453 256 20684 465928 445 640 20288
Socialn{
zabezpedenia
dvavotal 155 809 151 769 4040 152 703 149615 3088
pojiiténi
Sociélni naklady 30 931 30 761 170 31 862 31691 171

V roce 2013 obdrzeli ¢lenové statutdrnich a dozoréich organt odmény ve vysi 3 120 tis. K& (2012 —
3 120 tis. K&). Tyto odmény jsou zahrnuty ve mzdach uvedenych v tabulce Osobni naklady.

V roce 2013 ani v roce 2012 neobdrzeli Elenové statutirnich organii Zddné pijeky, pfiznané zaruky nebo
zilohy. Vedeni spoleénosti je opravnéno vyuZivat sluZebni automobily a mobilni telefony ipro
soukromé uéely.

IV.17 Ostatni provozni naklady

Vyznamnymi polozkami ostatnich provoznich nékladi ve vysi 135 135 tis. K& (2012 — 111 522 tis. K¢)
jsou pojistné majetku 42 439 tis. K& (2012 - 37 922 tis, K¢&), poplatky za odbér podzemni vody
37367 tis. K& (2012 — 41 833 tis. K&), na jejimz poklesu se projevila tispora ve vysi 10,7 % v disledku
kompenzace Upravny vody Sojovice a poplatky za vypousténi odpadnich vod 15 009 tis. K& (2012 -
12 492 tis. K&), kde doslo k nériistu o 20,1 % z diivodu navy$eni objemu vypusténé vyéisténé odpadni
vody v pritbéhu povodni.
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IV.18 Daii z pFijmi
Splatna daii

v tis. K& 2013 2012
Zisk/ztréta pred zdanénim 531497 542 165
Nezdanitelné vynosy - 27738 386
Polozky snizujici ziklad dané - 7336 16 616
Rozdily mezi tidet.a daii.odpisy ~ +- 11248 4103
Polozky zvysujici zklad dané + 12743 8078
Dary - 1170 1911
Zdanitelny prfjem celkem 519244 535433
Sazba dané z pijmi % 19 19
Daii z pijmi 98 656 101732
Slevy na dani - 269 405
Splatna daii 98 387 101 327

Splatné daii z pfijmi za béZnou ¢innost se sklada z odhadu dané z pfijml za béZné G&etni obdobi ve
vysi 98 387 tis. K& (2012 — 101 327 tis. K&) a upfesnéni odhadu dané za zdaiiovaci obdobi 2012 ve vysi
4 555 tis. K& (2012 — upfesnéni odhadu dané za zdariovaci obdobi 2011 ve vySi 3 453 tis. K&)

OdloZens daii

Pohledavky Zavazky ~ Rozdil
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Dlouhodoby majetek - - -12 855 -14 945 -12 855 -14 945
Pohledévky 1516 2007 - —- 1516 2007
Zasoby 2184 2754 - - 2184 2754
Rezervy 893 934 — — 893 934
Smluvnf pokuty - - 279 299 279 299
Precengni derivath o 95 o - i e 95
Ostatni dotasné rozdily - - - - - -
OdloZend dafiova
pnhledivkaﬁzivzﬂ) 4 593 5790 -13 134 -15 244 -8 54_1 -9 454

Odlozeny dafiovy zavazek celkem &ini 8 541 tis. K& (2012 — 9 454 tis K&).
IV.19 VySe splatnych zivazkii zdravotniho a socidlniho poji¥téni

Zavazky ze socidlniho a zdravotniho pojisténi k 31.12.2013 &ini 17 987 tis. K& (31.12.2012 —
15 705 tis. K&). Tyto zavazky nebyly k rozvahovému dni splatné.

IV.20 VySe evidovanych dafiovych nedoplatki
Spolegnost neméla k 31.12.2013 a 31.12.2012 Zzidné dafiové nedoplatky.
IV.21 Pfijaté dotace na investice i provozni tiéely

V roce 2013 spole¢nost neziskala Zidné dotatni prostfedky a ani nehospodafila s 24dnymi dotaénimi
prostiedky z minulych let.
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IV.22 Prondjem majetku

Spoleénost pronajiméa volné prostory autodilny, kancelafsky prostor, kantynu a &ast skladové plochy a
nezastfeSené plochy v objektu Hostivaf.

IV.23 Poskytnuta zaji$téni

Spolenost vystavila rutitelské prohlaseni ve prospéch Ceskomoravské zéruéni a rozvojové banky a.s.
za Gvér ve vy8i 42 052 tis. K& poskytnuty Svazku obci pro vodovody a kanalizace Piibram. Uvér je
splécen v obdobi od 1.1. 2006 do 30.4. 2019. K 31.12.2013 &inila hodnota nesplacené jistiny 17 092 tis.
Ké.

IV.24 Informace o odméndch statutirnim auditorim

Udaje o celkovych nikladech na odmény statutirnimu auditorovi nebo auditorské spolecnosti za Géetni
obdobi budou uvedeny v pfiloze konsolidované uetni zévérky Veolia Environnement, ve kieré je
spole¢nost zahrnuta.

IV.25 Vyznamné uddlosti mezi rozvahovym dnem a okamZikem sestaveni ifetni zavérky

K datu sestaveni t&etni zdvérky nejsou vedeni spoleénosti zndmy 74dné vyznamné nésledné udalosti,
které by ovlivnily Géetni zdvérku k 31.12.2013.

15. ledna 2014 Petr
éIenpi‘edsia.v_enma

generdlni feditel
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Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Spolecnost se sidlem Pafizska 11, 110 00, Praha 1, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 5297

ZPRAVA 0 VZTAZiCH MEZI OVLADAJICi 0SOBOU A 0SOBOU OVLADANOU
A OSOBAMI OVLADANYMI STEJNOU OVLADAJICi 0SOBOU

(déle jen ,Zprava o vztazich“)

Tato Zprava o vztazich je vyhotovena v souladu s ustanovenim § 82 zékona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spolegnostech a druZstvech (zakon
o obchodnich korporacich), v platném znéni.

I Struktura vztahi mezi ovladajici osobou a osobou ovladanou a mezi ovladanou osobou a
osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou.

OVLADANA OSOBA:  Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
Sg sidlem Praha 1, Pafizska 11, PSC: 110 00,
1C: 256 566 35, zapsana v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vloZce 5297.

OVLADAJICI OSOBA: VEOLIA VODA, S.A., akciova spolecnost zfizena podle francouzského
prava
Se sidlem 52, rue d “Anjou, 75008 Paris,
zapsana v obchodnim rejstfiku Obchodniho soudu v Pafizi, RCS PARIS
B 433 934 809.

PROPOJENE OSOBY:  VEOLIA VODA CESKA REPUBLIKA, a.s.
Sg sidlem Praha 1, Pafizsk& 11, PSC: 110 00,
1C: 492 41 214, zapsana v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vloZzce 2098.

Veolia Eaux - Compagnie Générale des Eaux

komanditni spole¢nost na akcie, se sidlem 52, rue d ~Anjou, 75008 Paris,
zapsana v obchodnim rejstfiku Obchodniho soudu v Pafizi,

RCS PARIS B 572 025 526.

MORAVSKA VODARENSKA, a.s. _
Se sidlem Olomouc, Tovarni 41, PSC: 772 11,

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1

Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10
Kontaktni centrum: 840 111 112
E: info@pvk.cz, www.pvk.cz

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, oddll B, viozka 5297.
IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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a kanalizace

IC: 618 59 575, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddile B, vlozce 1943.

VODOSPOL s. r. 0.

Sg sidlem Klatovy, Ostravska 169/1V,

IC: 483 65 351, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddile C, vloZce 3931.

VODARNA PLZEN a.s. 3

Sg sidlem Plzen, Malostranska 143/2, PSC: 326 00,

1C: 252 05 625, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddile B, vloZce 574.

Stfedoceské vodarny, a.s. y

Sg sidlem Kladno, U Vodojemu 3085, PSC: 272 80,

1C: 261 96 620, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vloZzce 6699.

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

Se sidlem Teplice, PFitkovska 1689, PSC: 415 50,

1C: 490 99 451, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddile B, vloZce 465.

RAVOS, s.r.o0.

Sg sidlem FrantiSka Diepolta 1870, Rakovnik

1C: 475 46 662, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile C, vlozka 19602

Vodohospodafrska spolecnost Sokoloy, s.r.o.

Sg sidlem Sokolov, Jifiho Dimitrovova 1619, PSC: 356 01,
IC: 453 51 325, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddile C, vloZce 2378.

Kralovéhradecka provozni, a.s. .

Sg sidlem Hradec Kralové, Vita Nejedlého 893, PSC: 500 03,

IC: 274 61 211, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddile B, vioZce 2383.

1. S¢V, a.s. y

Se sidlem Praha 10, Ke Kablu 971, PSC 100 00,

IC: 475 497 93, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vloZce 10383.

Institut environmentalnich sluZeb, a.s.

Se sidlem Praha 1, Pafizska 11, PSC: 110 00,

1C: 629 54 865, zapsana v obchodnim rejstiiku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vloZzce 9967.

Ceska voda - Czech Water, a.s. y

Sg sidlem Praha 10, Ke Kablu 971, PSC: 102 00,

1C: 250 35 070, zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vloZzce 12115.

Solutions and Services, a.s. 5
Sg sidlem Praha 1, Pafizska 67/11, PSC: 110 00,
1C: 272 08 320, zapsana v obchodnim rejstfiku

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10 Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku O VeoLlA
Kontaktni centrum: 840 111 112 u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 5297, VODA

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz

IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vioZzce 11409.

Veolia Support Services Ceska republika, a.s.

Sg sidlem Pafizska 67/11, Josefov, 110 00 Praha 1

1C: 290 60 770, zapsana v obchodnim rejstriku

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddile B, vioZce 18573

Grafické schéma skupiny ovladajici a ovladané osoby, jakoZ i propojenych osob je uvedeno v pfiloze
¢. 1 této Zpravy.

1. Uloha ovladané osoby.

Ovlddana osoba vyuZivd odbornych, konzultacnich a dalSich sluZzeb propojenych osob. Ovladana
osoba ma dale mozZnost vyuzivat rozsahlé know-how v rdmci propojenych osob a ovlddajici osoby.

1. Zpusob a prostiedky ovladani.

Ovladani je uskuteciovdno zejména primym zpUsobem prostfednictvim hlasovacich prav
vykonavanych jedinym akciondfem, v ramci obchodniho vedeni pfedstavenstvem spolecnosti a dale
prostfednictvim vykonného managementu.

V. Prehled jednani ucinénych v poslednim ucetnim obdobi, ktera byla uc¢inéna na popud nebo
v zajmu ovladajici osoby nebo ji ovladanych osob, pokud se takovéto jednani tykalo
majetku, ktery presahuje 10 % vlastniho kapitalu ovladané osoby zjisténého podle

posledni tcetni zavérky.

74adnéd takova jednani nebyla ucinéna.

V. Piehled vzajemnych smluv mezi osobou ovladanou a osobou ovladajici nebo mezi osobami
ovladanymi stejnou ovladajici osobou.

V pribéhu kalendafniho roku 2013 byly spole¢nosti Prazské vodovody a kanalizace, a.s., (dale jen
~Spolecnost*) a propojenymi osobami uzavieny a/nebo zlstaly v platnosti nasledujici smlouvy a byla
poskytnuta nasledujici plnéni:

Vztahy ke spolecnosti VEOLIA VODA, S.A.

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10 Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku O VeoLlA
Kontaktni centrum: 840 111 112 u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka 5297. VODA

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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- Nadale zlistava ucinna Dohoda o poskytovani cash-poolingu ze dne 27. 11. 2006, na zakladé
které ma Spole¢nost moznost se Ucastnit poolového Gctu Veolia Voda S.A.

- Nadale zOstava Gcinna Licencni smlouva na udéleni ochranné znamky Veolia z roku 2010.

Vztahy ke spoleénosti VEOLIA VODA CESKA REPUBLIKA, a.s.

- Nadale zlstava uc¢inna Smlouva o podnajmu nebytovych prostor ze dne 14. 8. 2003 vevznénl’
dodatk{i se Spolecnosti CTSE a.s., pravnim pfedchfidcem spolecnosti VEOLIA VODA CESKA
REPUBLIKA, a.s.

- Smlouva o podnajmu nebytovych prostor — podnajem kancelafe ¢. 2.8 ve 2. patfe budovy na
adrese Pafizska 11, Praha 1.

- Smlouva o poskytovani sluzeb uzaviena dne 1. 5. 2009, na zékladé které jsou SpoleCnosti
poskytovany sluzby vzdaleného pfipojeni k Portalu Veolia Voda.

- Ramcova smlouva o poskytovani reklamnich a propagacnich sluzeb ze dne 10. 1. 2013.
- Smlouva o poskytnuti dokumentace k pfevodnim cenam.

- Smlouva o spolupraci a o poskytovani poradenskych sluzeb v oblastech prdimyslového
outsourcingu, optimalizace nakladd MTZ a feSeni technickych projektl za ucCelem zajisténi
rozvoje SpoleCnosti ze dne 4. 1. 2013.

- Smlouva o spolupraci a o poskytovani poradenskych sluzeb ze dne 4. 1. 2013, na zékladé
které byly spolecnosti poskytovany sluzby ekonomického poradenstvi.

- Smlouva o zajisténi servisnich sluzeb.

Vztahy ke spolecnosti Veolia Eaux - Compagnie Générale des Eaux

- Spolecnost v roce 2013 i nadale vyuzivala koncernového pojisténi odpovédnosti a pojisténi
odpovédnosti za zasah do Zivotniho prostfedi uzavieného spoleCnosti Veolia Eaux —
Compagnie Génerale des Eaux.

Vztahy ke spoleénosti MORAVSKA VODARENSKA, a.s.

- Spolednost provadéla pro spole¢nost MORAVSKA VODARENSKA, a.s., posouzeni funkéni
zplisobilosti méficich systému prdtoku vod, pfipadné jejich Upravu vetné dodavky méfici
techniky a GFedni méFeni préitoku vod na vybranych COV, UV a mérnych profilech pfedevsim
stokové sité na zékladé objednavek za podminek obvyklych v obchodnim styku.

Vztahy ke spoleénosti VODARNA PLZEN a.s.

- spole¢nost provadéla pro spole¢nost VODARNA PLZEN a.s. rozbory vody a prezkouseni jakosti
vod.

- spole¢nost provadéla pro spoletnost VODARNA PLZEN a.s. posouzeni funkéni zpfisobilosti
méficich systému prltoku vod, pfipadné jejich Upravu vletn& dodavky méfici techniky a
UFedni méfeni priitoku vod na vybranych COV, UV a mérnych profilech pfedevsim stokové sité
na zakladé objednavek za podminek obvyklych v obchodnim styku.

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10 Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku O veoLlA
Kontaktni centrum: 840 111 112 u Méstského soudu v Praze, oddll B, vlozka 5297, VODA

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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Vztahy ke spolecnosti Stfedoceské vodarny, a.s.

- SpoleCnost provadéla pro spoleCnost StfedoCeské vodarny, a.s., rozbory vody, pfezkouseni
jakosti vod a pfipravu mikrobiologickych pld.

- Spolecnost provadéla pro spolecnost StredoCeské vodarny, a.s., posouzeni funkéni zplsobilosti
méficich systému prltoku vod, pfipadné jejich Gpravu vletn& dodavky méfici techniky a
GFedni méfeni priitoku vod na vybranych COV, UV a mérnych profilech pfedevsim stokové sité
na zakladé objednavky za podminek obvyklych v obchodnim styku.

- Smlouva o dodavce vody Klecany Drasty.
- Smlouva o poskytovani praci a sluzeb (zajisténi energetického managementu).

- Dohoda o poskytovani prostfedk{ ve vodohospodarské oblasti ze dne 12. 3. 2007.

Vztahy ke spolecnosti Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

- SpoleCnost provadéla pro spoleCnost SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s., na zakladé
smluv rozbory pitnych a surovych vod a kall, prohlidky kanalizace a dal3i technickou pomoc
na zakladé individualnich pozadavk(, v objemu a za podminek obvyklych v bé&zném
obchodnim styku.

- SpoleCnost provadéla pro spolecnost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s., posouzeni
funkeni zplsobilosti méficich systému préitoku vod, pfipadné jejich Gpravu vetn& dodavky
méfici techniky a GFedni méfeni pritoku vod na vybranych COV, UV a mérnych profilech
predevdim stokové sité na zékladé smlouvy o dilo a dodatkd za podminek obvyklych
v obchodnim styku.

- Smlouva o instalaci dalkovych odectl vodomérd na zakladé objednavek za podminek
obvyklych v obchodnim styku.

- Dohoda o poskytovani prostfedki ve vodohospodarské oblasti ze dne 12. 3. 2007.

- Smlouva o poskytovani poradenské Cinnosti ve vykonu funkce bezpeCnostniho poradce pro
pfepravu nebezpecnych latek dle ADR.

- Smlouva o dilo zroku 2011, kterou se SpoleCnost zavazuje zajistovat pro SeveroCeské
vodovody a kanalizace, a.s., odbér a analyzy vzork{ odpadg.

Vztahy ke spolecnosti Vodohospodaiska spolecnost Sokolov, s.r.o.

- Spolecnost provadéla pro spolecnost Vodohospodarska spolecnost Sokolov, s.r.o., posouzeni
funkéni zplsobilosti méficich systému pritoku vod, pfipadné jejich Gpravu vletné dodavky
méfici techniky a Gfedni méFeni prdtoku vod na vybranych COV, UV a mérnych profilech
predevsim stokové sité na zakladé objednavky za podminek obvyklych v obchodnim styku.

Vztahy ke spolecnosti Kralovéhradecka provozni, a.s.

Praiské vodovody a kanalizace, a.s.
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10
Kontaktni centrum: 840 111 112

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz

Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku

u Méstského soudu v Praze, oddll B, viozka 5297.
IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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- Spole¢nost provadéla pro spoleCnost Kralovéhradecka provozni, a.s., rozbory vody a
prezkouSeni jakosti vod, posouzeni funkéni zplsobilosti méficich systému prétoku vod,
pfipadné jejich CUpravu vietné dodavky méfici techniky a Gfedni méfeni priitoku vod na
vybranych COV, UV a mérnych profilech pfedevsim stokové sité na zékladé objednavek za
podminek obvyklych v obchodnim styku.

- Spolecnost poskytla spole¢nosti Kralovéhradecka provozni, a.s., pljcky za podminek obvyklych
v bézném obchodnim styku.

Vztahy ke spolecnosti 1. SEV, a.s.

- Spolecnost provadéla pro spolecnost 1. SCV, a.s., rozbory vody a pfezkouseni jakosti vod,
posouzeni funkéni zplisobilosti méficich systému prlitoku vod, pfipadné jejich tpravu vetné
dodavky méfici techniky a Gfedni méfeni préitoku vod na vybranych COV, UV a mérnych
profilech predeviim stokové sité na zakladé smlouvy o dilo za podminek obvyklych
v obchodnim styku.

- 1. sCv, as., provadéla pro Spolecnost udrZovaci prace — rlizné opravy (armatur, vykopové
komory shybky trubky B, kanalizace) a odstranovani havarii kanalizacnich pFipojek.

- Spole¢nost poskytovala pro spolecnost 1. SV, a.s., vodu predanou na zékladé individualnich
pozadavk@ za cenu a podminek obvyklych v obchodnim styku a v souladu s platnou cenovou
regulaci.

- Vprlbéhu kalendafnino roku byla nadale ac¢inna Smlouva o najmu nebytovych prostor
uzaviena vroce 2004, na zakladé které poskytuje za UGplatu sjednanou v souladu
s podminkami obvyklych v obchodnim styku SpoleCnost nebytové prostory pro administrativni
Gcely.

- Smlouva o poskytovani praci a sluzeb (zajisténi energetického managementu).

Vztahy ke spolecnosti Institut environmentalnich sluZeb, a.s.

- Institut environmentalnich sluzeb, a.s., hradil Spole¢nosti na zakladé Smlouvy o podnajmu
nebytovych prostor, Smlouvy o dodavce vody do pronajatych prostor, Smlouvy o dodavce
tepla a energie v prlbéhu roku najemné a dalsi pInéni bezprostfedné souvisejici s provoznimi
néklady kancelafskych prostor, které ma Institut environmentélnich sluzeb, a.s., v uzivani.
Smlouvy byly uzavieny za podminek obvyklych v bézném obchodnim styku.

- Institut environmentalnich sluzeb, a.s., poskytoval Spole¢nosti na zékladé jednotlivych
pozadavk{ Spole¢nosti koleni, ktera jsou povinna ze zakona, déle jazykové kurzy a odborné
kurzy z vodohospodafské oblasti, za podminek obvyklych v obchodnim styku.

- Spolecnost poskytovala spolecnosti Institut environmentélnich sluzeb, a.s., sluzby na zakladé
Smlouvy o spolupréci a o zajisténi nakladatelskych a vydavatelskych sluzeb.

Vztahy ke spoleénosti Ceska voda — Czech Water, a.s.

- Spolecnost poskytla spolecnosti Ceska voda — Czech Water, a.s., poradenské sluzby v oblasti
Gcetnictvi, personalistiky, materialniho zasobovani, vypocetni techniky, drobné administrativni
sluzby a sluzby v oblasti BOZP na zékladé Smlouvy o poskytovani sluzeb ze dne 26. 6. 2007.

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10 Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku O veoLlA
Kontaktni centrum: 840 111 112 u Méstského soudu v Praze, oddll B, vlozka 5297, VODA

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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- Nadéle zOstava Gc¢inna Najemni a podnajemni smlouva na najem a podnajem nebytovych
prostor.

- Na zakladé smlouvy poskytla Spolecnost spoleCnosti Ceska voda — Czech Water, a.s.,
poradenstvi a konzultacni ¢innost v oblasti hospodareni s odpady.

- Spolecnost poskytla spole¢nosti Ceska voda — Czech Water, a.s., drobné sluzby v oblasti
dopravy a mechanizace na zékladé jednotlivych smluvnich vztahl za podminek obvyklych
v bézném obchodnim styku.

- Spolecnost Ceska voda — Czech Water, a.s., poskytovala SpoleCnosti od 1. 9. 2008 sluzby
v oblasti dopravy na zakladé Ra&mcové smlouvy o zajistovani dopravnich sluzeb.

- Spolecnost Ceska voda — Czech Water, a.s., nadale poskytovala spolecnosti PVK sluzby
v oblasti elektro a diagnostiky na zakladé Smlouvy o poskytovani speciélnich sluzeb.

- Spolecnost Ceska voda — Czech Water, a.s., nadale provadéla pro spoleCnost PVK sluzby
v oblasti tdrzby na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb udrzby.

- Spolecnost Ceska voda — Czech Water, a.s., dale poskytovala SpoleCnosti dalsi sluzby
(zejména adrzby zelenych ploch, revize elektro a zdvihacich zafizeni, sluzby poradenstvi pro
technickou evidenci majetku, sluzby v oblasti preventivni (drzby dopravy a mechanizace a
kompletni administrativu spojenou s vozovym parkem) na zéakladé jednotlivych smiluv za
podminek obvyklych v bézném obchodnim styku.

- Spolecnost Ceska voda — Czech Water, a.s., provadéla od 1. 8. 2009 pro SpoleCnost opravy a
ovérovani méfidel na zakladé Smlouvy na zajidtovani oprav a oveérovani méfidel.

Vztahy se spolecnosti Solutions and Services, a.s.

- Nadale zOstava a¢innd Smlouva o podndjmu nebytovych prostor Pafizska 11, kterou
Spolecnost uzaviela se spoleCnosti Solutions and Services, a.s.

- Spolecnost pronajimala spoleénosgi Solutions and Services, a.s. na zékladé Smlouvy o
pronajmu dva osobni automobily Skoda Fabia a jedno vozidlo Skoda Octavia za podminek
obvyklych v b&zném obchodnim styku.

- SpoleCnost Solutions and Services, a.s., poskytovala SpoleCnosti PVK sluzby v oblasti
informacnich technologii na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb — SLA ze dne 1. 1. 2007.

- SpoleCnost Solutions and Services, a.s., poskytla Spolecnosti sluzby v oblasti technické
podpory na zékladé Smlouvy o poskytovani technické podpory Noris ze dne 30. 3. 2007.

- Spole¢nost Solutions and Services, a.s., provadéla pro SpoleCnost cinnosti dle uzaviené
Smlouvy o dilo - implementace ZIS is-USYS.net

- Smlouva o technickém a softwarovém zajisténi provozu bezpecné komunikacni datové linky ze
dne 1. 10. 2008.

- SpoleCnost Solutions and Services, a.s., poskytovala SpoleCnosti na zékladé Smlouvy o
poskytovani sluzeb ze dne 1. 7. 2009 sluzby udrzby a rozvoje GIS a souvisejicich aplikaci.

- Smlouva o poskytovani sluzeb finan¢niho reportingu Vector ze dne 16. 12. 2006.

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafizska 11, 110 00 Praha 1
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10 Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku O VeoLlA
Kontaktni centrum: 840 111 112 u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka 5297. VODA

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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- Smlouva o pfipojeni k Portalu Veolia Voda ze dne 24. 1. 2007.

- Smlouva o spolupraci pfi zajisténi sluzeb centralnich nakup@ ze dne 15.12.2009.

- Mandatni smlouva — zajistovani ¢innosti spojenych s vybérem dodavatelll zboZi a sluzeb
Gcinné od 1. 1. 2010.

- Smlouva podlicenéni — poskytnuti podlicence k softwaru D.H.S. ze dne 1. 9. 2009.

- Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb k softwaru D.H.S. ze dne 1. 9. 2009.

- Smlouva na zajisténi a integraci datové komunikace ze dne 19. 8. 2010.

- Smlouva o zajisténi provozu kontaktniho centra.

- Sluzby centrélni CEX (Exchange) ze dne 1. 8. 2011.

- Poskytovani sluzeb — datové schranky ze dne 30. 11. 2010.

- Maintenance GIS.

- Smlouva o konsolidaci fakturace.

- Smlouva o podnajmu nebytovych prostor Ke Kablu 971, 102 00, Praha 10 - Hostivar, kterou

SpoleCnost uzaviela se spoleCnosti Solutions and Services, a.s.

Ovladané osobé nevznikla v ucetnim obdobi koncicim 31.12.2013 Zadna ujma.

V Praze, dne 30. ledna 2014

Praiské vodovody a kanalizace, a.s. Sidlo spolecnosti: Pafitska 11, 110 00 Praha 1
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10 Spoleénost je zapsana v abchodnim rejstiiku O VEOLIA
Kontaktni centrum: 840 111 112 u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 5297. VODA

E: info@pvk.cz, www.pvk.cz IC: 25656635, DIC: CZ25656635
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Sidlo spolecnosti:

Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
Parizska 11

110 00 Praha 1

Vas dodavatel vodohospodarskych sluzeb

Zakaznicka linka PVK
840111112

www.pvk.cz

Viyrocni zprava sestavena 30. ledna 2014.
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