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Nova aplikace pro

nase zakazniky

a jejich chytré
telefony

Veolia Voda pripravila dvé nové mobilni aplikace pro
chytré telefony. Prvni z nich, Moje voda Plus, je urce-
na smluvnim zakaznikim, ktefi vlastni iPhone nebo
smartphone s Android OS. Druha aplikace, Moje voda,
je naopak zamérena na Sirokou spotrebitelskou verej-
nost. Obé aplikace budou spustény béhem prvniho
Ctvrtleti 2013.

Diky nové aplikaci Moje voda Plus si mohou smluv-
ni zakaznici zajistit okamzity a zabezpeceny pfistup
ke svému elektronickému zakaznickému dctu. Staci
se zaregistrovat na internetovych strankach jednotli-
vych vodarenskych spolecnosti skupiny Veolia Voda CR.
V aplikaci pak najdou pfehledné informace o smlouvé
i aktualni spotfebé vody a mohou rychle a pohodIné
nahlasit stav svého vodomeéru, zménit kontaktni uda-
je nebo zplsob Uhrady faktur. Dale se prostfednictvim
aplikace zakaznik dozvi o havarii vodovodu nebo kana-
lizace, o planovaném preruseni dodavky vody v misté
jeho bydlisté ¢i pracovniho pdsobeni, aktudlni cenu
vody, ziska prehled o fakturach a platbach atd. V pro-
stfedi aplikace mohou zdkaznici také odesilat rézné
pozadavky a sledovat stav jejich vyfizovani.

Pro Sirokou vefejnost (koncové odbératele i bez smlouvy
s dodavatelem vody) je urcena verze Moje voda, ktera
nabizi vsem zdjemc@im zobrazeni odstavek vody a hava-
rif pfimo v mapach s uvedenim predpokladaného obno-
veni dodavek vody, zakladni informace o kvalité vody
a jejich parametrech nebo prehlednou kalkulacku spo-
treby vody a uhlikové stopy.

SMS INFO - zpravy o vodé

zdarma do vaseho mobilu
Havarie, vyluky a nové i obchodni informace

Jiz patym rokem maji nasi zakaznici moznost vyuzivat pro
informovani o havariich a odstavkiach v zasobovani vodou
zasilani bezplatnych zprav prostfednictvim SMS. Novi zajemci
se mohou zaregistrovat bud na strankach wwwvoda-info.cz,
nebo telefonicky na cislech 840 111111 a 840 111 112.

V ramci této sluzby nabizime také informovani odbératelli pro-
stfednictvim hlasovych zprav, které jsou jim zasilany na jejich
mobilni telefony. Tuto sluzbu mohou vyuzit nejen nevidomi ci
jinak zrakové postizeni obyvatelé, ale také starsi lidé, kterym
mnohdy cini potize Cist drobna pismenka.

Od ledna 2013 se stane sluzba SMS INFO jesté uzitecnéjsi.
Smluvni zakaznici budou dostavat i SMS zpravy obchodniho
charakteru. Informovani budou napfiklad o odectech ¢i vyme-
né vodoméru nebo o upominkach k fakturam.

Faktura e-mailem (88,

... sluzba pro vas i prirodu e

Uprednostnujete elektronickou komunikaci? Ztra-
ci se vam korespondence z postovni schranky?
Zdrzujete se casto mimo své trvalé bydlisté?

Elektronicka fakturace je jednoduchy, efektivni a ekologicky
zplsob dorucovani danovych dokladd, kdy vam jsou faktury
zasilany na vami uvedenou elektronickou adresu jako prilohy
e-ailové zpravy ve formatu PDF. Elektronické faktury usnadnuji
archivaci, zajisti vam pfistup k vasim fakturam odkudkoli, a tak
i okamzitou dohledatelnost danovych dokladl. Elektronické
faktury také Setfi Zivotni prostfedi — za kazdou fakturu zasla-
nou elektronickou cestou usetfite asi 130g emisi oxidu uhli-
¢itého.

Sluzbu zasilani elektronickych faktur si miizete zaregistrovat
na webovych strankach, prostfednictvim zakaznické telefonni
linky ¢i osobné v zakaznickém centru vaseho mistniho dodava-
tele vody.
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Filtrovana voda mize byt horsi nez voda z kohoutku

Kdo by si nechtél dopfat to nejlepsi, nejzdravejsi, nejcistsi?
Zv1ast kdyz se nabizi tolik moznosti, jako napfiklad v oboru
filtrl na domaci Upravu vody z kohoutku. Nemusi se vidy
jednat o levnou zalezitost, takze zakaznik je presvédcen, ze se
postaral o nejvyssi kvalitu vody.

Zafizeni na domaci Upravu vody pracuji na rliznych princi-
pech, at jiz je to mechanicka filtrace, sorpce na aktivni uhli,
vyména iontl na iontoménicich, membranova filtrace apod.
Dosahuje se tak rlznych vysledkd. Univerzalni feSeni neexis-
tuje, i kdyz vyrobci Casto nabizeji pristroje, které maji odstra-
nit velmi Siroké spektrum cizorodych latek. Podstatné vsak je,
které latky chceme skutecné z vody odstranit, a zda to vybra-
ny pfistroj viibec umoZnuje. Mohlo by se nam totiz stat, ze
bychom za drahé penize ,¢istili“ vodu z kohoutku od latek,
které v ni viibec nejsou (nebo v nepatrné mife, ktera nicemu
neskodi).

Ti, kdo jsou napojeni na vefejny vodovod, by si méli nejdfiv
zjistit vdechny dlleZité informace o kvalité vody, kterou spo-
tfebovévaji. Kontrole kvality pitné vody je vénovana velka
pozornost. Pfisluina vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi CR
stanovi hygienické pozadavky na pitnou a teplou vodu i cet-
nost a rozsah kontrol pitné vody. Pokud chce zdkaznik dosah-
nout jesté vyssi kvality vody pomoci néjakého filtru ¢i jiného
zplsobu upravy vody, mél by si nejdfiv ovéfit, zda vysledek
bude lepsi, nez kdyz bude spotfebovavat vodu z distribuc-
ni sité bez jakychkoliv tiprav. Mohlo by se mu totiz stat, ze
kvalita upravené vody bude nakonec horsi nez kvalita vody
z kohoutku.

Jak je to mozné? Viechna zafizeni na Upravu vody je nutné
pravidelné udrzovat a bezchybné dodrzovat pokyny vyrob-
ce. Pokud to budeme zanedbavat, mlze se stat, Ze do vody
naopak r@izné mikroorganismy a nezadouci latky dodame.
Na druhé strané nam néektera zafizeni odstrani z vody i ty prv-

ky, které jsou zdravi prospésné, jako je napt. vapnik ¢i hofcik.
Ucinnost zadného zafizeni také neni stejna po celou dobu
zivotnosti pfistroje.

Filtracni jednotky pracuji ve vihka, teple, vstfebavaji rdzné
cizorodé latky. Proto mohou slouzit jako zivna plda pro rist
ve vodé obsazenych mikroorganism0 a zpUsobit bakteriolo-
gickou kontaminaci filtrované vody. Lze tomu samozfejmé
predchazet, napfiklad impregnaci filtracni naplné stribrem,
ale potom zase mizZe dojit k uvolfovani stfibra do filtra-
tu. Nelze samoziejmé pausalné fici, Ze domaci Uprava vody
je zbytecna. Vidy viak zédleZi na tom, jaka je kvalita vstupni
vody, a je také tfeba porovnat ji s tim, jak se zméni po Uprave.
Koupé pristroje na zakladé reklamni nabidky je sice opravdu
jednoducha, ale mdze jit také o vyhozené penize. Pokud vdm
kvalitu vody zhorsuje vnitini vodovod v objektu, zamyslete se
spise nad jeho vyménou misto investovani do drahého filtru.

Foto: © John Kasawa | Dreamstime.com

r M Africké karafy opét

pomahaji

Veolia Voda Ceska republika a Nadaéni
fond Veolia i v letoSnim roce pokracu-
ji v projektu Voda pro Afriku spolu se
spoleénosti Clovék v tisni. Stoprocent-
ni vytézek z prodeje karaf bude opét
poskytnut na verejnou sbirku Skutecna
pomoc, kterou organizuje Clovék v tisni,
o.p.s. Vybrané financni prostredky budou
pouzity na opravu vodniho vrtu na etiop-
ském venkové.

Minulé dva rocniky prodeje africkych
karaf vynesly 935 tisic K& Financni pro-
stfedky pomohly k opravé vodniho vrtu
v lokalité Lower Lenda a ve vesnici Gururo
Bucho v okrese Alaba. Voda znamena

zivot a v Etiopii to plati vic nez kdekoli
jinde. AZ 74 % obyvatel na venkové nema
pfistup k nezavadné vodé. Na nemo-
ci zplGsobené kontaminovanou vodou
zemfe v Etiopii 55 tisic malych déti rocné.

,Koupi karafy lidé ziskali nejen jedinecny
ddrek, ale i potéseni z vicendsobné pomo-
ci. Letos jsme dali opét prileZitost pomd-
hat i lidem s postizenim, kteri se podileli
na baleni a expedici karaf zasilanych
nasim  krdatkodobym nadacnim e-sho-

pem,“ rekl Jan Dolinek, reditel Nadacniho
fondu Veolia.

Vice na www.vodaproafriku.cz




Voda. 9.

Prazské vodovody a kanalizace, a.s. Zzikaznicky casopis spolecnosti

Prazané jsou se svymi vodarnami spokojeni

Vlysokou spokojenost s Urovni sluzeb ukazal posledni telefonic-
ky préizkum spokojenosti, ktery pro Prazské vodovody a kana-
lizace, a.s., (PVK) provedla nezavisld vyzkumna agentura IBRS
—International Business and Research Services, s. . 0. Vyzkumu
se zUcastnilo 700 respondentl z Prahy z fad majitell rodin-
nych domd, spravcl bytovych dom ¢&i bytovych druzstey, pri-
myslovych zakaznikd a firem.

,Celkové je se sluzbami, které nabizeji v Praze PVK, spokojeno
94% respondent(l, coZ je nad drovni dlouhodobého priimé-
ru trhu podobnych segment(, ktery dosahuje 88%. Nejvyssi
celkova spokojenost je u firemnich zdkaznikl (96%), zde je
zaroven nardst spokojenosti proti lonskému roku o 2%, fika
Milo$ Rybacek, jednatel IBRS.

,Nejvyssi vliv na celkovou spokojenost ma parametr kvality
vody a spokojenost s plynulosti dodavky vody. U obou para-
metrl je spokojenost vysoka napfi¢ viemi segmenty,” dodava
Ondrej Pokorny. S kvalitou dodavané pitné vody je spokojeno
92 % respondentti. Tomu odpovida i pouzivani vody z kohoutku

JAK JSTE CELKOVE SPOKOJEN/A SE SLUZBAMI
VASEHO DODAVATELE PITNE VODY?

36 %

Velice spokojen/a

Spise spokojen/a

Spise nespokojen/a

0,3%

Nespokojen/a

Zakaznicka linka:
840111 112, 24 hodin denné 7 dni v tydnu

Zakaznické centrum:
Dykova 3, Praha 10 — Vinohrady

na piti — celkem 86 % respondentl uvedlo, Ze vodu z kohout-
ku pije. Tyto vysledky odpovidaji tomu, Ze na podporu piti vody
projekt Cerstva kohoutkova? Staci fict!, ktery se snazi o navra-
ceni kohoutkové vody zpét do nasich restauraci. Do projektu se
za tfi roky zapojilo v Praze pfes 400 restauraci. Seznam restau-
raci mohou zajemci najit na webu www.kohoutkova.cz.

Jen jedno procento respondentd zaZilo nékdy preruseni dodav-
ky vody, z toho plyne velmi vysoka spokojenost s plynulosti
dodavek vody. PInych 99 % respondent(i bylo s plynulosti doda-
vek vody spokojeno.

VYZKUM POTVRDIL TAKE MIMORADNOU SPOKOJENOST
S PROFESIONALITOU ZAMESTNANCU

97 % respondentd, ktefi pfisli do kontaktu se zaméstnanci PVK,
je s jejich profesionalitou spokojeno. S chovanim a vystupova-
nim odecitace vodomeéru je spokojeno dokonce celych 99 %.
U téchto hodnot agentura IBRS zaznamenala navic mirny na-
rlist spokojenosti oproti lofiskému roku.

JAK JSTE SPOKOJEN/A S KVALITOU PITNE VODY?

42 %

Velice spokojen/a

Spise spokojen/a
7%

Spise nespokojen/a
1%

Nespokojen/a

Pisemny kontakt:
Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
Ke Kablu 971, 102 00 Praha 10-Hostivar

E-mail: info@pvk.cz
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Kvalita vody z kohoutku se stile zlepsuje

V Praze je pitnd voda z vefejného vodovodu kvalitni a jeji kon-  KVALITA PITNE VODY V PRAZSKE DISTRIBUCNI SITI V RIJNU
trole je vénovana velka pozornost. Pitnd voda je kontrolovdna 2012 — KOHOUTEK U SPOTREBITELE

v souladu s vyhlaskou Mzd CR &.252/2004 Sb., kterou se stanovi

hygienické poZadavky na pitnou a teplou vodu a Cetnost a roz-  Aktudlni kompletni vysledky rozbor( vody najdete na

sah kontroly pitné vody. Tato vyhlaska je v souladu s pfedpisy EU  http://www.pvk.cz/aktualni-kvalita-vody.html

a je provadeéci vyhlaskou zakona o ochrané verejného zdravi.

mikrobiologické | jednotka hygienicky kohoutek

Pitna voda z vodovodu podléhd velmi pfisné kontrole kvality.

Ve vodé z kohoutku se sleduje na 100 ukazateld kvality vody, nék- etz limit u spotre-
teré jsou i nad ramec vyhlaskou stanovenych povinnych ukaza- bltoelev—
teld. Kontrola kvality vody probiha v akreditovanych laboratofich prumer
(v Praze v Dykové ul. &. 3, na Upravné vody Zelivka a v Karaném) a Escherichia coli ~ KTJ/100ml 0 0
prisné kontrolovan je také cely proces vyroby a distribuce pitné

vody. Kontrola probiha i pfimo u spotfebitelt. Supervizi prova- ~ koliformni KTJ/100ml 0 0
déji organy ochrany verejného zdravi (Hygienicka stanice hl. m. bakterie

Prahy). Rocné se v Praze provede pfes 130 000 analyz u zhruba
enterokok KTJ/100ml
8 000 vzork( vody. Ne nadarmo se Fikd, Ze voda z kohoutku patfi Y /

k nejvice kontrolovanym produktim. chemické jednotka hygienicky
ukazatele limit

Na zaklade trvalého sledovani kvality pitné vody mizeme zod-

povédné prohlasit, 7e kvalita dodavané pitné vody zcela vyho-  SUma vapniku mmol/I 2735
vuje evropskym standardéim po strance fyzikalni, chemicke, @ horciku (doporucena
mikrobiologické i biologické. (tvrdost) hodnota)

dusicnany mg/! 50 22,9

V pitné vodé se nemusime bat ani olova. Olovo se jako mate-
rial pro vnitini vodovod nebo pfipojky pouzivalo pred vice nez dusitany mg/! 0,50 0,01
dvaceti lety, dnes jsou tyto trubky, pokud uz nebyly vymenény,

v , L, . ! olovo mg/I 0,025 0,0005
vetsinou zaneseny vapennymi Usadami a voda do styku s olo
vem nepfichazi. Konkrétné dosahuje v Praze v dlouhodobém chlor volny mg/!| 0,30 0,03
priiméru jen 0,0005 mg na jeden litr vody, pficemz hygienicky
limit je 0,025 mg/l, coz je 50krat méné, nez je hygienicky limit.  reakce vody (pH) - 6,5-9,5 7,66
Ani rozbory v akreditované laboratofi v Plzni neukazaly, ze by oo mg/! 0,20 0,07

prazska voda z kohoutku obsahovala zbytky Iékd a hormond,
vsechny sledované latky byly pod mezi stanovitelnosti.

\

PVK odhaluji neopravnéné vypousténi -

srazkovych vod pomoci koure S U

Prazské vodovody a kanalizace v souvislosti s pfetézovanim Cerpa-
cich stanic odpadnich vod a pobocnych Cistiren provadéji v Praze
systematicky priizkum splaskovych stok, kanalizacnich pfipojek
a vnitfni kanalizace jednotlivych nemovitosti. Prizkum kanalizac-
nich pfipojek u objekt( je provadén tzv. koufovou metodou.

Od roku 2010 byly touto metodou provefeny oblasti Radotina,
Sobina, Kfeslic a Kolodé&ji a bylo odhaleno celkem 62 pfipad(
se zavadami v odvodnéni. V blizkych mésicich budou kontroly
probihat i v jinych méstskych castech.

Zjisténé skutecnosti jsou vyhodnocovany a dokumentovany tech-
nickymi pracovniky na misté a slouzi jako podklady pro pozdejsi
jednani s majiteli objektd, ktefi jsou vyzvani k napravé zavad-
ného stavu. Majiteldim objektl se zjisténymi zavadami v odka-
nalizovani mdZe hrozit i finanéni postih do vyse 200 000KC.
Koufova metoda je zalozena na stopovani zdravotné nezavadné
umélé mlhy vhanéné do oddilné splaskové kanalizace. Pokud je
do pripojky na splaskové kanalizaci nespravné napojeno i sraz-
kové odvodnéni z nemovitosti, objevi se mlha v okapech ¢i dvor-
nich vpustich. Timto zplsobem Ize provést kontrolu spravnosti
napojeni destovych vod bez Ucasti majitele nemovitosti, aniz by
dochazelo k poskozeni ¢i zasahu do jeho majetku.

415




Obnova vodohospodarské

infrastruktury pokracuje

Vodohospodarské sité a zafizeni v Praze vlastni Hlavni mésto
Praha. Tento majetek spravuje Prazska vodohospodafska spo-
lecnost, a.s., (PVS), kterd zajistuje investice. Provozovatelem
této vodohospodafské infrastruktury je spolecnost Prazské
vodovody a kanalizace, a.s.

PVS zrealizovala v roce 2012 celou fadu vyznamnych investic,
které maji pfimy vliv na provozovani vodovodni i kanalizacni sité
a v konecném disledku i na kvalitu pitné vody. Prazané mohli
sledovat na vlastni o€i, jak penize vybrané na vodném a stoc-
ném prispivaji ke zkvalitnéni celé vodohospodarské sité. Kdo se
ve druhé poloviné roku prochazel po Starém Mésté a Josefove
v Praze, zfejmé tézko prehlédl cily stavebni ruch. V ramci obno-
vy velmi zastaralé vodovodni sité tady totiz byl k vidéni unikatni
technicky zpGsob vymény staré litiny, a to tzv. prorazeni. Spe-
cialni technika zde umoznila v relativné malych vykopech, bez
uzavfeni ulic a pfi zachovani parkovacich mist pfimo pod zemi
rozrazet staré a rovnou umistovat nové potrubi. Méné vykopd
pfi této renovaci znamenalo i vyraznou Usporu nakladu.

Na Malé Strané pfimo na konci Hradniho pfikopu pod kolejemi
tramvajového télesa bylo nutné reagovat na navazujici stavby
tunelu Blanka, zejména zajistit odvod destovych vod z novych
komunikaci pfimo do Vltavy, aby nedochazelo k pretézovani
Ustfedni cistirny odpadnich vod. Moderni technologie se zde
snoubi s historii. Odlehcovaci komora tady navazuje na tzv.
Plecnikovu vyust.

Destové vody ovsem netrapi pouze starobylé casti Prahy, ale
i relativné nova sidlisté. Napfiklad obyvatelé ulice Renoirova
na Barrandové zazili mnohokrat zaplavené sklepy a pfizemi
dom?. | tady PVS prisla s pozoruhodnym technickym fesenim.
Za provozu stavajici kanalizace, bez pfevadéni odpadnich vod,
byla zvétSena jeji kapacita. Zaroven je na stoce nové spadisté
pro snizeni rychlosti odpadni vody v kanalizaci.

A investice nedly pouze do Prahy. Upravna vody Kérany se
dockala rekonstrukce filtrace a erpaci stanice. Technici vymeé-
nili zastaralé strojni zafizeni, ¢astecné i potrubi, filtracni napl-
né a provedli rekonstrukci elektroinstalace, ¢imz se zvysi kvali-
ta 1. stupné cisténi surové vody jako soucasti umelé infiltrace.

K platbam za vodné a stocné vyuzijte
pohodIné zpiisoby!

o SIPO

o Bankovni inkaso

o Placeni pres terminaly SAZKY

o Platebni prikaz

o Pfimo na zakaznickém centru v Dykové 3, Praha 10

Setfete pfirodu a nechte si posilat faktury elektronic-
kou cestoul

PVS v roce 2012 dokoncila nebo zahajila investice za vice nez
jednu miliardu korun. Opét se tak podafrilo zkvalitnit vodohos-
podafskou infrastrukturu a sniZit prlimérné stafi vodovodni
a kanalizacni site.

V roce 2013 bude zahdjena rekonstrukce ¢ificd na Upravné
vody v Podoli. Dale probiha pfiprava investice v oblasti Kozince,
ktera zvysi kapacitu dodavky vody v jihovychodni ¢asti Prahy.
Zrealizuje se rovnéZ technicky zastaralych vodovodnich fadd
napf. v ulicich Bélohorska, Bubenecska, Pod Homolkou, Jiskrova
Ci Pikovicka.

Mezi dalsi projekty roku 2013 bude patfit napfiklad zvyseni
vykonu pobocné cistirny odpadnich vod Miskovice, ktera zajisti
potfebnou Cistirenskou kapacitu a umozni dalsi rozvoj vystav-
by. Bude také zahajena rekonstrukce Cerpaci stanice odpadnich
vod ve Vinofi pii ulici Stépanovska a rekonstrukce kanalizace
napf. v ulicich Husitska, U Pamatniku, Na Zlichove, U Paliarky,
Pod Homolkou ¢i Pod Lisem.

JiFi Sticha, tiskovy mluvci PVS
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Dobrovolnictvi

— ziva voda firemni filantropie Veolia Voda

Rozvijime své aktivity jako spolecensky odpovéd-
na firma. V socialni a v environmentalni oblasti se
vyznamné angazujeme i prostrednictvim Nadacni-
ho fondu Veolia. Jiz nékolik let organizujeme akce
firemniho dobrovolnictvi a v hlavnim nadac-
nim programu MiNiGRANTY VEOLIA podporujeme
volnocasové dobrovolnictvi nasich zaméstnancii
ve verejné prospésnych projektech. Nas nadacni
fond dlouhodobé prispiva k rozvoj i dobrovolnictvi
v Ceské republice. V Evropském roce dobrovolnictvi
2011 se pripojil k proméné nejvétsiho ceského ser-
visniho portalu Dobrovolnik.cz, ktery se stal unikat-
nim prikladem spoluprace statniho, komeréniho
a neziskového sektoru.

ZlepsSujeme Zivot kolem nas Od roku 2008 pofadaji spolec-
nosti skupiny Veolia Voda v CR dny firemniho dobrovolnictvi,
kterych se ucastni zpravidla celé pracovni tymy. V bézné pra-
covni dobé tak maji zaméstnanci moznost pomahat potfeb-
nym nebo pfispet ke zlepSeni kvality Zivota v konkrétnim
misté. Za necelych 5 let jsme jiz usporadali 41 akci a dalsi se
pfipravuji do konce tohoto roku. Nejvice dobrovolnickych dné
—celkem 35 — probéhlo v poslednich dvou letech. Vice nez 230
zaméstnancd pfi nich odpracovalo pfes 1700 hodin.

Dobromanem ve volném case Jinou formu dobrovolnictvi
predstavuje program MiNIGRANTY. Kazdy zameéstnanec se
mUze od roku 2008 jednou za rok zlicastnit vybérového fizeni
a ziskat finanéni podporu pro ,svij“ vefejné prospésny regio-
nalni projekt, v némz se angazuje mimo zameéstnani. Ve vét-
siné pripad(l jde ze strany zaméstnanc(l o aktivni dlouhodo-
bé zapojeni do vefejného déni. Rada z nich plsobi v riiznych
neziskovych organizacich a angaZuje se ve prospéch komunity
v mistnim spolkovém zivote.

V letech 2008 az 2012 podpofil nds nadacni fond v programu
MiNIiGRANTY VEOLIA na 300 vefejné prospésnych projektd
zameéstnancd skupiny Veolia Voda celkovou ¢astkou presahu-
jici 8,4 milionu korun. Nasi zaméstnanci, jejichz zadosti ziskaly
letos podporu, odhaduji svoji dobrovolnickou praci na 8500
hodin. | kdyz se za ni neplati, Ize ji ocenit nejméne castkou 850
tisic korun. Sedm nasich pracovnikl ziskalo loni u pfileZitosti
Evropského roku dobrovolnictvi za své dlouhodobé dobrovol-
nické skutky Kresadlo, cenu pro obycejné lidi, ktefi delaji ne-
obycejné veci.

Kralovstvi Sipkové Rizenky Firemni dobrovolnictvi, zpro-
stfedkované nasim nadacnim fondem, ma rlznorodou podo-
bu. Po darovani krve ¢i malovani pokojl v domové pro seniory
doslo tfeba také na prace v zahradé prazského Centra Paraple.
,Podzimni dobrovolnicka akce v centru byla vyznamna tim, ze
jsme poprvé pomahali jedné organizaci tfi dny po sobé a ze
se pfi ni sesly dobrovolnické tymy z vice Veolia firem,” hod-
noti feditel nadacniho fondu Jan Dolinek. Prace na zahonech
pfipominajicich kralovstvi spici Sipkové RGZenky i pfi natirani
zabradli sla dobrovolniklm od ruky. ,,Nestacili jsme se divit, jak
rychle jste pracovali, usmivala se Katefina Kotasova z Centra
Paraple, kdyz seznamovala pracovniky Veolie se sluzbami cen-
tra. Navic spolecnost Ceska voda Czech — Water, a. s., zdarma
odvezla odpad nékolika kubikd hliny a plevele.

Hlavni vedouci Hlavniho vedouciho stfediska udrzby déla
Petr Vesely jako své povolani v Prazskych vodovodech a kana-
lizacich, a. s. Ve volném case se stava hlavnim vedoucim treba
na vikendovém pobytu pro rodiny s détmi v nahradni rodinné
peci. ,Déti v ndhradni rodinné péci jsou casto handicapova-
né prozitky z minulosti, nefunkénosti pGvodni rodiny, dstavni
peci. Nas vikendovy pobyt jim pomaha seznamovat se s vrs-
tevniky v podobné Zivotni situaci a nalézt nové kamarady,” fekl
na vikendovém pobytu ve Sloupu v Cechéach pan Vesely.

Vydala: Veolia Voda Ceska republika, a.s., Pafizska 11, 110 00 Praha 1, wwwyeoliavoda.cz, veolia@veoliavoda.cz — Dcefiné spoleénosti: Prazské vodovody a kanalizace, a.s.,
Severoceské vodovody a kanalizace, a.s., VODARNA PLZEN a.s.,, MORAVSKA VODARENSKA, a.s., 1.5¢V, a.s., Stredoceské vodarny, a.s., Kralovéhradeckd provozni, a.s.—
Redakéni rada: Mgr. Eva Kucerova, RNDr. Marcela Dvofakovd, Mgr. Vendula Valentova — Graficka tprava a sazba: www.tmbsign.com —Tisk: Press Publishing Group, s. 1. 0.
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Nadaéni fond Veolia

v Dobroc¢inné akademii Zdenka Svéraka

Nadacni fond Veolia podporil 28. fij-
na 2012 Centrum Paraple v Dobrocin-
né akademii, poradu Zdenka Svéraka
a Ceské televize. Pfi leto$nim, 19. ro¢-
niku Dobrocinné akademie vysilaném
zivé Ceskou televizi a Ceskym rozhla-
sem ziskalo Centrum Paraple na pomoc
vozickafim po poskozeni michy celkem
9 125 920 korun. Z toho prostiednictvim
darcovskych SMS vénovali lidé 1 251 639
korun. Zdenék Svérak také prevzal sym-
bolické seky jako dar Centru Paraple.
Mezi nimi byl také sek Nadacniho fondu

,Nedavno jsme Centrum Paraple pod-
pofili akci firemniho dobrovolnictvi.
Radi jsme se proto zucastnili i letosni
Dobrocinné akademie, ktera ma diky
panu Svérdkovi UzZasnou atmosféru
a vybizi k filantropii velké i malé darce,”
rekl po skonceni poradu reditel naseho
nadacniho fondu Jan Dolinek.

Vybrané prostfedky vyuzijeme castecné
jiz do konce tohoto roku. Pomohou nam
udrzet droven a rozsah sluzeb pro lidi
na voziku i v roce 2013,“ uvedla reditelka
Centra Paraple Alena Kabrtova.

Veolia v hodnoté 100 000 K¢.

S mapou CR za programy a projekty, kterym jsme pomohli

Ne, nemusite hledat autoatlas ani mapu Ceské republiky.
Pokud se o cinnosti Nadacniho fondu Veolia chcete dozvédét
vice, navitivte nasi webovou prezentaci. A zaéit mizete pra-
vé interaktivni mapou projektd, které jsme jiz po celé repub-
lice v ramci nasich dlouhodobych programii podpofili. Mapu
najdete na http://www.nfveolia.cz/projekty/mapa/.

Dlouhodobou snahou nadacniho fondu je co nejvice upozor-
novat na podpofené organizace a projekty. Internetové funkce
tomu preji. K odkazu na stranky konkrétnich organizaci je moz-
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VANOCNI
BUBLINKY

T www.sodastream.cz

no pridat i dalsi informace — napfiklad sidlo nebo misto reali-
zace podpofenych projektl. V mapé naleznete vice nez 420
MiNiGRANTU VEOLIA rozdélenych za pét dosavadnich ro¢nikd
(2008-2012), na ctyfi desitky pétanquovych hfist (nejen) pro
seniory postavenych v letech 2006—2011 a vice nez 140 lokalit
podpofenych letos v kampani UKLIDME SVET!/CLEAN UP THE
WORLD! jejimZ jsme generalnim partnerem. Brzy se v mapé
objevi i dalsi pfimo podpofené projekty z environmentalni
nebo socialni oblasti.
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(@ veoua

Lustéte a vyhrajte... VODA

Vylustéte tajenku nasi kfizovky a vyhrajte nékterou ze zajimavych cen.

Tajenka skryva nazev nové sluzby, kterou Veolia Voda pfinasi svym zdkaznikdim a viem odbératelim od ledna 2013. Pro majitele chytrych
telefond je pfipravena... (viz tajenka). Diky ni budete mit staly kontakt se svou vodarnou, pfehled o svych platbach a fakturach a také pfi-
stup k aktualitam, zajimavostem a hram tykajicim se vody z kohoutku.

Znéni tajenky zaslete do 31. 12. 2012 postou na adresu Veolia Voda Ceska republika, a.s., Pafizskd 11, 110 00 Praha 1 a obalku oznacte heslem
,Voda pro vas“ nebo e-mailem na adresu krizovka@veoliavoda.cz. Ze spravnych odpovédi bude vylosovano 63 vyherct, ktefi se podéli o tyto
zajimave ceny: 20x pristroj na vyrobu domaci sodovky a limonady Sodastream, 20x balicek pfirodni kosmetiky Manufaktura, 20x flash disk

+ fleecova mikina..
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